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Tento dokument je urcen distributordm pojistnych produktd a obsahuje informace pro spravnou orientaci a zaméfeni na cilovou
skupinu vhodnych zakaznikd s ohledem na jejich pozadavky, potieby a cile.

Cestovni pojisténi je pojistny produkt, ktery poskytuje ochranu osobam cestujicim pfevazné do zahrani¢i ale i v ramci CR. Hlavnim
ucelem je kryti nakladti spojenych s 1é¢ebnou péci, hospitalizaci a repatriaciv pfipadé zdravotnich komplikaci. Dale miZe zahrnovat
Urazové pojisténi, pojisténi odpovédnosti, pojisténi zavazadel, pojisténi cestovnich komplikaci, pojisténi utoku predatora, pojisténi
trvale obydlené domacnosti v CR, vie dle zvolené varianty pojisténi. K zakladnimu rozsahu pojisténi je mozné sjednat i dopliitkové
pfipojisténi.

Pfehled tarift:

Pojisténi je mozné sjednat pro kratkodobé zahrani¢ni cesty po Evrop&, Omezeném svété - viechny staty svéta bez USA a Kanady,
Celém svété (vSechny staty svéta vcetné USA a Kanady).

Déle je mozné sjednat celoroc¢ni pojisténi s opakovanymi vyjezdy s Evropskou Uzemni platnosti, nebo celosvétovou tzemni
platnosti. Je moZné sjednat i tarif platny pouze na tizemi Ceské republiky.

Tento pojistny produkt je vhodny pro:

e Tarify s opakovanymi vyjezdy - jsou vhodné pro osoby nebo skupiny osob, které vycestuji opakované resp. nékolikrat do
roka. Zaroven jejich jednotliva cesta nepfesahne 60 dnd.

® Turisty a rekreaéni cestovatelé - osoby cestujici za i¢elem dovolené a poznavacich zajezd, které chtéji mit jistotu finan¢ni
ochrany v pfipadé zdravotnich komplikaci nebo jinych nepfedvidanych situaci.

e Pracovni cestujici a podnikatelé - zaméstnanci firem a podnikatelé, ktefi pravidelné cestuji do zahranici za obchodnimi
Ucely, a potrebuji kryti 1é¢ebnych vyloh, odpovédnosti a pfipadnych komplikaci béhem pracovni cesty.

e Studenty - osoby cestujici za studiem ¢i praci v zahranidi, které chtéji byt chranény pred neocekavanymi zdravotnimi naklady
nebo jinymi riziky.

e Sportovce a aktivni cestovatelé - osoby provozujici rekrea¢ni sportovni aktivity, v€etné zimnich sportd, horské turistiky
nebo potapéni, které mohou byt vystaveny vy$Simu riziku Urazu.

e Rodiny s détmi - rodice, ktefi chtéji zajistit své déti béhem rodinnych dovolenych, a hledaji komplexni pojistnou ochranu
zahrnujici zdravotni péci, zavazadla, odpovédnost ¢i pfipadné storno zajezdu.

e Seniory - stardi cestovatelé, ktefi vyZaduji rozsifenou zdravotni péci a pojistné kryti pfizplsobené jejich potfebam, véetné
kryti 1é¢ebnych vyloh nebo repatriace.

e Zaméstnavatele - firmy, které sjednavaji cestovni pojisténi pro své zaméstnance vysilané na sluzebni cesty do zahranici.

o Ucastniky détskych tabor( a zajezdi pro jednotlivce i skupiny osob — ktefi cestuji po Ceské republice a chté&ji mit zajisténo
odskodéni v pfipadé urazl, odpovédnosti na cesté, pojisténi zavazadel a storna zajezdu.



Tento pojistny produkt neni vhodny pro:

e Osoby s dlouhodobym pobytem v zahranici - osoby, které trvale Ziji v jiné zemi.
e Osoby, které jsou soucasti tamniho zdravotniho systému - osoby, které maji pfistup k vefejné zdravotni péci v dané zemi.

e Cestovatelé do rizikovych oblasti - osoby sméfujici do destinaci se zvySenym bezpecnostnim rizikem, vdle¢nymi konflikty
nebo vysokou mirou kriminality, které jsou Ministerstvem zahraniénich véci CR oznaceny jako nebezpe¢né.

e Profesionalni sportovce - osoby, které maji profesiondlni smlouvu, zdvodi nebo trénuji na drovni svétového poharu,
olympiadeé ¢&i mistrovstvi, nebo provozuji sport s vyuzitim motorového dopravniho prostredku.

e Osoby se zavaZnymi zdravotnimi problémy - cestovatelé s jiZz diagnostikovanymi chronickymi nebo vaznymi onemocnénimi,
kterd vyzaduji pravidelnou zdravotni péci nebo specializovanou Ié¢bu, na niZ se cestovni pojisténi bézné nevztahuje a které
existovalo jiZ pred vycestovanim.

e Osoby planujici viceleté studium nebo praci v zahranici - studenti nebo pracovnici, ktefi maji v planu pobyt v zahranici delsi

¢ Dlouhodobi cestovatelé - osoby, které dlouhodobé cestuji mezi rGznymi zemémi bez stalého bydlisté, pro které nemusi byt
standardni cestovni pojisténi dostacujici.
Tento pojistny produkt 1ze sjednat na:

Pobockach pojistovny, internetovych strankach pojistovny, telefonicky na klientském centru pojistovny, pfipadné u spolupracujicich
zprostfedkovateld, na partnerskych portalech specializovanych na online pojisténi.

Segmentacni kritéria zakaznikl jsou dale vyhodnocovana a revidovana pfi sbéru informaci a provedeni analyzy potfeb zakaznika
pred sjedndnim pojisténi. Tim se urci, zda je produkt pro zékaznika vhodny & nikoli.
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