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BAO HIEM Y TE CHO NGU'OI NUGC NGOAI
Tai liéu thong tin vé san phdm bao hiém

Cong ty bdo hiém: SV pojistovna, a.s., Cong hoa Séc

San pham: Welcome

S,

pojistovna

Ban c6 thé tim thdy théng tin day d vé san pham trudc hgp dong va hop dong trong Diéu kién bao hiém chung (VPP)
danh cho b3o hiém y t& danh cho ngudi nwéc ngoai Welcome 230901.

https://www.svpojistovna.cz/zdravotni-pojisteni-cizincu/welcome/

DAy la loai bdo hiém gi?

San phdm Welcome danh cho ngudi nuwdc ngoai cu tra trén I3nh thd Cong hoa Séc.

-

Pa&i twong bao hiem la gi ?
+/ Céc chi phiy t&€ do bénh tat hodc thuong tich.
/ Cac chi phi lién quan dén viéc hdi huong .

Dai tugng bdo hiém va gidi han sé tién bao hiém khéc nhau
tuy theo biéu phi chon.

+/ Cham séc strc khoe toan dién

- Bdo hiém toan dién dp dung cho céc Biéu phi Komplex,
Prenatal, Baby, Dité+

- Gigi han s tién bao hi€ém la 400.000 EUR.

/' Chdm séc strc khoe can thiét va khdn cap - Biéu phi
Standard va Plus - giéi han s& tién bao hiém 60.000 EUR -
80.000 EUR.

/ Mang thai, sinh n& va chdm séc tré so sinh

- Biéu phi Baby

- Gidi han s6 tién bao hiém 13 400.000 EUR, s6 tién bao hiém
cham sdc tré so sinh la 300.000 K¢.

+/ Mang thai, sinh con

- Biéu phi Prenatal

- Gidi han s6 tién bao hiém la 400.000 EUR.

Céc truong hop khong dugc bdo hiém ?

Né&u khéng cé thoa thuan khac trong hop déng
bado hiém, Bdo hiém y t&€ cho ngudi nudc ngoai
khong 4p dung cho cac trwong hgp theo VPP
Welcome 230901 Phan I, Biéu 15.

Céc han ché vé d6i twong bao hiém khong?

e Ngudi bi réi loan than kinh, tdm than ning
khong thé tham gia bao hiém, ngudi khiém
thinh, di€c, mu, nghién ma tdy, regu va mac cac
bénh nhu ung thu, HIV, v.v.

e Khong thudc pham vi bdo hiém: san xuat va stra
chira céc bd phan gia, dung cu chinh hinh, kinh,
kinh dp trong, may tro thinh va cac thiét bj hd
tro tuong tu.

e Bdao hi€ém khdng bao gdbm pha thai, néu khéng bi
de doa dén tinh mang hodc sirc khée cha ngudi
phu nit hodc s phét trién khi€m khuyét vé mat
di truyén cla thai nhi, cé nghta la viéc pha thai
khéng dugc khuyén khich vé mat y té.

e Bao hiém khéng chi tra cho viéc diéu trj vo sinh
hodc vo sinh va thu tinh nhan tao.

e Bao hiém khong chi trd cho cac chi phiy té va
nhitng hau qua cé thé xay ra néu ngudi duoc
bdo hiém dén Cong hoa Séc hodc ra nwdc ngoai
véi muc dich nép ho so cta thu tuc y té nay.
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https://www.svpojistovna.cz/zdravotni-pojisteni-cizincu/welcome/

Bao hiém ap dung cho tdi & dau?
Bao hiém ap dung cho céc Su kién bdo hiém xay ra trén lanh thd Cong hoa Séc va cho thoi gian di tir Cong hda Séc dén cac quéc gia
khac trong khu vuc Schengen.

Cac nghia vu cla t6i la gi?

e Bén mua bao hiém va Ngudi duwoc bao hiém cé nghia vu tra 1&i trung thuc, ddy du cic ciu hoi clia doanh nghiép bao hiém trong
quad trinh dam phan ky két hgp déng bao hiém.

e Chl hop dong va Nguoi duoc bdo hiém déu cé nghia vu thong bao ngay cho Cong ty bao hiém bang van ban vé bat ky sy thay doi
nao lién quan d&n Ngudi duoc bao hiém, bao hiém va rli ro bao hiém, vi du: thdng bdo cho Céng ty bao hiém vé viéc thay ddi noi
cuv trd, dia chi nhan thu, théng bdo cho Cong ty bdo hiém vé viéc cham ditt quyén lgi bao hiém, v.v.

e Trong trudng hop xay ra thiét hai, Nguwdi dugc bdo hiém, Ngudi mua bao hiém hodc Ngudi cé thdm quyén cé nghia vu thong bao
ngay cho Céng ty bdo hiém vé Su kién bao hiém.

e Cac nghia vu b6 sung clia Bén mua bao hiém va Ngudi dugce bdo hiém dwoc ghi trong VPP Welcome 230901 Phan |, Biéu 17

Khi nao thanh toan phi bao hiém va thanh toén thé nao?

Phi bao hiém chi cé thé trd mot [an va phai tra vao ngay bat dau bao hiém theo Hop dong bao hiém duoc ky két.

Bé&n mua bao hiém cé nghia vu thanh toan toan bd phi bao hiém cho toan bé thoi gian bao hiém. Néu phi bdo hiém duwoc thanh
toan chuyén khoan qua ngan hang hodc qua buwu dién thi phi bao hiém duwoc coi [ d3 thanh todn vao ngay gi phi dén tai khoan
clia Cong ty bao hiém hodc thanh toan toan bo phi bao hiém bing tién mét cho Cong ty bao hiém hodc cho Nguwoi dwoc Cong ty
bdo hiém Uy quyén nhan phi bao hiém. Phi bdo hiém dwoc thanh toan ma khdng ghi hodc cé ghi nhung ghi sai bidu twong bién
(Variabilni symbol) sé bj coi la chwa dugc thanh toan.

Khi nao bao hiém bat dau va két thic?

Bao hiém bat dau va két thic vao ngay, gio quy dinh trong Hop dong bao hiém la ngay bat dau va két thic bao hiém. P& véi cac
Hop dong bao hiém ky online, Hop dong chi cé gia tri v&i digu kién phi bao hiém dau tién duoc tra trude. Trude khi bat dau bao
hiém théa thuan va Hop dong bao hiém dwoc Chi hop dong chap nhan theo dé xuat bang céch tra trwdc phi bao hiém dau tién.

Lam thé nao cham dit Hop dong bao hiém ?
Ca hai bén ky hop déng déu cé thé chdm dirt Hgp déng bao hiém:
e Trong vong hai thang ké tir ngay ky Hop dong bao hiém. Thoi han thong bao 08 ngay bat dau tir ngay thong béo duoc giti, sau
ngay bdo hiém hét han.
e Khdng can dua ra ly do, trong vong 14 ngay ké tir ngay ky két hgp déng bao hiém hodc ké tir ngay cac diéu kién bao hiém duoc
thdng bao, néu hop déng bao hiém dugc ky online hodc bén ngoai co s& kinh doanh clia Cong ty bao hiém.
Bao hiém cling két thic néu khdng con quyén lgi bao hiém. Cac trudng hop chdm ditt quyén lgi bao hiém la khi:
- Tham gia bdo hiém y t& cong cong tai Codng hoa Séc theo Pao luat s& 48/1997 Sb. vé Bao hiém y té céng cdng;
- Khéng duoc cap gidy phép cu trd trén 1anh thé Cong hoa Séc;
- Hét han gidy phép cu tra trén lanh thé Cong hoa Séc;
- K&t thuc cu tra trén I3nh thd Cong hoa Séc.
Cong ty bdo hiém c6 quyén thu phi bao hiém cho dén thoi diém biét dugc quyén Igi bdo hiém cham dut.
Phi chdm dit hop dong trudc han 1én t6i 40% s6 phi bao hiém chua sir dung va ngudi dwoc bdo hiém cé nghia vu hoan trd cho
Cong ty bdo hiém tat ca cac gidy t& xac nhan hiéu luc cha Hop ddng bao hiém.
Trong trudng hop cham dirt bdo hiém do Ngudi dwoc bao hiém bij tlir vong, Cong ty bdo hiém dugc hudng toan bd phi bao hiém
da trd mot lan.
DE biét thém thong tin vé viéc chdm dirt bao hiém, xem VPP Welcome 230901 Phan |, Diéu 5.
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Théng tin vé viéc bdo vé dir liéu ca nhan cla khach hang

Chung t6i xin thdng bao cho khach hang vé viéc xt ly di¥ liéu cd nhan va cac quyén cla khich hang theo Quy dinh chung vé bao vé dir
liéu cd nhan 2016/679 (sau day goi tat 1a "GDPR").

Ai 13 ngu i chiu trach nhiém x{ ly di¥ liéu cd nhan cda khach hang (ngwéi quan ly di liéu)?
SV pojistovna, a.s.
Toa nha BB Centrum BETA
Vyskocilova 1481/4, 140 00 Praha 4
bién thoai: +420 221 585 111
info@svpojistovna.cz
khach hang c6 thé lién hé vdi nhan vién bo vé dit liéu cla ching toi theo dia chi trén hodc email dpo@svpoijistovna.cz.

Dir liéu ca nhan cda khach hang dwoc x&r ly vi muc dich gi va trén co s& phap ly nao?
Chung téi x ly di¥ liéu cd nhan cta khach hang theo céc yéu ciu cha quy dinh GDPR cla EU, Pao luat x& ly dit liéu ca nhan, ngoai ra
con theo quy dinh cia Pao luat Bao hiém lién quan dé&n viéc bao vé dir liéu cd nhan va cac luat lién quan khac.
Chung tdi can di¥ liéu cd nhan cta khach hang dé& dénh gia rdi ro bao hiém va dé ky k&t hgp déng bao hiém, quan Iy hop déng bao
hiém va cac ho so lién quan, glti hop d6ng bao hiém hodc xem xét sy kién bao hiém hodc cung cip quyén lgi bdo hiém. T4t ca thong
tin lién lac v&i chung toi déu dugc quan ly va luu trit, ké ca cac cudce goi clia khach hang. Viéc ky hop ddng bao hiém, quan ly hgp dong
bao hiém hoidc x{r ly yéu cau bdo hiém khdng thé thyc hién dugc néu khéng x(r Iy di¥ liéu ca nhan. Ching téi cling cé thé x& ly dit liéu
cé nhan clia khach hang, chang han nhuw dé dap ¢ng cac yéu cau phap ly, dé théng ké bao hiém hoadc dé phat trién cac biéu gia mai.
Trong trudng hop dam phan truwdc khi ky hop dong hodc thyc hién hop dong, dit liéu cd nhan cha khach hang dugce xr Iy hop phap
trén co s& Diéu 6 doan 1 muc b) GDPR. Néu can x{ ly cac loai dit liéu ca nhan dic biét, chang han nhu dit liéu vé stirc khoe, trong giai
doan truwdc khi ky hgp ddng, ching t6i s& yéu cau dé dugc khach hang déng v theo Diéu 9 doan 2 muc a) GDPR va Diéu 7 GDPR. Sau
khi ky hgp déng bao hiém, co s& phap ly dé xtr ly di liéu vé sirc khoe sé theo quy dinh tai Diéu 9 doan 2 f) GDPR.
Chung t6i cling xt ly di¥ liéu cd nhan nham muc dich bao vé loi ich can thiét hop phép cla cong ty bao hiém SV pojistovna hodc bén
th& ba (theo Diéu 6 doan 1 muc f) cla GDPR), vi du nhu:

e dé& ddm bao hoat ddng CNTT va tinh bao mat,

e dé tiép thij tryc tiép cac san pham bao hiém cla ching toi,

e dé x{r ly phong ngira va diéu tra, dic biét 1a khi c6 nghi ngd ¢ hanh vi lgi dung bao hiém.
Quyén phan déi
khach hang c6 quy@n phan déi viéc x{r ly dir liéu cd nhan cha minh trong ti€p thi truwc ti€p, cling nhu viéc st dung ho so trong tiép thi
truee tiép. N&u ching t6i x{ ly dif liéu cd nhan nham muc dich bao vé lgi ich hop phép, khach hang cé thé phan ddi viéc xt ly di liéu
ca nhan dé, bao gdbm ca viéc 13p ho so, tly theo tinh hudng cu thé. Ching t6i ti€p tuc x& ly dit liéu ca nhan khi thuc hién cac nghta vu
phap Iy, chdng han nhw nghia vu d&i v&i Ngan hang Qudc gia Séc vdi tw cach 1a co quan gidm sat hodc nhdm muc dich thuc hién céc
nghta vu Thué hodc thuc hién nghia vu lvu trit. Co s& phap ly cho viée x{ ly di¥ liéu nhw vay 1a cac nghia vu phdp ly duoc ghi trong cac
Pao luat lién quan cung vdi Diéu 6 khodn 1 muc c) ctia GDPR.
Chiing t6i glri cac théng tin ca nhan cla khach hang cho nhirng ai ?
Chuing t6i glri :
Cho Bén bdo ddm bao hiém
Nhitng rdi ro bdo hiém ma ching t6i ky két ddm nhan bao hiém s& duoc tiép tuc bdo hiém & cédc Cong ty bao hiém cho bao hiém -
cdn goi la cdc Cdng ty tai bdo hiém. Co6 thé ciling s& can phai giao cac hgp dong bao hiém hodc thong tin chi tiét vé sy kién bdo hiém
cho cac cong ty téi bdo hiém dé ho c6 cac théng tin vé su kién bao hiém va nhirng rdi ro lién quan dén rui ro bdo hiém.
Cho bén Mbi gi¢i bao hiém
néu nhu khach hang mua bdo hiém véi sy trg gilp clia mdt trung gian moi gidi bao hiém, ho s& x{ ly di¥ liéu cd nhan cla khach hang
chuin bj cho ky két hop ddng bdo hiém va sau d6 chuyén di liéu dé cho ching t6i. Mt khac, bén Méi gidi bdo hiém ciling c6 thé s&
nhan dir liéu ca nhan cta khach hang tir ching t6i trong pham vi can thiét, d& khuyé&n nghi, tw van hodc cé |&i khuyén nhu quan ly tai
chinh cho khach hang .



X ly di¥ liéu ca nhan trong nhém hang bao hiém SV pojistovna

Trong nhém hang bdo hiém SV pojistovna, mdt s& nhiém vu cu thé dugc thuc hién & trung tdm, chdng han nhu sao luu bdo mat di
lieu hodc hd tro ki thuat cho hé thdng thong tin quan Iy va thanh ly bao hiém, nhung sé chi ludn nam trong Khu vire Kinh t& Chau Au.
Cac Nha cung cap dich vu bén ngoai

D& thwc hién cac nghia vu hop déng va phap ly, chiing t6i hop tac lam viéc vdi cdc nha cung cap dich vu bén ngoadi duwoc chon,

nhitng ho cé thé tham gia qua trinh x{ ly di¥ liéu ca nhan. Danh sach nhitrng ai xr Iy di¥ liéu cé thé tim thay tai: svpojistovna.cz/o-
spolenosti/ochrana-osobnich-udaju/ hoac khi cé yéu cau.

Céac nha cung cép dich vu chdm séc sirc khée

Khi ky k&t hop déng bao hiém hodc trong khi xay ra sy kién bao hiém, cé thé s& phai yéu cau tai liéu y t& can thiét tir bac sT cla khach
hang hodc phai cé danh gia vé strc khoe.

Céc t8 chirc tai chinh

Né&u hop déng bdo hiém cha khach hang lién quan dén lgi ich cla cac t6 chirc tai chinh khéc, dit liéu ca nhan cda khach hang cling s&
duoc chuyén dén t6 chirc d6 trong pham vi can thiét.

va nhirng Ngwoi nhan khac

Ching tdi cé thé c6 nghta vu chuyén di liéu ca nhan cta khach hang cho nhitng ngudi nhan khéac, vi du nhw Ngan hang Quéc gia Séc,
co quan quan ly tai chinh hodc cdng chirng vién.

Chuing t6i sir dung nhi¥ng ngudn dit liéu cd nhan nao ?

Trao déi di¥ liéu giira cac cong ty bao hiém

Vi du: néu can danh gid hodc bé sung di liéu cad nhan vé phi bao hiém hodc cac su kién lién quan khac lién quan dén bdo hiém cla
khach hang, théng tin cé thé s& duwoc trao d6i vdi cac cong ty bao hiém khdac trong pham vi can thiét.

Trao d6i di¥ liéu véi Ngudi st dung lao dong clia khach hang

Né&u Nguoi st dung lao déng clia khach hang mua bao hiém cho khach hang va khach hang 1a ngudi duwoc bao hiém, dit liéu cd nhan
cta khach hang ciing s& dwoc chuyén giao.

Phwong thirc chuyén giao di¥ liéu ca nhan sang nuwéc thi ba?

NE&u ching toi truyén dit liéu ca nhan ra ngoai Khu vuc Kinh t& Chau Au (EEA), didu nay chi xay ra trén co s& quyét dinh cta Uy khach
hang vé murc d6 bao vé dit liéu cd nhan phu hop & quéc gia thi ba d6 hodc trén co s& su tdn tai cla cdc ddm bdo phap ly khac (vi
du.tiéu chuin didu khodn hop d6ng hodc hop dong gilra cac co quan cdng quyén). Qudc gia thir ba ma chiing tdi chuyén dit liéu ca
nhan dén trong mot sé thl tuc, cu thé [a Hoa Ky. Thong tin chi tiét c¢é sin tai cac lién hé trén.

Liéu c6 din dén tw dong héa cac quyét dinh hay lap ho so hay khong?

Trén co s& dit liéu ca nhan, chiing t6i duwa ra cic quyét dinh dwoc hoan toan tu déng héa, chdng han nhuw vé viéc ky két hop déng bao
hiém hodc sé tién phi bdo hiém - dic biét 13 khi mua bao hiém truc tuyén, didu nay rat quan trong trong viéc ddy nhanh qua trinh dam
phan. Vi du: ching t6i st dung ho so trong tiép thi truc tiép trén moi trvdng Internet chi dé lién hé vdi khach hang khi cung cap bao
hiém phu hop cho khéach hang va ciing dé thuc hién mot s6 nghia vu phép Iy nhat dinh, chang han nhu trong viéc thuc hién cac bién
phéap chéng lai viéc rira tién tir cac hoat dong tdi pham hoic tai tro cho khiing bd. Cac quyét dinh tw déng dwa trén cac quy tic duoc
xac dinh truwdc — vi du cac thuat toan bao hiém.

Chuing t6i lwu gitr di¥ liéu ca nhan trong bao lau?

D liéu c& nhan ching toi gilt trong sudt thoi han cda hop dong bao hiém hodc viéc diéu tra sy kién bao hiém. Chung téi lvu gilr di
liéu ca nhan dua trén quy dinh cla B luat Dan su - thoi gian Iwu trir ké tir khi két thic bao hiém, hodc ké tir khi gidi quyét sy kién bao
hiém cé thé 1én t&i 17 ndm. Chung t6i cling lwu trir di¥ liéu cd nhan nhdm muc dich thyc hién cac nghia vu lvu trir phap ly, ddc biét
duogc quy dinh trong cdc Quy dinh vé thué, Dao luat K& todn va Pao luat vé mot sd bién phap chéng lai rira tién va tai trg cho khdng
bé.

Quyeén cda khach hang 1a gi?

Ngoai quyén phan dé&i, nhw d3 néu & trén, khach hang cé quyén truy cap va sira di¥ liéu cd nhan cda minh, quyén xdéa va quyén han
ché& x{r ly cling nhuv quyén di chuyén dit liéu. N&u khach hang mudn truy cap hodc chinh sira di liéu cd nhan cda minh, vui long st
dung thong tin lién hé & trén. Néu viéc xt ly di¥ liéu ¢ nhan dua trén sy dong y cha khach hang, khach hang cé quyén rut lai sy dong
y nay bat c luc nao.

Lam thé nao dé ndp don khiéu nai vé viéc xtr ly div liéu cd nhan?

khach hang cé thé lién hé vdi nhan vién bao vé dit liéu cd nhan cla chung téi theo dia chi email dpo@svpojistovna.cz hodc Vin phong
Bao vé Dt liéu C4 nhan theo dia chi Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7. Théng tin vé viéc bao vé di¥ liéu cd nhan cta khach hang cé thé
duogc tim thay tai svpojistovna.cz/o-spolenosti/ochrana-osobnich-udaju/.
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Théng tin danh cho nhi¥ng ngwdi mudn ky Ho'p dong bao hiém
(trwére khi ky Hop dong bao hiém)

1. Théng tin ca Cong ty bao hiém
A) Cong ty kinh doanh va hinh thirc phap ly cia Cong ty bao hiém
Coéng ty bdo hiém SV pojistovna, cong ty cd phan., s6 ID: 618 58 714, diéu hanh cic hoat ddng bdo hiém va céc hoat ddng lién quan dén hoat ddng bao
hiém va t4i bdo hiém theo nghia clia Dao luat s6 277/2009 Sb., vé bao hiém, cac quy dinh cé hiéu lic hién hanh.
B) Dia chi try sé& dang ky clia Cong ty bdo hiém
Vyskocilova 1481/4, 140 00 Praha 4, Céng hoa Séc
C) bang ky thuong mai
Trong s6 dang ky thwong mai do Toa an thanh phd & Praha quan Iy, phan B, hé so 2740
D) Tén, tru s& cla co quan chiu trach nhiém giam sat hoat dong clia Cong ty bao hiém
Ngan hang Quéc gia Séc, c6 tru s& dang ky tai Na Piikopé 28, 115 03 Praha 1
E) Théng tin lién hé va phwong thirc xtr Iy khiéu nai

qua dién thoai: +420221585 111

qua email: info@svpojistovna.cz

qua email: stiznost@svpojistovna.cz

Web: WWW.svpojistovna.cz

Qua thu: glri dén dia chi tru s& dang ky cia Cong ty bdo hiém

Ca nhan tryc tip:  tai dia chi tru s& clia Cong ty bao hiém, tai cac chi nhanh (cé thé xem danh sach céc chi nhanh tai www.svpojistovna.cz)
Khiéu nai cling c6 thé duwoc giri ti Hiép hdi cac Cong ty bao hiém Cong hoa Séc hodc Ngan hang Quéc gia Cong hoa Séc.
Da&i véi moi hoat ddng giai quyét tranh chap clia ngudi tiéu dung ngoai tda an lién quan bao hiém nhan tho 1a co quan cé thdm quyén |3 Trong tai tai chinh,
dia chi Legerova 1581/69, 110 00 Praha 1, www.finarbitr.cz va trong cac linh vuc bao hiém con lai thudc Thanh tra Thwong mai Cong hoa Séc dia chi
§tépénské 567/15, 120 00 Praha 2, www.coi.cz.
F) Ngén ngi¥ giao tiép giira cac bén ky hgp dong bao hiém
Giao tiép bang tiéng Séc
G) Théng tin vé kha nang thanh toan va tinh hinh tai chinh ctia Céng ty bao hiém
Théng tin cé tai www.svpojistovna.cz trong phan Gidi thiéu vé céng ty/Théng tin phép ly.
H) Théng tin lién hé vé cac tha tuc thue hién quyén bdi thwdng bao hiém
Qua dién thoai: + 420 221 585 111
Web: www.svpojistovna.cz

2. Théng tin vé cac nghia vu cam két
A) Pinh nghia Bao hiém y t& cho ngudi nwéc ngoai
P8i twong cla bao hiém 1a céc chi phi cé thé chirng minh dwoc lién quan dén thai gian Ngudi duoc bdo hiém lwu trd trén 13nh thd Cong hoa Séc (sau day
goi tit 13 "CR") hodc viéc di dén cac nudc khac trong khu vuc Schengen, phat sinh nhu mét phan chi phiy t& clia Ngudi dwoc bao hiém do bénh tat hodc
thuong tich ciia Ngudi duoc bao hiém va céc chi phi lién quan dén viéc hdi huong. D8i véi loai bao hiém nay, Cong ty bdo hiém 13 SV pojidtovna, a.s., theo
Pao luat s& 89/2012 Sb., BS luat Dan sy, da duoc stra dbi (sau day tat goi la "0Z") va céc quy dinh phép ly c6 tinh rang budc chung khac clia Céng hoa Séc,
Piéu kién bdo hiém clia bao hiém y t& cho ngudi nuwdc ngoai - WELCOME 230901 (sau day goi tat [a "VPP"), Hop dong bao hiém va bat ky thda thuan hop
déng nao khéc.
B) Ai ¢6 thé la Chu hgp dong hay con goi la Bén mua bao hiém (Pojistnik)
Chd hop déng/Bén mua bao hiém chi cé thé 1a nhitng ngudi cé cu trd tai Cong hoa Séc hodc cac t6 chirc, phap nhan hodc chi nhanh cé van phong tru s&
d&ng ky tai Cong hoa Séc, mdi cé thé ky Hop déng bao hiém.
C) Nhi*ng ngwei khong thé dugc bao hiém
Nhirng ngudi néu dwdi day khong thé ky két Hop dong bao hiém:
a) nhitng nguwoi bi rdi loan than kinh nghiém trong — déc biét khi tinh trang strc khde suy yéu dan dén nhitrng han ché nghiém trong vé thé chat, hodc han
ché sinh hoat va céng viéc hang ngay. Nhirng réi loan ndy bao gdm cac giai doan clia bénh da xo cirng, bénh xo cirng teo co mét bén (ALS), bénh Parkinson,
céc tinh trang sau dot quy bi han ché& kha ning van déng, déng kinh, hinh thanh mé mdi (khdi u) cGa hé than kinh trung wong, bénh da day than kinh bj
han ché& kha ndng van déng, chan thuong ndo hodc tly séng nghiém trong kém theo han ché kha ndng van déng, tram cam, bat tinh va chéng mit;
b) nhitng ngwei mac bénh tam than - chl y&u bao gdm céc réi loan tam than hung tram cdm, réi loan tam than phan liét va hoang tudng, bénh Alzheimer
va cac dang sa sut tri tué khac, hdi chirng tdm than thuc thé, héi chirng Down, ndo Ung thly (ndo ung thdy), chirng tv ky;
¢) nhitng ngudi mac cac bénh va cé cac han ché: diéc (hai bén), mu (hai bén), liét, nghién ma tuy,
nghién rwgu va ma tdy, xo gan, ung thu, u c tinh (ung thu biéu md), lao, loc mau than, nhiém HIV, AIDS.
D) Pham vi bao hiém va pham vi lanh thé dwoc bao hiém

Khach hang cé thé mua bao hiém véi pham vi "Cham séc sirc khée toan dién", dé dugc bdo hiém & mirc d6 twong tw nhuw Bio hiém y té& cdng cong, véi
céac trudng hop khdng thudc pham vi bao hiém va cdc mirc bdo hiém d3 duoc thoa thuan, Cong ty bao hiém s& khdong bdi thudng trong pham vi hodc s6
tién ma bao hiém y té cong cong s& chi tra va cling khdng trd bao hiém trong céc trudng hop 8m dau theo quy dinh tai § 2847 va cac diéu khac cla Luat
dan sy (0Z). Khach hang cé thé chon chi mua bao hiém trong pham vi chim séc strc khde “Can thiét va khan cap”. Pham vi l3nh thé duwoc bao hiém dugc

quy dinh chi tiét hon tai Diéu 3 cla VPP.



E) Khong thudc pham vi bdo hiém

Céc trudong hop khong thudc pham vi bao hiém: didu tri bénh tat, thwong tich va cdc nhdm chan doan khac da cé trudce khi bat dau bao hiém; cac chdm
séc stec khoe y t& khdng dugc bao hiém chi tra ké ca cho cong dan Cong hoa Séc, nhitng ngudi tham gia bao hiém y t& cong cdng theo cac quy dinh phéap
ly b&t budc chung; nhitng chdm séc strc khde cho Nguoi dugc bdo hiém tai céc co s& y t& cung cap dich vu chdm séc ma theo tiéu chudn chidm séc ciing
khong dugc chi trd cho cong dan Cong hoa Séc, nhitng ngudi tham gia bdo hiém y t& cong cong theo cac quy dinh phép ly chung bat budc, ngoai trir cac
truding hop cap tinh c6 thé de doa dén tinh mang (vi du: khdm & cac phong kham tw nhan) va chi phi thuéc ma Ngudi dwoc bao hiém cé thé mua ma khong
can don thudc.

Céc trearng hop khac khang thudc pham vi dwoc bao hiém dugrc liét ké tai Diéu § 15 clia VPP (Diéu kién bao hiém chung).

Trong biéu phi Welcome Complex, céc dich vu chdm séc sirc khoe lién quan dén mang thai, thoi gian cho hiéu luc 13 03 thang ké tir khi bt d3u hiéu lyc
bao hiém va d6i véi trudng hop sinh con va cac cham sdéc sirc khde tiép theo, thai gian chd hiéu luc 13 08 thang. Didu nay cé nghia |a viéc mang thai cla
Ngudi duoc bao hiém va cac chdm séc sirc khoe lién quan s& khéng duoc bao hiém néu Ngudi dwoc bdo hiém cé thai trude khi két thic thang thir ba cla
th&i han bao hiém, va ap dung twong ty khéng dwoc bao hiém déi vdi viéc sinh nd va chdm séc sau sinh xay ra trudc khi két thic thang the tdm cla thoi
han bao hiém.

F) Hiéu lwc clia Hop dong bao hiém, th&i han bao hiém

Hop dong bao hiém cé hiéu lyc bat dau va két thic vao ngay, gid quy dinh trong Hop dong bao hiém, dé 1a bat dau va két thic Hop dong bao hiém. Dai
véi cac Hop dong bao hiém dugc ky két online thi hgp dong chi cé hiéu luc véi diéu kién phi bao hiém dau tién dwoc thanh toan truérc, trudc khi bat
d4au bao hiém va dy thao Hop déng bao hiém da dwoc Chli hgp déng chap nhan tra trudc phi bao hiém dau tién. Néu khéng, Hop déng bdo hiém s& khong
dwoc coi la d4 ky. Bao hiém 4p dung cho mét khodng thdi gian ¢6 dinh va s& két thic vao ngay gid quy dinh trong Hop déng bdo hiém, dé |a ngay két thac
bao hiém. Th&i han bao hiém trung véi thei gian bao hiém ma Hop déng bao hiém d3 duoc ky két. Khéng thé ky hop ddng Bao hiém véi hiéu luc nguoc vé
thoi gian, bat dau tir qué khr.

Th&i han bao hiém t6i thiéu ap dung cho biéu phi Welcome Standard va Welcome Plus |3 1 thang, cho biéu phi Welcome Complex 13 4 thiang va cho biéu
phi Welcome Baby va Welcome Dité+ Ia 12 thang.

G) Cac phwong thirc chdm dirt bao hiém, rat khéi Hop dong bao hiém

B3o hiém c6 thé két thic theo thoa thuan giita Bén mua bao hiém va Céng ty bao hiém; hodc do hét thai han bao hiém; do hét quyén loi cé thé dugc bdo
hiém; do d3 két thuc rli ro bdo hiém; hodc do ngay Ngudi duoc bdo hiém qua doi hodc ngay gidi thé phdp nhan ma khéng cé ngudi ké thira hop phap
va/hodc chli thé hop déng d3 qua doi hodc mat tich; hodc do hét thai han ba thang ké tir ngay ky két Hop déng bao hiém, nhung khéng cé sy ddng y cla
Nguoi dugc bao hiém, néu sy dong y nay 1a diéu kién bat budc theo cac quy dinh phap ly chung cé tinh bét budc; hodc vao ngay Cong ty bdo hiém tir chéi
nhan phi bdo hiém theo quy dinh tai Biéu 5 VPP.

Bao hiém ciing c6 thé bi chdm dirt do Cong ty bao hiém hodc Cha hop déng quyét dinh chdm dirt. Chl hgp déng hodc Cong ty bao hiém cé thé cham durt
Hop d6ng bao hiém vdi diéu kién théng bao trudc tdm ngay trong vong hai thang ké tir ngay ky k&t Hop ddng bdo hiém hoic théng bao trudc mét thang
trong vong ba thang ké tir ngay théng bao vé su kién bao hiém. Chl hop ddng ciling cé thé chdm ditt bao hiém véi thoi han bao trudc 8 ngay néu Cong ty
bao hiém vi pham nguyén tic d6i xr binh dng trong viéc xac dinh sd tién phi bao hiém hodc tinh s& tién thanh toan bdo hiém; trong vong mot thang ké
tir ngdy dwoc théng bao vé viéc chuyén déi loai bao hiém hodc mét phan cla loai bao hiém d6 hodc vé viéc thay d6i Cong ty bao hiém; hodc trong thai han
mot thang, ké tir ngay Cong ty bdo hiém cong bao bi thu hdi Gidy phép hoat ddng kinh doanh bo hiém.

Bdo hiém ciing hét han khi rat khoi Hop dong bao hiém (odstoupenim) va cé hiéu lwc ké tir ngay ky két Ho'p dong bao hiém. Chl ho'p dong cé thé rut
khéi Ho'p déng bao hiém trong cac truwdng hop:

a) khéng can néu ly do trong vong mudi bén ngay ké tir ngay ky két Hop dong bao hiém hoic ké tir ngay céc diéu kién bao hiém duoc théng bdo cho ngudi
d6, néu Hop déng bao hiém duoc ky két dwdi hinh thirc online hodc bén ngoai van phong kinh doanh clia Céng ty bdo hiém ;

b) néu Cong ty bao hiém hodc ngudi dai dién duwoc Oy quyén cd y hodc tra |&i sai cac cdu hdi bing van ban clia Chl hop déng (hay B&n mua bao hiém) vé
bao hiém hodc tra |&i sai Iéch hodc khéng day da khi dam phan, thay d6i Hop ddng bao hiém. Chi hgp déng cé thé thuc hién quyén nay trong vong hai
thang ké tir ngay phét hién ra sy viéc d6;

) néu Cong ty bao hiém phat hién cé su khéc biét gitra ndi dung bao hiém duoc cung cap va yéu cau clia B&n mua bao hiém khi ky két Hop déng bdo hiém
ma khéng théng bao cho Chl hop déng bao hiém vé nhitng diéu dé. B&n mua bao hiém cé thé thuc hién quyén nay trong vong hai thang ké tir ngay phat
hién ra sy viéc do.

Céng ty bdo hiém cé quyén rat khdi Hop déng bao hiém néu B&n mua bao hiém hodc Ngudi dugc bao hiém khi dam phan hodc thay déi Hop ddng bao
hiém c& y hodc so suat tra |oi sai léch hodc khong day dd cac cau hoi bang van ban clia Cong ty bdo hiém vé bao hiém, ma digu nay cé thé dan dén viéc
Cong ty bao hiém s& khang ky két Hop ddng bdo hiém néu cac cau hdi dugc tra 161 mét cach trung thyc va day dl. Cong ty bao hiém cé thé thuc hién quyén
nay trong vong hai thang k& tir ngay phét hién ra sy viéc d6. Viéc rat khdi hop déng clia B&én mua bao hiém phai dugc lam béng vin ban va glri dén dia chi
van phong ding ky clia Cong ty bdo hiém. Céng ty bdo hiém cé nghia vu nhanh chéng gidi quyét trong vong khéng qua mét thang ké tir ngay nhan duoc
théng bao rut khdi Hop déng bao hiém va tra lai phi bao hiém d3 trd cho Cha hgp ddng, s6 tién nay s& dwoc khau trir di S8 tién bao hiém d3 tra, va Cha
hop ddng, Ngudi dugc bao hiém hodc ngudi hudng quyén lgi bao hiém cé nghia vu hoan tra trong cling thoi gian cho Céng ty bdo hiém s6 tién quyén loi
bao hiém d3 trad vuot qua sé tién phi bdo hiém d3 trd. Quyén rit khoéi Hop déng bado hiém sé& hét néu khéng st dung trong thoi gian lién quan vi nhitng ly
do ca nhan dé rat khdi hop dong nhuw mé ta & trén. Mau don xin rat khdi Hop dong bao hiém cé san tai www.svpojistovna.cz trong phan Dich vy khach
hang hodc cé tai tru s& hodc cac chi nhanh cta Cong ty bao hiém.

H) Théng tin vé sé tién phi bao hiém va gi¢i han bao hiém

Phi bao hiém Ia khoan phai thanh todn cho bdo hiém ma Céng ty bdo hiém cung cip trong pham vi d3 thoa thuan trong Hop dong bao hiém. S& tién phi
bao hiém dwoc Cong ty bao hiém xac dinh theo pham vi bao hiém do ngudi quan tdm mudn ky Hop déng bao hiém d3 chon va ludn dugc théng bado cho
ngudi d6 trudce khi ky Hop ddng bdo hiém. S6 tién bao hiém phu thudc vao biéu phi d3 chon, d6 tudi ciia Ngudi duoc bao hiém va pham vi bdo hiém. Gigi
han bao hiém phu thudc vao pham vi bao hiém d3 chon, xem bang & trang cudi clia VPP.

Trong phi bao hiém y t& danh cho ngwoi nuéc ngoai, phu phi tinh thém bang 45% phi bao hiém.

Gi6i han bao hiém phu thudc vao pham vi bdo hiém d3 chon, hdy xem phan Théng tin téng quan vé pham vi bao hiém.

1) Phwong thire thanh toan va thoi han déng phi bdo hiém

Phi bao hiém chi c6 thé trd mot [an. Phi bdo hiém trd mot [an sé& dugc thanh todn vao ngay bat dau bao hiém. B&n mua bao hiém cé nghta vy déng phi bdo
hiém mét [an cho toan bé th&i gian bao hiém khi ky Hop déng bao hiém. N&u phi bao hiém duwoc thanh toan thdng qua t6 chirc tai chinh, ngan hang hoic
qua dich vy buu dién thi phi bao hiém s& duoc cdng nhan 1a da thanh todn 13 ngay toan bo s6 tién phi trd dugc ghi cé vao tai khoan lién quan cla Cong ty
bao hiém ma tai cac t6 chirc tai chinh hodc bang cach thanh toadn toan bd sé tién phi bdo hiém béng tién mat cho Cong ty bao hiém hodc cho ngudi duoc
Cong ty bao hiém Gy quyén nhan phi bdo hiém. Phi bao hiém d3u tién cling c6 thé dugc thanh todn bang tién mét. Phi bao hiém phai dugc thanh toan
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bang dong noi t&, néu khong cé thda thuan khac. Phi bao hiém tra ma khéng cé hodc c6 nhwng sai Biéu twong bién (Variabilni symbol) thi bi coi 1a chua
duoc thanh toan.

J) L& phi

Cong ty bao hiém khéng tinh phi hgp déng ky tir xa (online). Ngoai phi bdo hiém, cic khodn phi sau day con phai trd trong cic truong hop:

Phi xtr ly viéc chdm dit Hop ddng bao hiém trong vong 2 thang ké tir ngay ky Hop ddng bao hiém 40% phi bdo hiém chua st dung
Cap lai Hop ddng bao hiém (duplikat) / Trich luc trang thai hop ddng hién tai tir hé théng 50 K¢

C4p ban sao yéu cau bao hiém / Hop déng bao hiém tir lwu trir 100 K¢

Cap gidy chirng nhan da déng phi bao hiém (theo yéu cau) 50 K¢

Cham dit bao hiém trong trudng hop mat quyén loi bao hiém 40% phi bao hiém chua st dung

K) Quyén quyét dinh vé Ho'p dong bao hiém, gidi quyét tranh chap

Céc Hop ddng bao hiém duoc théa thuan ky véi Cong ty bdo hiém SV pojistovna, a.s. tuan theo quy dinh phap ly ctia Cong hoa Séc. Toa én & Cong hda Séc
c6 thdm quyén phan x(r cac tranh chap. Nhitng ngudi quan tAm mudn ky Hop ddng bao hiém tuy theo nhu ciu cé thé yéu cau thém théng tin vé bao hiém
y t& cho ngudi nwéc ngoai. Néu 1a Hop déng bao hiém duoc ky qua hinh thirc online, Chl hop d6ng c6 quyén nhan cac diéu kién bao hiém dudi dang in
trén gidy bat ky lic ndo trong suét thdi han clia Hop déng bao hiém.

L) Phwong phap xac dinh mirc bdi thwong bao hiém

Phuong phép xac dinh s6 tién boi thudong bao hiém 1a bdi thudng theo thiét hai hodc trd mét Ian tuy theo pham vi bao hiém cu thé, xem thém cac diéu
khoan lién quan cta VPP.

M) Hau qua cua viéc vi pham nghia vu bao hiém

Cong ty bao hiém Iwu y quy dinh tai Diéu 18 VPP vé hau qua phét sinh do vi pham nghia vu trong Hop ddng bao hiém.
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C6 hiéu lyc tir ngay 01/09/2023
Phan I. Diéu khoan gidi thiéu

DGi v&i bdo hiém y t& cho ngudi nudc ngoai ky véi Cong ty bdo hiém SV pojistovna, a.s. (sau day goi tit 13 "Cong ty bao hiém"), dp dung Dao luat s6 89/2012
Sb., B luat Dan sy, da duoc sira ddi (sau day goi tat 1a "0Z"), va cac quy dinh cd lién quan clia Dao luat s6 277/2009 Sh., vé bdo hiém, véi cac sira ddi va
Piéu kién bao hiém chung vé bao hiém y té danh cho ngudi nwéc ngoai - WELCOME 230901 (sau day goi tat [a "VPP"), 1a phan khong thé tach r&i cla
Hop déng bao hiém va bat ky diéu khoan hop déng nao khac va cling 1a mét didu khoan clia Hop ddng bao hiém. Bao hiém dap trng cac diéu kién quy dinh
clia Dao luat s6 326/1999 Sh., vé cu trd clia ngudi nudc ngoai, dd dugc sira déi. Chi nhitng cd nhan cé cu trd tai Cong hoa Séc hodc cac phap nhan hodc
céc chi nhanh cé tru s& vin phong ding ky tai Codng hoa Séc méi c6 thé mua bdo hiém goi 1a Chl hgp ddng hodc B&n mua bao hiém.

Piéu 1: Pai twong bao hiém
1. P8i twong bao hiém Ia chi phi y t& cia Ngudi dwec bdo hiém phat sinh do bénh tat hodc thuong tat trong thoi gian cu trd trén 13nh thd Cong hoa Séc,
néu khéng cé quy dinh khac.
2. P8i twong bao hiém con 13 chi phi lién quan dén viéc hdi hwong cla Ngudi dwoc bao hiém.
3. Bao hiém theo VPP nay I3 bdo hiém thiét hai.
Piéu 2: Sw kién bao hiém
1. Trong khudn khé bao hiém y t& cho ngudi nudc ngoai, chi phiy té cé thé phat sinh dwerc coi la sw kién bao hiém cla Ngudi duoc bao hiém trong thoi
gian bao hiém.
Piéu 3: Hiéu Iwc 1anh thé ctia bao hiém
1. Bao hiém 4p dung cho céc su kién duoc bdo hiém xay ra trén I3nh thd Cong hoa Séc va ca cho thdi gian roi khoi Cong hoa Séc dén cac qudc gia khac
trong khu vyrc Schengen. N&u bao hiém ky theo biéu phi Welcome Complex, Welcome Baby va Welcome Dité+, bdo hiém chi dugc cung cap trong pham vi
"Cham séc y té& can thiét va khan cap" theo biu phi Welcome Plus khi di tir Cong hoa Séc dén lanh thé cta nudc khac thudc khu vire Schengen.
2. N&u khéng cé thda thuan khac trong Hop déng bao hiém, bao hiém sé khdng ap dung cho céc su kién bao hiém phat sinh:
a) tai cac quéc gia ma Ngudi duoc bdo hiém 13 cong dan;
b) & nhi*ng noi ma Ngudi dugc bdo hiém la Ngudi tham gia bao hiém y t& cong cong hodc noi nguoi dé dwoc hudng dich vu chdm séc sirc khde mién
phi.
c) khi r&i khoi Cong hoa Séc dén cac nude khac trong khu vire Schengen dé lam viéc hodc kiém tién
Piéu 4: Ky Hop dong va thoi han bao hiém

1. Bdo hiém dugc ky vao ngay, gid quy dinh trong Hop dong bao hiém 13 ngay bat dau bdo hiém va d8i véi cac Hop ddng bao hiém ky online thi hop déng
chi ¢6 hiéu lyc véi digu kién phi bdo hiém dau tién da dwoc thanh toan trudc ngay bét dau bao hiém va Hop dong bao hiém (chao gia) do d6 da dugc Cha
hop ddng chap nhan trong pham vi d& xuat béng thanh toan phi bao hiém dau tién. N&u khong, Hop dong bdo hiém sé bj coi 1a chua dugc ky. Bao hiém
duoc cung cap néu dap (rng déng thoi cac diéu kién sau:
a) Ngay, gio bat dau bao hiém duoc quy dinh trong Hop dong bao hiém va
b) Phi bao hiém d3 dwoc déng day du.
2. Hop ddng Bao hiém duoc ky cho mét thoi gian c6 dinh, thoi han bao hiém duwoc gidi han trong s8 ngay duoc quy dinh trong Hop déng bao hiém. Bao
hiém két thuc vao ngay va thoi gian quy dinh trong Hop dong bao hiém Ia ngay két thic bao hiém. N&u viéc chdm séc y té van tiép tuc ngay ca sau khi da
két thuc bao hiém va Ngudi duoc bdo hiém khong da digu kién hdi huwong, Cong ty bao hiém sé van cung cap bao hiém cho dén khi Ngudi duwgc bao hiém
dd diéu kién van chuyén, nhung chi trong thoi gian t8i da 13 4 tuan (tirc 1a 28 ngay) ké tir khi két thic Hop ddng bo hiém
Diéu 5: Cham dirt bao hiém
1. Bdo hiém c6 thé cham dirt theo théa thuan gitra Cong ty bao hiém va B&n mua bao hiém.
2. Bao hiém hét han khi két thic th&i han bao hiém, trir truong hop cé thda thuan khac trong Hop déng bao hiém.
3. B4o hiém két thic vdi viéc mat quyén lgi cé thé dwgc bao hi€m. Cac vi du dién hinh vé viéc chdm ddrt quyén lgi cé thé dugc bao hiém 13 cac tinh hudng
sau:
a) Ngudi dugc bdo hiém dugc chuyén dai sang hé théng bdo hiém y té cong cong,
b) hodc bi tir chdi dorn xin thi thwe, hodc cham dirt hidu luc cla thi thye cu trd trén 13nh thd Cong hoa Séc,
c) bi cham dirt cuw tru trén |3nh thé Cong hoa Séc vi nhivng ly do khéac ngoai viéc tir chdi cap thi thuc hodc chdm dirt hidu luc cla thi thue cw trd trén
I&nh thé Cong hoa Séc.
Céng ty bao hiém cé quyén thu phi bao hiém cho dén thoi diém biét dwoc quyén loi bdo hiém cham durt. Lién quan dén viéc chdm dut bao hiém, mét
khodn phi 40% s phi bao hiém chwa sir dung s& dwoc tinh vao quyét toan.
4. Bao hiém s& hét han sau thoi han ba thang ké tr ngay ky két Hop déng bdo hiém, néu khang cé sw déng y cia Ngudi dwoe bdo hiém, néu sy dong y
nay a can thiét theo cac quy dinh phép ly bit budc chung
5. Hop d6ng Bdo hiém hét hiéu luc ké tir ngay Cong ty bao hiém tir chdi thanh toan bao hiém, néu ly do tir chdi la cac thong tin ma:
a) Cong ty bdo hiém chi biét duoc sau khi xay ra sy kién bao hiém,
b) Cong ty bao hiém khéng thé phat hién ra khi dam phan ky bdo hiém hoic thay d&i bao hiém do vi pham nghiém trong nghia vu cia B&n mua
bao hiém trong viéc cung cap théng tin trung thyc ma
c) néu biét tai thoi diém ky Hop déng bao hiém thi Cong ty bdo hiém d3 khéng ky Hop déng bao hiém nay hodc s& ky véi nhirng diéu kién khac.
6. Hai bén c6 thé cham dirt bao hiém:
a) trong vong hai thang ké tir ngay ky két Hop dong bdo hiém. Thoi han théng bao 1a tdm ngay bt dau vao ngay thong bao duoc glti, sau ngay bao
hiém hét han. Lién quan dén viéc chdm dit bao hiém, Bén mua bao hiém sé phai trd mot khoadn phi bang 40% s phi bao hiém chuwa sir dung.;
b) trong vong ba thang ké tir ngay thong béo sy kién bao hiém. Thoi han thong bao 1a mat thang bét dau tir ngay thong bao dugc glri, sau ngay bdo
hiém hét han.
7. Bén mua bao hiém cé th& cham dirt bao hiém sau 8 ngay thong bao:
a) trong vong hai thang ké tir ngay biét ring Cong ty bao hiém d3 vi pham nguyén tac ddi xr binh dédng dwoc quy dinh tai OZ (luat dan sy ) khi xac dinh
s6 tién phi bdo hiém hojc tinh s6 tién thanh toan bao hiém;
b) trong vong mét thang ké tir ngay duoc thong bao vé viéc chuyén déi loai bao hiém hodc mét phan loai bao hiém d6 hodc cé thay déi clia Cong ty
bao hiém;
c) Trong thai han 01 thang ké tir ngay cong bao bi thu hoi Gidy phép hoat dong kinh doanh bao hiém clia Cong ty bao hiém.
8. Cong ty bao hiém c6 thé& cham dirt bao hiém:
a) trong vong mét thang ké tir ngay duoc thong bao vé sy thay déi pham vi rii ro bao hiém theo Diéu 8, khodn 5 clia VPP, ma néu rdi ro bdo hiém dé ton
tai tai thoi diém ky két Hop dong bao hiém, Cong ty bdo hiém s& khong ky Hop dong bdo hiém. Thoi han théng bao tam ngay bét dau vao ngay thong béo
duwoc glri, sau ngay bao hiém hét han;
b) trong vong hai thang ké tir ngdy nhan thay rii ro bao hiém ting Ién, néu sy thay déi nay khéng duwgc Chi hg'p dong hodc Ngudi dwec bao hiém thong
béo. Bao hiém hét han vao ngay thong bao duwoc giri.
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9. Bén mua bao hiém c6 thé rat khéi Hop dong bao hiém ma:

a) khéng can dwa ra ly do trong vong mu&i bon ngay ké tir ngay ky két Hop ddng bao hiém hoic ké tir ngay cac diéu kién bao hiém dugc théong bao, néu
Hop ddng bao hiém dugc ky két online hodc ky bén ngoai co s& kinh doanh clia Cong ty bao hiém;

b) néu Cong ty bdo hiém hodc ngudi dai dién dugc Gy quyén ¢d y hodc cau tha khi tra 1&i cac cau hdi bang van ban clia Bén mua bdo hiém vé bao hiém
mot cach sai léch hodc khdng day du khi dam phan, thay d&i Hop déng bao hiém. Nguwei mua bao hiém cé thé thyc hién quyén nay trong vong hai thang
ké tir ngay phat hién ra sy viéc d6;

c) néu Cong ty bao hiém nhan thirc dwoc sy khéc biét gitra ndi dung bao hiém va yéu cau cla Ngudi dugc bao hiém khi ky két Hop déng bao hiém va khéng
théng bao cho Chl Hop déng bao hiém vé nhitng diéu d6. Ngwdi mua bao hiém cé thé thuc hién quyén nay trong vong hai thang ké tir ngay phat hién sy
khac biét do.

10. Cong ty bao hiém cé quyeén rat khéi Hop dong bao hiém néu Bén mua bao hiém hodc Ngudi dwoc bao hiém cé y hodc so suat tra I&i sai hodc thiéu
day dd cac cau hoi bang van ban cla Cong ty bao hiém vé bao hiém khi dam phan hodc khi thay d6i Hgp dong bao hiém ma néu Bén mua bao hiém tra |oi
trung thuc day dd thi Cong ty bao hiém s& khéng ky Hop dong bdo hiém. Cong ty bdo hiém cé thé thuc hién quyén nay trong vong hai thang ké tir ngay
phat hién ra sy viéc dé.

11. Viéc rut khdi Hop ddng bao hiém clia Bén mua bao hiém phai lam thanh van ban va g dén dia chi tru s& dang ky clia Céng ty bao hiém. Cong ty bao
hiém cé nghia vu nhanh chéng xtr ly trong vong mot thang ké tir ngay ky Hop déng bao hiém, tra lai phi bdo hiém cho Bén mua bao hiém, s& tién quyén loi
bao hiém d3 trd s& dwoc khau trir vao khoan nay, va Bén mua bao hiém, Ngudi dugc bdo hiém hodc ngudi dy dinh cé nghia vu hoan tra trong clung thoi
gian cho Coéng ty bdo hiém sé tién quyén lgi bao hiém d3 tra vwot qua sé tién phi bao hiém d tra.

12. Quyén rut khéi Hop déng bao hiém s& hét hiéu luc néu khdng duoc thuc hién trong thai han quy dinh.

13. B3o hiém cling chdm drt khi rdi ro duoc bao hiém chdm dirt, Ngudi duoc bao hiém tir vong hodc phap nhan két thic ma khdng cé ké thira hop phép,
hogc Chi hop déng chét hodc céc treong hop cham dit hop déng theo quy dinh cla Diéu 7, doan 4 cta VPP.

14. Trong trudng hop chdm dirt hodc chdm dirt bao hiém, phi bao hiém thudc vé Céng ty bao hiém cho dén hét thai han bao hiém.

Piéu 6: Quyeén lgi bao hiém

1. Nhu cau bao hiém 13 sy bdo vé bao vé can thiét cho B&n mua bao hiém trudc nhitng rui ro cla su kién bao hiém va I3 diéu kién co ban dé ky va gia han
Hop ddng bao hiém.

2. Bé&n mua bao hiém c6 nhu cau bdo hiém tinh mang va chdm séc sirc khde cho minh va ciing cé nhu ciu bdo hiém ddi véi tinh mang va sirc khde cla
nhirng nguoi thi ba, nhitng ngudi cé mdi quan hé véi ngudi nay (nhu quan hé ho hang, lgi ich cé digu kién hodc ¢6 lgi ich gén véi ngudi nay, v.v. ).

3. B&n mua b3o hiém cé nhu cau bao hiém tai san cla chinh minh. B&n mua bao hiém ciing cé nhu cau bo hiém déi véi tai san cla ngudi thit ba néu thay
rang néu khong cé sy ton tai va cham lo cho tai san d6 thi s& cé nguy co bi mat tai san dé.

4. Nhu cau bao hiém cla Bén mua bao hiém duwoc coi 1a d3 dwoc dap rng néu Ngudi dugce bao hiém déng y tham gia bao hiém.

5. N&u Bé&n mua bao hiém khéng cé nhu cau bao hiém va Céng ty bao hiém biét hodc budc phai biét vé viéc nay khi ky Hop ddng bao hiém thi Hop déng
bao hiém dé sé& vo hiéu.

6. N&u B&n mua bao hiém ¢ y bao hiém mét quyén lgi cé thé bao hiém khdng tén tai, ma Cong ty bao hiém khéng hodc khéng thé biét vé didu dé thi Hop
ddng bao hiém s& vo hiéu. Trong trudng hop dé, Cong ty bao hiém cé quyén duoc bbi thudng twong ng véi s6 phi bdo hiém tinh dén thei diém biét Hop
déng v hiéu.

7. Néu nhu ciu bao hiém két thic trong thai han bao hiém thi bao hiém cling hét han. Trong trwéng hop dé, Cong ty bao hiém cé quyén thu phi bao hiém
cho dén thoi diém khéng cé nhu cdu bao hiém.

Piéu 7: Bao hiém rui ro bén thir ba va bao hiém vi lgi ich clia bén thir ba

1. N&u B&n mua bao hiém ky két Hop ddng bao hiém cho lgi ich clia minh lién quan dén rii ro dwoc bdo him ma cé thé dé 1a nguyén nhan gay ra sy kién
bao hiém véi bén thi ba thi cé quyén yéu cau boi thudng bao hiém néu chirng minh dwoc rang da thong bao cho bén thir ba vé ndi dung clia Hop dong
bao hiém va nhan thic rang bén thi ba s& khdng cé quyén hudng quyén lgi bao hiém va déng y dé B&n mua bao hiém nhan quyén lgi bao hiém. Néu
Ngudi dugc bao hiém 13 hau dué clia Chli hop déng ma chua cé quyén tu chl hoan toan thi khéng can cé sy ddng y ddc biét néu ban than Chl hop dong
1a ngudi cé tu cach phap nhan, 1a Dai dién cla Ngudi duoc bao hiém va dé khong phai 13 loai bao hiém tai san.

2. N&u can c6 sy dong y clia Ngudi dwgre bdo hi€ém hodc ngudi dai dién hgp phap cla ho va néu Bén mua bao hiém khéng dwa ra sy dong y trong vong
ba thang ké tir ngay ky k&t Hop dong bdo hiém thi bdo hiém s& hét han khi hét thai han bdo hiém. N&u mét sy kién bao hiém xay ra trong thi gian nay
ma khéng cé su déng y cha Ngudi duoc bdo hiém thi Ngwei dwgc bao hiém cé quyén nhan boi thuérng bao hiém.

3. N&u Bén mua bao hiém chuyén nhuong Hop dong bao hiém ma khéng cé sy déng y cia Ngudi dwoc bao hiém hoic ngudi dai dién hgp phap cla ho thi
viéc chuyén nhugng Hop déng bao hiém khéng duoc tinh dén. Biéu nay khéng ap dung néu ngwei chuyén nhwgng la ngudi khong can phai cé sw dong y
dé bao hiém rui ro bao hiém cho Nguwdi dwoc bao hiém.

4. Vao ngay Bén mua bao hiém chét hoic vao ngay ch&t ma B&n mua bdo hiém khoéng cé ngudi dai dién phap ly hop phap, Ngudi duwoc bao hiém s& 1a
ngudi tham gia bao hiém; tuy nhién, néu Ngudi dwoc bao hiém thong bao cho Cong ty bao hiém bang vin ban trong vong ba muoi ngay ké tir ngay Bén
mua bao hiém chét hodc ké tir ngay chdm dit hgp déng, 13 khéng ¢6 nhu cau bao hiém nira thi bo hiém s& hét han vao ngdy ngudi d6 chét hodc ngay
cham ditt Hop dong bao hiém. Hau qua do cham tré thong bao clia Ngudi dugc bao hiém s& khong xay ra trwdce thdi han mudi 13m ngay ké tir ngay Nguoi
duoc bao hiém biét dugc viéc minh tré thanh bén tham gia bao hiém.

5. Trong trwong hgp Hop dong bao hi€ém dwgrc ky vi lgi ich clia ngwdi thir ba thi ngudi nay cling can dong y bé sung khi thuc hién quyén hwéng quyén
lgi bdo hiém. Bén thir ba c6 quyén thanh toan tién bao hiém néu Ngudi dwoc bao hiém hodc ngudi dai dién hgp phép cta ho déng y cho bén thir ba nhan
tién bao hiém sau khi d3 hiéu r& ndi dung clia Hop déng bao hiém.

6. N&u cac rdi ro bao hiém khac duoc bdo hiém vi lgi ich clia bén th ba thi cdc quy dinh tir khodn 1 dén khodan 4 clia Diéu nay s& dwoc dp dung véi nhitng
stra d6i phu cho hop.



Piéu 8: Thay d6i rhi ro bao hiém
1. Néu céc tinh hudng duoc néu trong Hop déng bao hiém hodc cac tinh hudng ma Céng ty bao hiém dua ra khi dam phén hoic thay déi Hop déng bao
hiém bj thay d8i dang ké d&n murc lam téng xac suat xay ra su kién bao hiém phat sinh tir mét rdi ro bdo hiém da duoc thda thuan rd rang thi rii ro bao
hiém s& ting lén.
2. Bén mua bao hiém khong duwoc lam bat i diéu gi dé lam ting rdi ro bao hiém néu khéng cé sw ddng y clia Cong ty bao hiém, hodc cho phép bén thit ba
thyc hién; néu sau khi phat hién da lam tang rii ro dwgc bao hiém ma khdng cé sy déng y clia Cong ty bao hiém thi B&n mua bao hiém cé nghia vu phai
théng bao ngay cho Céng ty bao hiém. N&u rdi ro dugc bao hiém ting 1én mot cach doc 1ap véi y mudn cla Bén mua bdo hiém thi B&n mua bao hiém phai
théng bdo ngay cho Cong ty bao hiém ngay sau khi biét duoc dieu d6. Néu thay cé rli ro khac dwoc bao hiém thi Ngudi duoc bdo hiém ciing cé nghia vu
théng bdo nay.
3. Trong truding hop Cong ty bao hiém ky Hop ddng bao hiém theo céc diéu kién khac nhau, néu rdi ro bao hiém & mirc d6 cao hon d3 ton tai khi Hop dong
bao hiém duwoc ky thi Cong ty bao hiém cé quyén dua ra mirc phi bao hiém mai. Néu Cong ty bao hiém khéng lam nhu vay trong vong mot thang ké tir
ngay dugc théng bao vé su thay d6i thi quyén nay sé hét hiéu luc.
4. N&u dé xuat ting phi bao hiém theo khoan 3 clia Diéu nay khdng duoc chap thuan trong vong mot thang ké tir ngay glri dé xuat tang phi bdo hiém hodc
néu phi bdo hiém méi duoc chap thuan khéng dugc thanh todn trong vong mot thang ké tir ngdy dua ra dé xuat ting phi bao hiém, Cong ty bdo hiém cé
quyén chdm dit Hop déng bao hiém véi thoi han théng bao trudc 8 ngay. Quyén ndy cla Cong ty bao hiém s& hét han néu khéng chdm dit bao hiém
trong vong hai thang ké tir ngay khéng dugc chap thuan dé xuat ting phi bao hiém hodc khi thoi han chdp nhan d3 hét.
5. Trong trudng hop, do céc diéu kién cé hiéu luc tai thoi diém ky Hop dng bao hiém ma Céng ty bao hiém khéng ky Hop ddng bao hiém, néu rli ro bao
hiém ting vao thoi diém ky Hop déng bao hiém thi Cong ty bao hiém cé quyén cham dirt bao hiém véi thoi han bao truéc 8 ngay. Néu Cong ty bao hiém
khéng cham dirt bdo hiém trong vong mét thang ké tir ngay théng bao vé sy thay d&i rdi ro bao hiém thi quyén chdm dit bao hiém s& hét han.
6. N&u B&n mua bao hiém hodc Ngudi duoc bao hiém vi pham nghia vu théng bdo vé mirc ting rdi ro bao hiém thi Céng ty bao hiém c6 quyén cham dirt
bao hiém ma khéng can bao truwéc. NEu Cong ty bao hiém chdm dit bdo hiém thi phi bao hiém s& thudc vé Céng ty bao hiém cho dén khi két thuc thoi
han bao hiém; toan bo phi bao hiém trd mét [an thudc vé Cong ty bao hiém trong trudng hop ndy. Néu Cong ty bao hiém khong chdm dit bdo hiém trong
vong hai thang ké tir ngdy nhan thay rli ro bdo hiém ting I&n thi quy@n chdm dirt bao hiém theo cach nay sé& hét hiéu luc.
7. Néu Bén mua bao hiém hodc Ngudi dwoc bao hiém vi pham nghia vu thdng bao mirc dd rui ro bao hiém ting I&n va néu su kién bdo hiém xay ra sau
su thay d6i nay thi Cong ty bao hiém cé quyén gidm trir s6 tién bao hiém twong (rng véi ty Ié phi bdo hi€ém nhan dwec tir Ngudi dwgc bao hiém so véi
phi bdo hiém cao hon dang 18 phai nhan dwoc néu duoc biét vé sy gia tang rii ro bao hiém qua viéc théng bao kip thai.
8. Cac quy dinh vé tang rli ro bdo hiém khéng duoc 4p dung néu rui ro gia tang I&n xay ra do ngan ngilra hodc gidm thiéu thiét hai cao hon hoic do su kién
duwogc bao hiém hodc do hanh déng theo ménh Iénh cla lwong tri.
Diéu 9: Phi bao hiém
1. Céng ty bdo hiém c6 quyén thu phi bao hiém cho sudt thi gian bao hiém, néu khéng cé thda thuan khac
2. B&n mua bao hiém cé nghia vu déng phi bao hiém theo s6 tién d3 quy dinh.
3. Phi bao hiém dugc tra bang tién mat hodc chuyén vao tai khodn do Cong ty bao hiém chi dinh, vé&i ky hiéu thay ddi (Variabilni symbol) 13 s6 Hop dong
bao hiém. Néu phi bdo hiém duwoc trd ma khdng ghi hodc ghi sai ky hiéu thay déi thi phi bao hiém d6 bi coi la chwa dugc thanh toan.
. Phi bdo hiém duoc thoa thuan 1 phi bao hiém trd mét lan.
. Phi bao hiém dugc thanh todn vao ngay bat dau bdo hiém.
. Phi bao hiém dworc coi la da ndp khi:
a) S6 tién phi chuyén khodn vao thei diém ghi cé vao tai khoan clia Cong ty bao hiém theo ding véi ky hiéu thay déi (Variabilni symbol) ; tuy nhién,
d6i véi viéc thanh toan phi bao hiém dau tién, phi bdo hiém duoc coi Ia dd duoc thanh todn tai thoi diém sé tién phi bao hiém lién quan dugc ghi ng
tir tai thanh todan tra phi bao hiém;
b) Ngay ndp tién phi bao hiém cho bwru dién néu thanh toan phi bao hiém qua buwu dién
¢) Khi thanh todn bang tién mat vao ngay thanh toan cho dai dién cia Cong ty bdo hiém theo xac nhan da nhan dwoc thanh toan.
7. S6 tién bao hiém duoc diéu chinh theo d6 tudi tham gia bao hiém cla Ngudi duoc bao hiém, biéu phi d3 chon va thdi han bao hiém.
8. Néu sy kién bao hiém xay ra dan dén viéc Hop dong bao hiém bj cham dirt thi phi bao hiém sé& thudc vé Cong ty bao hiém tinh dén hét thoi han bdo
hiém ma trong d6 da xay ra sy kién bao hiém; trong trudng hop d6, phi bdo hiém mét Ian thudc vé Cong ty bao hiém trong sudt thoi gian d3 théa thuan
bao hiém, néu khong cé théa thuan khéc.

o Ul A

Piéu 10: Pham vi bao hiém

1. Bdo hiém duwoc théa thuan trong pham vi "chdm séc strc khde toan dién", dwgc cung cip trong pham vi twong ty nhuw bdo hiém y té cdng cong, nhung
6 céc trudng hop loai trir khéng dwoc bao hiém d3 duoc thoa thuan va cac gidi han sé tién bao hiém dd dwoc thda thuan. Do d6 Cong ty bao hiém khong
tra bao hiém trong pham vi hoic s6 tién ma da dugc tra tir bao hiém y t& cdng cong va ciing khdng tra bao hiém trong trudng hop 6m dau theo quy dinh
tai § 2847 Luat dan sy OZ, va cac sira d6i hién hanh.

2. Bao hiém tra cho céc chi phi diéu trj cac bénh tat, thuwong tich va cdc nhdm chan doan khac phét sinh sau khi bat dau bao hiém.

3. B4o hiém tra cho dich vu chdm séc y t& do nhan vién y t& cé thadm quyén thuc hién .

4. Pham vi bao hiém bao gém:

a) diéu tri ngoai try;

b) thudc theo don thudc; ché pham hd trg khong duoc coi la thudc, ngay ca khi dugc bac s ké don va cd chira thanh phan duoc liéu, thude phong bénh,
ché& phdm m§ pham va thuéc;

c) cac thiét bj y t& lién quan dén viéc diéu tri cho Ngudi duoc bdo hiém (bing dan, bang, nang, v.v.);

d) vat ly tri lidu, néu dugc bac si chi dinh, vi du diéu tri bang birc xa, nhiét, v.v.;

e) kiém tra chan doan (X-quang, EEG, ECG, v.v...);

f) trong trwdng hop diéu tri ndi tru, viéc bé tri tiéu chuin nam vién theo cac quy tac cham séc theo luat quy dinh cla dia phwong, dudi sy gidm sat y té
thuwdng xuyén, phai hop Iy céc lra chon diéu tri va chan dodn, hoat déng theo céc phuong phap khoa hoc dugc chap nhan réng réi va cé hd so stc khoe
theo doi;

g) chi phi van chuyén dugc tinh phi dén bénh vién ho3c dua dén bac st phu hop gan nhit;

h) cac chi phi phau thuat phai x ly ngay;

i) chi phi thuéc mua theo don thuéc;

j) khdm kiém tra, néu viéc diéu tri dau tién cho chan doan bénh dugc Cong ty bao hiém chi tr;

k) diéu tri nha khoa do tai nan.

5. Bao hiém con bao gom:

a) chdm séc y t& lién quan dén bénh tat va thuong tich, nguyén nhan phat sinh sau khi bat dau bao hiém;

b) diéu tri lién quan dén di ing, néu day la [an d4u tién Ngudi dugce bao hiém mac mot loai di (rng nhat dinh, bao gom ca cac xét nghiém vé di ing hoic
mién dich can thiét sau d6; tuy nhién, khdng ap dung cho thudc va tat ca cac ché phdm hd tro lién quan dén chan doan do;

¢) moi dich vu cham séc y t& ma Ngudi dugc bao hiém nhan duoc lién quan dén viéc mang thai va sinh con tai Cong hoa Séc tai co s& theo hop déng cla
Cong ty bdo hiém hodc co s& khac da duoc Cong ty bao hiém phé duyét trwdc. Sy chdm séc nay duoc hiéu 13 tat ca cac 1an kham sirc khde ma Nguoi dugc
bao hiém phai trai qua trong qua trinh mang thai, sinh con, nhap vién lién tuc sau sinh va 1an kham phu khoa tiép theo dau tién trong thdi ky hau san sau
khi xuat vién;



d) diéu tri nha khoa nhdm muc dich gidm dau, tram ring véi thiét k& don gian va stra chira ring gia can thiét, véi tong s6 tién t8i da 6.000 K& mdi ndm bao
hiém cho mi ca nhan duoc bao hiém trong khudn khd tat ca cac Hop dong bao hiém cla ho.

6. Bao hiém ciing ap dung cho dich vu chdm séc phong ngira & mirc do sau:

a) d6i véi tré em tir 0 dén 5 tudi, tat ca cac cudc kham phong ngira do bac si da khoa thue hién véi mirc gidi han t6i da 1a 3000 K& cho m&i nim bao hiém
(diu kién 12 phai ky Hop ddng bdo hiém cho thi gian it nhat 12 thang);

b) d&i v&i tré em dudi 18 tudi, kham sirc khde phong ngira véi bac st da khoa mot Ian trong ndm bao hiém;

c) d8i véi ngudi I&n, ci hai ndm bao hiém mét Ian, khdm phong ngira béi bac si da khoa;

d) P&i va&i phu nit tir 15 tudi tré 1én, dugc bac st phu khoa khdm phong ngira mét lan trong 1 nam bao hiém;

e) duoc kham phong nglra & nha st mét [an trong 1 ndm bao hiém,;

f) tiém chlng bat budc 1&n t&i gidi han t&i da la 1000 Ké cho mdi ndm bao hiém.

7. Céng ty bao hiém s& cung cdp cac quyén Igi bao hiém cho dich vu cham séc strc khoé dwgc cung cap & mirc t6i da nhu quyén lgi ciia cdng dan Cong hoa
Séc tham gia bao hiém y t& cong cdng theo cac quy dinh phap luat hién hanh.

8. N&u Nguoi dwgc bao hiém chét do tai nan hodc bénh tat thi chi phi hgp Iy va phu he'p cho viéc:

a) hda tang tai noi mat s& dwoc trd bao hiém;

b) H6i hwong, bao gdm chi phi quan tai tam thoi, wép xac va van chuyén hai cét theo quy dinh clia phép luat cé lién quan.

9. Téng quyén lgi bao hiém cho mét sw kién bao hiém duoc gidi han & mirc 400 000 EUR. S6 tién ndy la giéi han va khéng thé vurgt qua téng chi phi
chdm séc y té ca nhan, bao gém ca chi phi héi hwong.

Piéu 11: Dich vu hd tror

1. Dich vy hd tr¢ 13 dich vu dwoc cung cap cho Ngudi dugc bdo hiém lién quan dén Hop dong bao hiém va do cac déi tac clia Cong ty bao hiém cung cap.
2. Co quan hd trg hodc dai dién nudc ngoai dwoc Gy quyén khéac clia Cong ty bado hiém cé quyén thay mat Cong ty bado hiém trong truong hop xay ra moi
thiét hai hoac su kién bao hiém va kién nghi tim co s& y t& phu hop.
3. Tro gitip tir dich vy hd trg sé dwoc cung cap néu can thiét:

a) van chuyén, di chuyén trong truding hop Ngudi dwoc bao hiém bj 6m dau hodc bi thuong;

b) van chuyén hai c8t cia Ngudi dwoc bao hiém;

c) Bo dam vé bao vé bao hiém va thanh toan chi phi diéu tri.
Piéu 12: Thei gian che hiéu lyc
1. Thoi gian chd hiéu lyc chi ap dung d&i véi bao hiém dugc mua trong pham vi “chdm séc sirc khde toan dién”. Thoi gian tinh tir ngay bat dau bao hiém.
2. Vé viéc chidm séc sirc khde lién quan dén thai san theo Diéu 10 khodn 5 muc c) VPP phai ch& hiéu lwc 3 thang, nghia |a Ngwei dwec bao hiém mang
thai va cac cham séc lién quan khéng phai 1a sy kién dwoc bao hiém néu viéc mang thai da chdc chan xay ra trwdc khi két thic thang thir ba cha thoi
gian bao hiém.
3. V@ viéc sinh con va cham séc strc khde sau nay theo Diéu 10 khoan 5 thu c) VPP phai ch& hiéu lwc 8 thang, nghia I viéc sinh dé xay ra trwéc cudi thang
th tdm cua thei han bao hiém cling nhu dich vu chadm séc hau sinh lién quan sau d6, khéng phai sy kién dwoc bao hiém
4. Th&i gian ché hiéu lwc theo khodn 2 va khodn 3 Diéu nay khéng ap dung trong truwérng ho'p phai diéu tri cin thiét trong trwdng hop de doa dén tinh
mang clia ngudi me va con trong trwdng ho'p xdy ra bién chirng khi mang thai, khi d6 quyén lgi bao hiém s& dugc ap dung va duoc thanh todn theo
pham vi “chdm séc y t& can thiét va khan cap”.
5. Thoi gian cho hiéu lyc dugc mién néu Ngudi dugc bdo hiém da mua bao hiém y t& cho ngudi nudc ngoai véi Cong ty bao hiém trong it nhat mot nam
ngay trudc khi bt dau bao hiém

Piéu 13: Thanh toan va dao han quyén lgi bao hiém

1. Né&u sy kién bdo hiém xay ra sau thoi diém bat dau bao hiém thi Cong ty bao hiém s& thyc hién quyén lgi bao hiém theo cac diéu kién quy dinh trong
Hop dong bao hiém. Quyén lgi bao hiém dwoc thanh toan tai Cong hoa Séc bang ndi té va dwoc cung cap cho Ngudi dwoc bao hiém hoic nguoi cé
quyén hwéng quyén lgi bao hiém. Ty gid héi dodi dwoc Ngan hang Quéc gia Séc chinh thirc cdng b8 vao ngay xay ra su kién bdo hiém duwoc st dung dé
chuyén déi ngoai té.

2. Gi6i han trén chia quyén Igi bao hiém dwec xac dinh béi s6 tién bao hi€ém va cé thé bj gi¢i han b&i nhitng gidi han quyén lgi bdo hiém.

3. Cong ty bdo hiém phai hoan thanh viéc diéu tra va thong bao két qua diéu tra cho ngudi cé thdm quyén trong thdi han 03 thang, ké tir ngay nhan théng
bao sy kién bdo hiém cho Céng ty bdo hiém. Néu Cong ty bao hiém khdng thé hoan thanh viéc diéu tra trong thai han nay thi phai thong bdo cho nguoi
sap hodc da dugc hudng quyeén lgi bao hiém vé ly do khién viéc diéu tra khong thé cham dit va phai tam ng cho ngwai d6 mot khodn tién tam trng phu
hgp theo yéu cau, trir khi cé Iy do hop Iy dé tir chéi. Thoi han nay s& khéng duoc gia han néu viéc diéu tra khdng thé thic hién duoc hodc gép khé khan
do 18i cia nguei dwoc huwdng quyén lgi bao hiém, clia Cha Hop dong bao hiém hodc clia Ngudi dwgc bao hiém. Viéc thanh toan bao hiém sé dén han
trong vong 15 ngay lam viéc sau khi két thic cudc diéu tra can thiét dé xac dinh pham vi nghia vu cia Cong ty bao hiém phai thuc hién. Cudc diéu tra két
thic ngay sau khi Cong ty bdo hiém théng bao két qua cho ngudi cé tham quyén.

4. Cong ty bao hiém c6 quyén hoan tra tién bao hiém hoic tam tng tién bao hiém néu:

a) ¢6 nghi ngo vé tinh ho'p phép clia viéc tra tién bao hiém cho dén khi cung cap duoc bang chirng can thiét;

b) B&n mua bao hiém hoic Ngudi dugc bao hiém lién quan dén sy kién bao hiém lién quan dén t6 tung hinh sy, x{r ly hanh chinh hodc phap ly khac cho
dén khi két thuc cac tha tuc nay.

5. Né&u c6 khoan thanh toan bao hiém, hoic sé tién tam rng cho quyén lgi bdo hiém da dwgc tra khdng ding thi ngudi nhan quyén loi bao hiém nay cé
nghia vu trd lai ngay s6 tién da nhan, ké ca khi d3 két thic bao hiém.

6. N&u chi phi diéu tra ma Cong ty bao hiém phai ganh chiu la do 16i Bén mua bao hiém, clia Ngudi dugc bao hiém hodc clia ngudi khac cd quyén loi bao
hiém cé vi pham nghia vy, thi Cong ty bdo hiém c6 quyén yéu cau nguwei vi pham dé boi thwdrng hop ly cac chi phi

7. Néu phat sinh quyén dwoc bbi thwong tai chinh d8i véi bén thir ba lién quan dén mét sy kién bao hiém, quyén clia Ngwdi dwoc bao hiém sé duoc
chuyén cho Cong ty bao hiém véi s6 tién quyén loi bao hiém duoc tra t6i da cho su kién bao hiém trén co s& clia Hop ddng bao hiém. Néu khéng ¢ sw
cho phép clia Cong ty bao hiém ma Nguoi dwgc bao hiém tir bo quyén hodc yéu cau boi thwdng thi Cong ty bao hiém khéng cé nghia vu phai tra s tién
yéu cau boi thudrng déi véi



ngudi thir ba. Trong tredng hop quyén loi bdo hiém da duoc thanh toan, Ngudi duwoc bao hiém cé nghta vu tra lai quyén loi bao hiém nay cho Céng ty
bao hiém theo s6 tién yéu cau bdi thudng d6i véi bén thir ba.

8. Néu Nguoi dwge bao hiém nhan dwgc khoan thanh todan tir bén thir ba c6 nghia vu thuc hién khodn thanh todn nay thi Céng ty bdo hiém cé quyén
giam s6 tién bao hiém tuwong (rng. Ngudi duoc bao hiém cé nghiia vu théng bdo ngay cho Cong ty bdo hiém vé sy viéc nay.

9. N&u Ngudi dugc bdo hiém cé quyén thanh toan chi phi chdm séc strc khde tir bao hiém y t& céng cong hodc bao ddm phép ly twong ty thi Cong ty bdo
hiém chi c6 nghta vu cung cap cac quyén lgi bao hiém vuot qué pham vi thanh toén tir bao hiém y t& cong cong hodc bao dam phap ly khac. Ngudi duoc
bao hiém khoéng cé quyén tir bé cac yéu ciu bdi thudng nay. Néu Ngudi dugc bao hiém tir bd cac yéu cau bdi thudng, Cong ty bao hiém cé quyén gidm sé
tién bdo hiém mot cach thich hgp twong ng véi s6 tién yéu cau bdi thudng bi tir bo nay.

10. Yéu cau bdi thudong quyén lgi bdo hiém chi cé thé dugc chuyén nhuong khi cé sy dong y trudc bing van ban clia Cong ty bao hiém.

Diéu 14: Tir chdi va giam quyeén lgi bdo hiém

1. Céng ty bdo hiém cé quyén tir chdi thuc hién Hop déng bdo hiém néu nguyén nhan clia sy kién bao hiém Ia sy viéc ma chi biét dwoc sau khi sy kién bao
hiém xay ra va khéng thé phat hién khi ky ho3c thay d6i Hop dong bao hiém. D6 |a két qua cla viéc c8 y hodc so sudt tra |&i sai hodc trd 161 khéng day du
céc cau hdi bang van ban ma néu biét sy that nay vao thoi diém ky két Hop dong bdo hiém, Cong ty bao hiém s& khang ky hop déng nay hodc s& ky theo
cac didu kién théa thuan khac.

2. Vao ngay Cong ty bao hiém giri théng béo tir chdi thanh toén tién bdo hiém theo khoan 1 cla Diéu nay, bao hiém s& cham dut.

3. Néu B&n mua bao hiém hodc Ngudi duoc bao hiém vi pham bat ky nghiia vu ndo duoc quy dinh trong Hop ddng bdo hiém khi mua bao hiém hoic khi
thay d&i Hop dong bao hiém dan dén viéc xac dinh mitc phi bao hiém bij thap hon thi Cong ty bao hiém cd quyén gidm mirc tra tién bao hiém va chi thanh
toan theo ty lé twong ¢ng véi ty |é gitta phi bdo hiém d3 nhan duwgc va phi bao hiém I8 ra dwoc nhan.

4. Néu viéc vi pham nghfa vu clia B&n mua bao hiém, Ngudi duoc bao hiém hodc ngudi khac cé quyén yéu cau thanh toan bao hiém cé anh huwédng dang ké
dén viéc xay ra sy kién dugc bao hiém, dén dién bién cla sy kién dé hodc dan dén viéc lam ting hau qua cta sy kién dé hodc anh hudng dén viéc xac dinh
s6 tién thanh toan bao hiém thi Céng ty bao hiém cé thé gidm s6 tién bao hiém twong ¢ng véi mirc d6 dnh hudng clia vi pham nay dén pham vi nghia vu
phai thuc hién clia minh. Digu nay ciing 4p dung trong truong hop viéc vi pham nghia vu khién khong thé dua ra bang chirng cho thdy mét sy kién duoc
bao hiém d3 xay ra theo dlng nghia clia cdc VPP nay.

5. Theo y kién clia béc si chuyén khoa do Cong ty bao hiém chi dinh, Cong ty bao hiém cé quyén gidm s6 tién bao hiém trong truwdng hop cung cap dich vu
chdm séc y té trén tiéu chudn & murc can thiét va hop ly.

Piéu 15: Khéng thudc pham vi bao hiém

1. Bao hiém khéng bao gom:

a) diéu tri bénh tat, thuong tich va cdc nhém chan doan khéc d3 cé trudce khi b3t d3u bao hiém;

b) C4c dich vu chdm séc strc khde ma ciing khéng dwoc thanh toadn cho cong dan Cong hoa Séc tham gia bdo hiém y t& cdng cong theo quy dinh phap ly cé
tinh rang budc chung hién hanh;

c) Cac dich vu chdm séc strc khde dugc cung cap cho Ngudi duwoc bao hiém tai co s& y t& cung cap dich vu chdm séc ma théng thudng cling khéng cung
cAp cho cdng dan Cong hoa Séc tham gia bdo hiém y t& cdng cong theo cac quy dinh phép ly chung cé tinh rang budc hién hanh (vi du: mét s6 phong kham
tw nhan ho3c cac co s&' y t& khéc co dich vu khdng duoc bdo hiém y té cdng chi trd) ngoai trir trvdng hop de doa tinh mang cp tinh;

d) chi phi thuéc cia Ngudi dugc bdo hiém mua khéng can don thudc;

e) chi phi diéu tri thdm m§ va hau qua cla nd, cac thl thuat hodc trj liéu chinh hinh;

f) ché tao va diéu chinh cac bd phan gia, dung cu chinh hinh, kinh, kinh ap trong, may tro thinh va cac thiét bj trg gilp twong tu;

g) Pha thai néu mang thai khdng de doa dén tinh mang hodc strc khde clia ngudi phu nit hodc su phat trién khiém khuyét vé mat di truyén cla thai nhi, tirc
la trong cac trudng hgp viéc pha thai la dung va hop ly theo dénh gid y té;

h) diéu trj vd sinh hodc va thy tinh nhan tao;

i) Cac can thiép y t& va nhitng hau qua c6 thé xdy ra néu Ngudi dwoc bao hiém dén Cong hoa Séc hodc ra nudc ngoai véi muc dich thyc hién céc can thiép
y té nay;

j) chi phi diéu tri do ngudi than clia Ngudi dugc bao hiém thiye hién (vi du: chéng, vo, cha me);

k) cac bién phap diéu tri va phuc hdi chirc ndng tai spa va diéu dudng;

) chi phi diéu tri phét sinh do viéc ap dung phuong phép diéu tri khdng duoc cdng déng y t&€ chuyén nghiép coi la can thiét hop phap;

m) diéu tri bénh tat, thuong tich va hau qua do chién tranh hodc tham gia vao cac cudc biéu tinh quan chidng, cac sy kién bat tuan dan sy hodc cac vu réi
loan khac;

n) diéu trj thuong tich do lai xe co gi¢i ma khong cé gidy phép thich hop (bang lai xe), néu xay ra bén ngoai lanh thd Cong hoa Séc;

0) van chuyén, di chuyén cap clru bang may bay, néu viéc van chuyén nay khong dugc dich vy ho tre chap thuan trude;

p) cac khodn phu phi va tra thém;

q) diéu trj lién quan dén t6i pham va vi pham trat tw quay rédi tri an, x3y ra bén ngodi l3nh thd Cong hoa Séc;

r) diéu tri do ty tlr hodc c6 gang tu tlr, néu xay ra bén ngoai lanh thd Cong hoa Séc;

s) c8 y gay ra bénh tat va thurong tich néu xady ra bén ngoai Ianh thd Cong hoa Séc;

t) thuong tich xay ra dwéi anh hwédng cla rwgu, ma tiy hodc cac chat huwéng than khac, néu xay ra bén ngoai l3nh thd Cong hoa Séc.

2. Cong ty bao hiém sé& khang cung cap thanh todn bao hiém trong trwdérng he'p Ngudi dwore bao hiém tir chéi hdi hwong, diéu tri hodc kham sic khoe
can thiét bdi bac si do Cong ty bao hiém hodc nha cung cap dich vy hd trg clia Cong ty bao hiém chi dinh.

3. Bao hiém khéng bao gom cac thwong tich xay ra khi nhay du, du lwen, nhay du tir trén cao, khi str dung may bay khdng c6 dong co, may bay cé dong
co, may bay siéu nhe, tau con thoi, nhay bungee, bay bang khinh khi cau, thay phi co’; hon nita, bao hiém khong bao gdm cac thuong tich xay ra trong
qua trinh thyc hién nhiém vy cla phi cdng, cac thanh vién phi hanh doan khéc va nhitng nguoi thye hién céc hoat déng chinh thirc cia ho bdng may bay;
bao hiém cling khdng bao gom lin bao gom giam ap lwc, leo nui, leo nui, leo thac nwéc va bing, di bé, chéo thuyén trén dong séng hoang d3, vurot thac,
leo ndi trurgt tuyét, trugt tuyét ngoai dudrng trugt, dua xe mé td va mo té, karate, taekwondo, aikido, kung-fu, judo, ddm béc, kick-boxing, v.v.

4. Bao hiém khéng bao hiém cho cac hoat dong thé thao cia van ddng vién chuyén nghiép. Theo cac VPP nay, van dong vién chuyén nghiép duoc coi la
ngudi bidu dién thé thao theo hop ddng chuyén nghiép; ngudi tham gia cac cudc thi, cudc dua, giadi dau hodc cac budi tap luyén hodc huan luyén & cip thé
gidi, olympic, gidi vo dich thé gidi, cdp chau luc hodc cap quéc gia ca nhan.

5. Viéc thye hién céc hoat dong riéng & néu tai khodn 3 va 4 biéu nay cé thé dwoc bao gdm trong bado hiém sau khi cé thda thuan bang van ban véi Cong
ty bao hiém hodc dugc bao hiém bd sung véi mirc phi bao hiém va cac diéu kién cao hon theo Biéu phi clia Cong ty bao hiém.



Piéu 16: Nhirng ngudi khong dugc bao hiém

1. Khéng thé dugc bdo hiém va do d6 khéng dugc bao hiém la:

a) nhitng nguoi bj réi loan than kinh nghiém trong — déc biét bao gdm nhitng tinh trang suy yéu dan dén nhitrng han ché nghiém trong vé thé chat hodc han
ché sinh hoat va céng viéc hang ngay. Nhirng réi loan ndy bao gdm cac giai doan clia bénh da xo citng, bénh xo cirng teo co mét bén (ALS), bénh Parkinson,
cac tinh trang sau dot quy, bi han ché& kha nang van déng, dong kinh, hinh thanh mé mdi (kh&i u) cla hé than kinh trung wong,bénh da day than kinh bi han
ché& kha nang vin dong, chan thuong ndo hodc tly s6ng nghiém trong kém theo han ché& kha ndng van déng, tram cam, bat tinh va chéng mat;

b) nhi*ng ngudi méc bénh tdm than, bao gdm réi loan tdm than hung tram cdm, réi loan tdm than phan liét va hoang twdng, bénh Alzheimer va cac dang
sa sUt tri tué khac, hdi chirng tam than thuc thé, hoi chirng Down, ndo Ung thly (ndo ung thay), ching tu ky;

¢) ngudi mac cac bénh va han ché sau: diéc (hai bén), mu (hai bén), liét, nghién ma tdy, rwgu va ma tdy, xo gan, ung thu, khéi u &c tinh (ung thu biéu mo),
bénh lao, chay than nhan tao, nhiém HIV, bénh AIDS.

2. Dai véi ngudi khong thé dwgc bao hiém thi khong thé cé bao hiém.

Diéu 17: Nghia vu clia B&én mua bao hiém va Ngudi dwoc bao hiém

1. Bén mua bao hiém va Ngudi dugc bdo hiém cé nghia vy tra 10 trung thue, day di moi thic méc clia Cong ty bao hiém khi dam phan ky Hop dong bao
hiém ho&c khi dam phan thay d6i Hop déng bao hiém ciing nhu nhitng tinh tiét quan trong dé Cong ty bao hiém ra quyét dinh, cach danh gia cac van dé
lién quan dén Hop ddng bao hiém, rii ro bao hiém, cé nén bao hiém cho ho hay khéng va trong nhitng diéu kién ndo, bao gdm cac cau hdi lién quan dén
tinh trang strc khde clia Ngudi dugc bao hiém. Bén mua bao hiém va Ngudi dugc bdo hiém ciing c6 nghia vu théng bao ngay cho Cong ty bao hiém vé bat
ky thay déi nao xay ra trong th&i han bao hiém vé nhirng théng tin d3 dwoc hdi trong qua trinh dam phan ky két Hop ddng bdo hiém hodc trong qud trinh
dam phan stra d6i Hop déng bao hiém.
2. Bén mua bao hiém va bén dugc bdo hiém cé nghia vu thong bao ngay cho bén bao hiém bang vian ban khi cé bat ky thay ddi nao vé Nguoi dugc bao
hiém, vé bdo hiém va nhirng thay d&i vé rii ro bao hiém, cu thé:
a) thay d&i noi cu trd, hodc dia chi lién hé;
b) théng bédo cho Céng ty bdo hiém néu d3 mua bao hiém bé sung cho cling mét rdi ro bao hiém véi mot Cong ty bao hiém khac; dong thoi ¢ nghia vu
khai bdo tén Cong ty bao hiém va sd tién bao hiém;
c) Théng bdo cho Cong ty bdo hiém vé viéc cham dirt quyén Igi bao hiém va chitng minh diéu nay.
3. B&n mua bao hiém va Ngudi dugc bao hiém cé nghia vy thwe hién cac bién phap hep ly dé ngan chan thiét hai sap xay ra va dadm bao rang sy kién duoc
bao hiém khong xay ra, dic biét 1 khong vi pham cac nghia vu nhdm ngin chan hodc gidm thiéu nguy co’ dugc thiét 1ap bdi cac quy dinh phép ly cé tinh
rang budc chung hoic quy dinh clia Hop ddng bao hiém.
4. Trong trudng hop xay ra thiét hai, Ngudi dugc bao hiém, Bén mua bao hiém hoic ngudi duoc Oy quyén cé nghia vu:
a) théng bao ngay cho Céng ty bao hiém s kién bdo hiém d3 xay ra, giai thich trung thuc vé ngudn géc va mirc d6 hau qua cla su kién nay, ndp tat ca
céc tai liéu gbc can thiét hodc tham chi cho phép Cong ty bao hiém Iay ban sao cla cac tai liéu nay va tién hanh theo céch thirc da thoa thuan trong
Hop dong bao hiém va lam theo chi dan clia Cong ty bao hiém
b) cung cap cho Cong ty bao hiém, theo yéu cau bang vin ban tat ca cac théng tin can thiét dé xac dinh pham vi nghia vy clia Cong ty bao hiém trong
viéc cung cap cac quyeén lgi bao hiém. Thong tin can thiét ciing c6 thé dugc chuyén dén bang dang van ban lién hé t&i dai dién cla Cong ty bao hiém.
Moi chi phi cho viéc chuan bj céc tai liéu can thiét s& do Ngudi dugc bao hiém chiu, hodc ngudi cé thdm quyén khac. Cac tai liéu dugc giao cho Cong
ty bao hiém tré thanh tai san cia Cong ty bdo hiém va quyén giai quyét tiép;
c) theo yéu cau clia Cong ty bao hiém, Gy quyén cho dai dién clia Cong ty bao hiém yéu cau tat ca dit liéu tir bén thi ba (cu thé 13 tir bac sT, bénh vién,
tat ca cac loai co s& y t& va Cong ty bao hiém) dé Iam viéc lién quan dén sy kién bao hiém;
d) ddm bao nhanh chéng lap va glri cho Cng ty bao hiém t4t ca cac bao cdo va dénh gid theo yéu ciu clia Cong ty bdo hiém
e) chitng minh cho Céng ty bao hiém ngay bat dau di ra nwdc ngoai;
f) théng bao ngay cho co quan thuc thi phap luat vé viéc xay ra su kién bao hiém, cac tinh huéng nghi lién quan dén pham tdi hoac chuan bi pham téi;
g) bdo dam quyén duoc bdi thudng thiét hai hodc thuwong tich va cac quyén twong ty khdc cho ngudi khac va yéu cau bdi thudng thiét hai tir ngudi
chiu trach nhiém gay ra thiét hai;
h) trong trudng hop tai liéu bing ti€ng nudc ngoai, tu chiu chi phi va cung cap cho Cong ty bao hiém ban dich chinh thirc sang tiéng Séc
i) cung cap héa don va chirng tir ké toadn gdc, trong d6 phai c6 tén va ho clia ngudi dwoc diéu tri, chan doan, dit liéu vé cac tha tuc y té riéng 18, bao
gdm chi phi diéu trj va tat ca cac bao cdo y t€ lién quan dén cac diéu tri;
j) Cung cap cac don thudc, trong d6 ghi rd tén thudc, gia ca, ho tén Ngudi duoc bao hiém va cé déng dau cla bac si diéu tri;
k) trong truwding hop diéu tri nha khoa, can ndp bao cdo y té& cho Cong ty bao hiém, trong d6 néu rd tirng ring va mé ta viéc diéu tri d3 duoc thuc hién.
5. D& 1am rd nghia vy chi trad quyén lgi bao hiém, Céng ty bao hiém cé thé yéu ciu bd sung cac tai liéu can thiét va tién hanh diéu tra can thiét.
Diéu 18: H3ju qua cua viéc vi pham nghia vu
1. N&u Bén mua bao hiém hodc Ngudi dugc bao hiém vi pham bat ky nghiia vu nao duoc quy dinh trong Hop déng bao hiém hodc cac VPP nay trong Hop
dong bao hiém hoic khi thay d6i Hop dong bao hiém va dan dén murc phi bdo hiém dugc an dinh thap hon, thi Cong ty bao hiém cé quyén giam khoan
thanh toan bao hiém theo ty | giita s& phi bao hiém d3 nhan duwoc so véi s6 phi bdo hiém dang 18 duwoc nhan.
2. N&u viéc vi pham nghia vu clia B&n mua bao hiém, Ngudi dwoc bdo hiém hodc ngudi khac cé quyén yéu cau thanh todn bao hiém cé anh huéng dang ké
dén viéc xay ra sy kién duoc bao hiém, dién bién cla sy kién d6 hodc d&n méd rong hau qua hodc dé xac minh hodc xac dinh s6 tién clia quyén lgi bao hiém,
Coéng ty bao hiém cd thé gidm quyén lgi bao hiém tuong (ng véi mirc d6 dnh hudng cla hanh vi vi pham dé d6i véi pham vi nghia vu phai thuc hién cla
minh. Didu nay cling 4p dung trong trwong hop viéc vi pham nghta vu khién khong thé dua ra dwoc bing chitng cho thay sy kién dwoc bao hiém da xay ra
theo nghia cta VPP nay.
3. Cong ty bao hiém cé quyén rat khdi Hop déng bao hiém theo quy dinh tai Diéu 5 khodn 10 VPP hodc tir chéi thuc hién bao hiém khoéi Hop ddng bao
hiém theo quy dinh tai Diéu 14 khoan 1 VPP. C6 thé rat khoéi Hop ddng bao hiém ngay ca sau khi sy kién bdo hiém d3 xay ra.
4. Néu khai bao sy kién bao hiém cé chira dit liéu quan trong lam sai léch ho3c bi bép méo mot céch cé chl y vé mirc d6 cla suw kién bao hiém d3 duwoc
théng bao hodc néu théng tin lién quan dén sy kién nay bi ¢ y che gidu, thi Cong ty bao hiém cé quyén doi bdi thudng céc chi phi d& chi tiéu cé muc dich
cho viéc d6 dé diéu tra sy that vé cac théng tin da dugc truyén dat hodc bi gidu bi gitt lai. Cong ty bdo hiém tra cac chi phi mét cach cé muc dich.
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Piéu 19: Quyén cta Cong ty bao hiém trong viéc tim hiéu, xem xét thong tin vé Bén mua bao hiém va Ngwei dwgc bao hiém
1. Cong ty bao hiém cé quyén tim hiéu, xem xét moi théng tin can thiét vé Bén mua bao hiém va Ngudi dwgc bao hiém cé lién quan dén bao hiém. Ca Bén
mua bao hiém va Nguoi dugc bao hiém déu cé nghiia vu trd |oi trung thye va day dd moi cau hdi bing van ban clia Cong ty bao hiém lién quan dén ky Hop
dong bao hiém, thay d&i Hop déng bao hiém hoic trong truding hop cé sy kién bao hiém.
2. Coéng ty bdo hiém cé quyén yéu cau cung cap dit liéu vé tinh trang strc khde va xéc dinh tinh trang strc khde hodc nguyén nhan tir vong clia Nguoi duoc
bao hiém. Viéc xac dinh tinh trang strc khoé hodc nguyén nhan t&r vong dugc thue hién trén co s& cac bao cdo va hd so'y t& do co quan bao hiém cé thdm
quyén clia co s& y t& yéu cau tir cac bac sT diu trj va néu can thiét cling bang viéc kham hodc kiém tra do co s& y t& co s& thuc hién.
3. Bang viéc ky Hop ddng bdo hiém, ca Bén mua bao hiém va Nguoi dugc bdo hiém déu dong y véi viéc Cong ty bdo hiém xac nhan dit liéu vé tinh trang
strc khde va xac dinh tinh trang strc khde ho3c nguyén nhan cai chét clla Ngudi dwoc bao hiém, néu viéc nay |3 can thiét cho loai bao hiém d3 thda thuan
va mién trir nghiia vu bao mat cho bac si va nhan vién clia cac co s@ y t&, co quan chirc ning va Cong ty bao hiém noi d3, dang va sé duoc diéu tri, lwu gitr
trong hd so hodc duoc bao hiém, nghia vu bao méat va Gy quyén cung cdp moi théng tin can thiét cho Cong ty bao hiém.
4. Cong ty bdo hiém ciing cé quyén diéu tra, xem xét cac cdng viéc va ngoai cong viéc clia Ngudi dugc bao hiém (bao gdm cac hoat dong thé thao hodc s&
thich khac). Cong ty bdo hiém cling c6 quyé&n xem xét tat ca cac cau tra 1oi cha Cha hop dong va Ngudi dugc bdo hiém ddi véi cac cau hdi bang van ban cla
Coéng ty bao hiém.

Phan Il. Cac quy dinh cudi

Piéu 20: Biéu Phi

XU ly viéc chdm dirt Hop déng bao hiém trong vong 2 thang ké tir ngay giao két Hop ddng bao hiém

40% phi bao hiém chua sir dung

Cham dit bao hiém trong truedng hop mat quyén lgi cé thé dugc bao hiém

40% phi bao hiém chua st dung

Cap xac nhan Hop déng bdo hiém/Trich xuat trang thai hop déng tir hé théng 50 K¢&
Cap ban sao du thao/ hop déng tir Iwu trit bén ngoai 100 K¢
Cap gidy chirng nhan da déng phi bdo hiém (theo yéu cau) 50 K¢&

Piéu 21: Théa thuan phap ly va dia chi glri

1. Moi thong bdo tir B&n mua bao hiém hodc Ngudi dugc bao hiém phai dugc glti dén dia chi ciia Cong ty bao hiém bang vin ban. Dai dién cla Cong ty
bao hiém c6 quyén nhan théng bao, nhung théng bao chi dwoc coi la da dwoc giri khi Cong ty bao hiém nhan duoc.

2. Thu tlr clia Cong ty bdo hiém glri dén Chl hop dong hodc Ngudi dugc bao hiém thuong dugc chuyén qua buu dién. Ciing cé thé dugc chuyén bang dai
dién clia Cong ty bao hiém, t&i dia chi ma Cong ty bdo hiém biét dugc gan day nhat.

3. Thu glti qua buwu dién dwoc tinh 13 s& nhan vao ngay |am viéc thir ba sau khi gtti, nhuwng néu thu dugc glri dén dia chi & nwédc ngoai thi vao ngay thir
mudi lam sau khi glri.

4. N&u Bén mua bao hiém hodc Ngudi dugc bao hiém tir chdi nhan van ban ma khang cé ly do thi van ban dé dwoc coi la d3 duoc giao vao ngay Bén mua
bao hiém hodc Ngudi dugc bao hiém tir chdi nhan van ban dé.

5. Né&u khong thé lién lac duoc véi Cha hop déng bao hiém hodc Ngudi duoc bdo hiém va chirng tir clia Cong ty bao hiém da duoc ngudi van chuyén gl
qua buu dién hodc vin phong thanh ph8 c6 thdm quyén tai dia phuong, chirng tr cia Cong ty bao hiém dworc coi la d3 dwoc giao vao ngay cudi cling cla
thoi han lwu tri? tai buu dién ngay ca khi cht hop déng hodc ngudi dugc bao hiém khéng biét vé viéc cé thu dé & buu dién

6. N&u B&n mua bao hiém hoac Ngudi duoc bao hiém khdng thuc hién nghta vu quy dinh tai Diéu 17, khoan 2, thu a) VPP va khéng théng bao cho Cong ty
bao hiém vé dija chi méi, chirng tir dwoc coi la d3 giao vao ngay ching tir khéng glri dwoc duoc tra lai cho Cong ty bao hiém.

Piéu 22: Cac quy dinh cudi cing

1. TUy muc dich va tinh chat yéu cau cta bdo hiém Hop ddng bdo hiém cé thé khac véi cac VPP nay.

2. N6i dung Van ban tiéng Séc clia VPP va cac thda thuan cla hop déng duoc coi la van ban xac thuc.

3. Cac diéu kién bao hiém chung VPP nay c6 gia tri va hiéu lwc tir ngay 1 thang 9 ndm 2023.

4. Trong truwdng hop Hop dong bao hiém co 16i vé mat phap ly do sy thay d8i clia phéap luat chung hodc do cac nguyén nhan khac thi nhitng 16i vé mat phap
ly @6 khéng thé lam cho toan bd Hop ddng bado hiém bij vé hiéu hodc khéng cé hiéu lwc. Tt cd céc didu khodn clia Hop déng bdo hiém déu cé thé tach roi
va néu bat ky diéu khoan nao trong d6 trd nén vo hiéu, bat hop phap hodc trai vai lgi ich cong cdng thi hiéu luc clia cac diéu khoan khéc khdng bi anh
huéng va Hop déng bao hiém s& duwoc coi nhu chua bao gitr cé diéu khoan vé hiéu dé. Thay cho théa thudn vé hiéu hodc khéng cé gia tri d6, cac bén cam
két sé thay thé cac digdu khoan nay bang cac dieu khoan vé ndi dung cho phép dat duwgc muc dich clia Hop dong bao hiém nay.

5. Co quan cé tham quyén gidi quyét tranh chap khdng kién tung cta khach hang trong trudng hop bdo hiém nhan tho, |3 Trong tai Tai chinh cé dja chi &
Legerova 1581/69, 110 00 Praha 1, www.finarbitr.cz, va trong cac linh virc bao hiém khac 1a Thanh tra Thwong mai Séc, dia chi Stépanska 567/15, 120 00
Praha 2, www.coi.cz.
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Phan lIl. Gidi thich cac thuat ngiv
Dich vu hd tro' 13 dich vy dugc cung cdp cho Nguoi dugc bao hiém lién quan dén Hop dong bao hiém va duoc cung cap bdi ddi tac hgp dong cla Cong
ty bao hiém.
Phi bao hiém thang thwong 1a phi bdo hiém cho thdi han bao hiém d3 théa thuan.
Thei gian che hiéu lwe 13 khodng thoi gian ma Cong ty bao hiém khéng cé nghiia vu cung cap quyén loi bdo hiém tir cac sy kién 18 ra duoc coi la sy kién
duoc bdo hiém.
Di lam qua bién 13 viéc Ngudi dugc bdo hiém di lam thudng xuyén cong viéc bén ngoai lanh thé Cong hoa Séc.
Phi bao hiém mét lan |3 phi bao hiém duoc an dinh cho toan bé thdi gian ma bao hiém d3 dwoc thda thuan.
Sy kién ngau nhién 13 sy viéc cé thé xay ra va khong chic chan liéu nd cé xay ra trong sudt thai han bao hiém hay khong hoidc khong xac dinh duwoc thoi
diém xay ra sy viéc dé.
Nguei dy kién 13 ngudi duoc Cha hop déng chi dinh, do sy kién dugc bao hiém, s& cé quyén nhan quyén loi bao hiém trong trwdng hop Ngudi duoc
bao hiém tlr vong.
Nguwoi c6 quyén lgi |13 ngudi do hdu qua cla sy kién bdo hiém cé quyén dugc hwdng cac quyén loi bao hiém.
Ngudi tra phi bao hiém |3 ngudi, trén co s thda thuin véi Bén mua bao hiém, thye hién nghia vu déng phi bdo hiém hodc mét phan twong tng, diéu
nay khéng dnh hudng dén trach nhiém déng phi bao hiém clia B&n mua bao hiém.
Cong ty bao hiém la SV pojistovna, a.s., ICO 618 58 714, dugc phép kinh doanh bao hiém theo luat dic biét.
Ho'p dong bao hiém |a mot van ban do Cong ty bao hiém ban hanh nhdm xac nhan viéc ky két Hop dong bao hiém trong pham vi quy dinh. S tién bao
hiém 13 s& tién dwoc thda thuan trong Hop déng bo hiém, thé hién s6 tién bao hiém t8i da c6 thé trd ma Céng ty bao hiém phai trd khi dap (rng cac diéu
kién va hoan canh quy dinh trong Hop déng bao hiém.
Thoi han bao hi€m 13 khodng thoi gian ma bao hiém dwoc thda thuan.
Bao vé bao hiém thé hién t8ng pham vi bao hiém dugc thda thuan trong Hop ddng bao hiém.
Sy kién bao hiém Ia sy kién ngdu nhién, theo quy dinh ctia Hgp dong bao hiém, gan lién vai viéc phat sinh nghia vu boi thuong ( cung cap quyén lgi bao
hiém) clia Cong ty bao hiém.
Phi bao hiém |3 khoan thanh toan cho Hop ddng bao hiém.
Nguy co’ bao hiém |3 nguyén nhan cé thé xay ra clia mét sy kién bao hiém.
The&i han bao hiém 13 khoang thoi gian dwoc thoa thudn trong Hop ddng bdo hiém dé thanh toan phi bdo hiém théng thuong.
Rui ro bao hiém 13 thuwéc do kha ndng xay ra sy kién bao hiém do rui ro bdo hiém gay ra. B&n mua bao hiém Ia ngudi d3 ky k&t Hop déng bao hiém véi
Coéng ty bao hiém va cé nghia vu déng phi bao hiém.
N3m bao hiém [a khodng thdi gian tinh tir ngay bat dau bao hiém dé&n ngay tron ndm bao hiém tiép theo.
Quyén lgi cé thé dugc bdo hiém 1a nhu cau chinh dédng dwoc bao vé tredc nhitng hau qua clia mét sy kién dugc bao hiém.
Nguwei dugc bao hiém 13 ngudi cé tinh mang, strc khoe, tai san, trach nhiém phép ly dwoc bao hiém hoic gia tri khac clia quyén lgi cé thé dwoc bao hiém
Bao hiém la nghia vy gitta Cong ty bdo hiém va Chd hop ddng dugc xac nhan bing Hop dong bdo hiém, trong d6 Cong ty bao hiém cam két cung cap cho
Chu hop ddng hodc bén thi ba cac quyén Igi bao hiém néu xay ra sy kién bao hiém va Cha hop déng cam két tra phi bao hiém cho khoan bao hiém duoc
cung cap. .
Bdao hiém tron géi |3 bao hiém ma muc dich cla né, trong tredng hop xay ra sy kién bao hiém, 1a cung cap quyén Igi bdo him mét [an hodc nhiéu [an
trong trwdng hop xay ra sy kién bao hiém trong trwdng hop co s dé xac dinh s6 tién phi bdo hiém va tinh todn quyén loi bdo hiém Ia s& tién dugc xac
dinh trong Hop ddng bao hiém ma Céng ty bao hiém phai tra trong trudng hop xay ra sy kién bdo hiém hoic s6 tién va tan sut chi tra lwong huu .
Bao hiém thiét hai 13 bdo him nhdm muc dich bdi thudng thiét hai vé tai san phat sinh do sy kién bao hiém.
H6i hwong 13 viéc van chuyén y t&€ Ngwdi duoc bdo hiém hodc hai c8t cla ngudi dé vé nudc sé tai hodc dén mot nwde khac ma Ngudi duoc bao hiém cé
gidy phép cu tra.
Céc qudc gia thudc khu vure Schengen 13 Bi, Cong hoa Séc, Dan Mach, Estonia, Phan Lan, Phap, Iceland, Y, Liechtenstein, Litva, Latvia, Luxembourg,
Hungary, Malta, Ha Lan, Na Uy, Ba Lan, B6 Dao Nha, Hy Lap, Slovakia , Slovenia, Tay Ban Nha, Thuy Dién, Thuy ST.
Sy kién bao hiém [ sy kién phat sinh thiét hai va cé thé Ia nguyén nhan dan dén quyén dugc bdi thuong bao hiém.
Tai nan duoc dinh nghia 13 mét sy kién bat ngér va dot ngdt do tac déng cla céc luc bén ngodi hodc do strc lwe clia chinh minh, khéng phu thudc vao y
muéh cla ngudi duwgc bdo hiém, 13 tiép xdc bat ngd va lién tuc véi nhiét dd cao hodc thap véi khi, hoi, dong dién va chat déc (ngoai trir chat déc vi sinh
vat va cac chat gay doc mién dich), xay ra trong thoi gian bao hiém va gay tén hai co thé cho nguoi dwoc bao hiém thuong tich hodc tir vong.
Ngay day ndm bao hiém la ngay trung vé ngay, thang ghi trong Ho'p dong bao hiém va Ia ngay bat dau bao hiém. Néu trong thang khong cé ngay day
ndm do6 thi ngay day ndm s& 13 ngay cudi cling cla thang.
Ngudi dai dién chia Cong ty bao hiém la ngudi duoc Gy quyén thay mit Cong ty bao hiém.
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Théa thuan hgp dong bao hiém y t& cho ngudi nwéc ngoai Biéu phi Welcome Standard

Nhirng thda thuan hop dong bdo hiém nay Ia mot phan khong thé thi€u trong chinh sach bao hiém y t& cho ngudi nwdc ngoai. Cac nguyén tac chung vé
bao hiém y t& cho ngudi nwéc ngoai do Cong ty bdo hiém SV pojistovna, a.s. quy dinh trong Diéu kién bdo hiém chung vé bo hiém y t& cho ngudi nudc
ngoai - Welcome 230901, sau day goi tat 13 "VPP").

Khac véi Dieu 10, diém 1 cla VPP, bdo hiém trong Biéu phi Welcome Standard dugc dam phan trong pham vi "chdm séc strc khée can thiét va khan cap"
chir khéng phai trong pham vi "cham sdc strc khoe toan dién".

1. Khdac véi Diéu 10, diém 9 clia VPP, thda thuan rang téng s& tién bao hiém t6i da cho mot sy kién bao hiém dugc gidi han & mirc 60.000 EUR. S6 tién nay
1a gidi han va khéng thé vuot qua téng chi phi chdm séc y té cd nhan, bao gdm ca chi phi héi hwong.

2. Bao hiém khong chi tra chi phi diéu tri cac bénh ma cé thé didu tri bang thudc va dung cu ho trg mua khong can don thudc.

3. Bao hiém khéng chi tra chi phi thudc dugc ké don cho bénh nhan khdm

4. Khac véi Diéu 10 diém 4 muc j) VPP bao hiém khéng bao gdm cac Ian kham kiém tra tiép theo.

5. B4o hiém khéng chi tra cho dich vu chdm séc strc khoe theo Diéu 10, diém 5 va 6 cla VPP, ngoai trir viéc diéu tri can thiét trong trwdng hop nguy hiém
dén tinh mang do phan trng di trng néu dd 13 Ian dau tién xuat hién phan ng di ing cla Ngudi dugce bao hiém

6. Cac dich vy hd tro theo Diéu 11 ctia VPP chi dugc cung cap cho Ngudi dugc bao hiém néu chi phi diéu trj clia Ngudi dugce bdo hiém vuot qua 5.000 Ké
hoac bang s& tién ngoai té twong duwong. N&u chi phi diéu tri clia Ngudi dugc bao hiém thap hon 5.000 K¢ va néu van quyét dinh st dung dich vu hd tro
Ngudi dugc bdo him cé nghia vu thanh todn céc chi phi ma Céng ty bao hiém phai chiju lién quan dén viéc cung cap dich vu hd tro, t6i thiéu 13 1.500 CZK.
Nhirng chi phi nay cé thé dugc Cong ty bao hiém hoac Dich vu hd trg khau trir tir thanh toan bao hiém.

Théa thuan hgp dong bao hiém y té cho ngudi nwéc ngoai Bi€u phi Welcome Plus

Nhirng thda thuan hop dong bdo hiém nay Ia mot phan khong thé thi€u trong chinh sach bao hiém y té cho ngudi nwdc ngoai. Cac nguyén tac chung vé
bao hiém y t& cho ngudi nwdc ngoai do Cong ty bao hiém SV pojistovna, a.s. quy dinh trong Diéu kién bao hiém chung vé bao hiém y té cho ngudi nudc
ngoai - Welcome 230901, sau day goi tat [a "VPP").

Khac véi Diéu 10, doan 1 cta VPP, bao hiém trong Biéu phi Welcome Standard duwgc dam phén trong pham vi "chdm séc sirc khde can thiét va khan cap"
chir khéng phai trong pham vi "chdm séc strc khde toan dién".

1. B4o hiém y t& khong ap dung cho chidm séc sirc khoe theo Diéu 10 khodn 5 muc a) VPP (cham séc y té).

2. Khong ap dung Diéu 10, diém 5, muc b) VPP cho bao hiém y t& khi kham kiém tra dj rng hodc kham mién dich ti€p theo.

3. Bao hiém y té& khdng &p dung cho viéc chdm séc strc khoe theo Didu 10 diém 5 muc c) VPP (mang thai), trir trudng hop diéu tri can thiét khi tinh mang
clia me va con gép nguy hiém khi cé bién chirng thai ky.

4. Bao hiém y t& khéng ap dung cho chdm séc strc khde theo Diéu 10 diém 5 muc d) VPP (diéu tri nha khoa, ngoai trir diéu tri vé nha khoa sau tai nan) néu
Hop ddng bao hiém khéng duwoc ky cho thdi gian it nhat moét nadm.

5. Bao hiém y t& khéng ap dung cho viéc chdm séc strc khde theo Diéu 10 diém VPP (chdm séc phong ngira).

Théa thuan hg'p déng bao hiém y té cho ngwei nwé'c ngoai Bi€u phi Welcome Baby

Nhirng thda thuan hop dong bdo hiém nay Ia mot phan khong thé thi€u trong chinh sach bao hiém y t& cho ngudi nwéc ngoai. Cac nguyén tac chung vé
bao hiém y t& cho ngudi nudc ngoai do Céng ty bao hiém SV pojistovna, a.s. quy dinh trong Diéu kién bao hiém chung vé bao hiém y t& cho ngudi nudc
ngoai - Welcome 230901, sau day goi tat 13 "VPP").

Bao hiém y t& biéu phi nay dp dung cho t4t ca dich vu chdm séc y t€ ma Ngudi duoc bao hiém nhan duoc lién quan dén viéc mang thai va sinh con tai Cong
hoa Séc tai co s& theo hgp déng clia Cong ty bao hiém hodc tai co s& khac da dugc Cong ty bao hiém phé duyét tridc. Chdm séc ndy cé ngha 13 tat ca cac
[an kham sirc khée ma Ngudi dwoc bao hiém phai kham trong qué trinh mang thai, sinh con, nhap vién lién tuc sau khi sinh va [an khdm phu khoa tiép theo
dau tién trong thoi ky hdu san sau khi dé va xuat vién.

Bao hiém duoc thda thuan trong pham vi “chdm séc strc khde toan dién” theo Diéu 10 cla VPP.

1. Thoi gian cho hiéu lwc dé mang thai theo quy dinh tai Diéu 12 diém 2 VPP khéng dp dung d6i véi bao hiém quy dinh theo biéu phi nay.

2. Thoi gian chd hiéu lyc sinh con va chdm séc sau sinh theo Diéu 12 diém 3 VPP khéng ap dung d6i v&i bao hiém theo biéu phi nay.

3. Pham vi bao hiém cua biéu phi ndy dwgc mé rong vé chdm séc y té& cho tat ca tré em méi sinh clia Ngudi duwoc bao hiém, cho dén 1 thang tudi véi s6
tién bao hiém t8i da 1a 300.000 K&. Dich vu chdm séc nay dugc cung cap trong pham vi "chdm séc sirc khde toan dién" va duoc hiéu 1a ndm vién sau sinh,
mot [an khdm phong ngira vé&i bac st da khoa sau khi xuat vién va tiém ching bat budc véi sd tien bao hiém t3i da la 1000 K¢

Théa thuan ho'p déng bao hiém y té& cho ngwdi nwé'c ngoai Biu phi Welcome Dité+

Nhitng thda thuan hop dong bdo hiém nay 1d mot phan khong thé thidu trong chinh sach bao hiém y t& cho ngudi nudc ngoai. Cac nguyén tic chung vé
bao hiém y t& cho ngudi nudc ngoai do Cong ty bao hiém SV pojistovna, a.s. quy dinh trong Diéu kién bao hiém chung vé bao hiém y t& cho ngudi nudc
ngoai - Welcome 230901, sau day goi tat 13 "VPP").

Bao hiém duoc thda thuan trong pham vi “cham séc strc khde toan dién” theo Diéu 10 clia VPP.

1. Khac véi quy dinh & Diéu 10, diém 6 cla VPP, dwoc bao hiém cho tat ca cac [an kham phong nglra, bao gdm c tiém chiing tai bac si da khoa va nha st &
mirc d6 twong tw nhw bdo hiém y t& cong cdng danh cho céng dan Cong hoa Séc.

Théa thuan hgp dong bao hiém y t&€ cho ngudi nwéc ngoai Biéu phi Prenatal

Nhitng thda thuan hop dong bdo hiém nay 1d mot phan khdng thé thidu trong chinh sach bao hiém y t& cho ngudi nudc ngoai. Cac nguyén tic chung vé
bao hiém y t& cho ngudi nudc ngoai do Cong ty bao hiém SV pojistovna, a.s. quy dinh trong Diéu kién bao hiém chung vé bao hiém y t& cho ngudi nudc
ngoai - Welcome 230901, sau day goi tit 13 "VPP").

Bao hiém &p dung cho tt ca dich vu chdm séc y t&€ ma Ngudi duoc bao hiém nhan duoc lién quan dén viéc mang thai va sinh con tai Cong hoa Séc tai co
s& d4 ky hgp déng v&i Cong ty bao hiém hojc tai co s& khac dd dwoc Cong ty bao hiém phé duyét trwdc. Cac chdm séc nay bao gém tat ca cac [an kiém tra
y t& ma Ngudi dugc bdo hiém phai kham trong qua trinh mang thai, sinh n@, viéc nam vién sau khi sinh clia Ngudi duwoc bao hiém va lan kham phu khoa
ti€p theo d4u tién trong tam ca nguyét thi sdu sau khi xuat vién.

B3o hiém duwoc thda thuan trong pham vi “Bao hiém strc khde toan dién” theo Diéu 10 clia VPP véi céc gidi han theo Biéu phi Welcome Complex.

1. Thoi gian chd hiéu lyc d& mang thai theo quy dinh tai Diéu 12 diém 2 VPP khong 4p dung d6i vdi loai bao hiém quy dinh tai biéu phi nay.

2. Khéng 4p dung déi véi bao hiém quy dinh tai Biéu phi nay d&i v&i thoi gian che hiéu luc sinh con va chdm séc sau sinh ca Ngudi dugc bao hiém theo
Piéu 12 diém 3 VPP

3. Pham vi bao hiém cla biéu gia nay khéng dp dung cho viéc chdm séc y t& cho tré so sinh clia Ngudi dugc bdo hiém.

4. Th&i han bao hiém t8i thiéu 1a 12 thang.

5. Bao hiém &p dung cho cac su kién bdo hiém trén lanh thé Codng hoa Séc va cho thoi gian di tir Cong hoda Séc dén cac quéc gia khac trong khu vire Schengen.
Khi di tlr Cong hoa Séc dén I3nh thd clia cac quéc gia Schengen khac, bao hiém chi duoc cung cap trong pham vi "chdm séc strc khde can thiét va khan cap”
theo biéu phi Welcome Plus.
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THONG TIN TONG QUAN VE PHAM VI BAO HIEM

Bdo hiém sirc khée toan dién Cham séc can thiét va khan cap
Biéu phi Welcome
Komplex Prenatal Baby Dité + Tiéu chuan BH thém

Téng gidi han cho mGi yéu cau 400.000 EUR |  400.000EUR |  400.000EUR |  400.000 EUR 60.000 EUR 80.000 EUR
bo6i thuong

Khu vuc Schengen?) 80.000 EUR 80.000 EUR 80.000 EUR 80.000 EUR 60.000 EUR 80.000 EUR

Van chuyén y t& 400.000 EUR 400.000 EUR 400.000 EUR 400.000 EUR 60.000 EUR 80.000 EUR

H6i huong hai cot 80.000 EUR 80.000 EUR 80.000 EUR 80.000 EUR 60.000 EUR 80.000 EUR

Diéu tri nha khoa - chdn thuong 6.000 K¢ 6.000 K¢ 6.000 K¢ 6.000 K¢ 6.000 K¢ 6.000 K¢

Nha khoa khac 6.000 K¢ 6.000 K¢ 6.000 K¢ 6.000 K¢ Khong 6.000 K¢

DPon thudc khi khdm Cco Co Cco Co Khong Co

bang tﬁ;e;ctllﬁimzighké don cé co cé co Khong co

Mang thai;htzf”s;m"’:g khi mang 61 c6 c6 Khong Khong Khong ?)

Cham séc tré so sinh Khong Khéng 300 000 K¢ Khéng Khong Khéng

Dich vu hé trg cé cé cé cé Cé?) cé

Cham séc phong ben, 6 c69) 6 c69) Khong Khong
tiém chung

Cham sdc phong kham Cco Co Cco Co Khong Khéng

1) thoi gian cho hiéu lwc 3 thdng va 8 thdng dp dung cho viéc mang thai va sinh con
2) khéng dp dung trong trudng hop de doa tinh mang hodc khén cép

3) chi trong trurdng hop chi phi diéu tri virgt qud 5.000 K&

4) dén mirc gidi han theo Piéu 10, diém 6 cia VPP

5) & murc @6 twong tw nhw bdo hiém y té céng céng & Céng hoa Séc

6) Bdo hiém khéng dp dung déi véi Piéu 10 diém 6 muc a) va b)

7) trong pham vi quy dinh tai Diéu 3, khodn 1 cia VPP
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