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1. Informace o pojistiteli

A

~

Obchodni firma a pravni forma pojistitele

ERGO pojistovna, a.s., ICO: 618 58 714, provozujici pojistovaci ¢innost a &innosti souvisejici s pojistovaci a zajisfovaci &innosti
ve smyslu zdkona &. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisu.

B) Adresa sidla pojistitele
Vysko¢ilova 1481/4, 140 00 Praha 4, Ceskd republika
C) Registrace v obchodnim rejstfiku
obchodni rejsttik vedeny Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2740
D) Ndzev a sidlo orgdnu odpovédného za vykon dohledu nad cinnosti pojistitele
Ceskd ndrodni banka, se sidlem Na PFikopé 28, 115 03 Praha 1
E) Kontaktni idaje a zplsob vyfizovani stiznosti
Telefonicky: +420 221 585 111
Faxem: +420 221 585 555
E-mailem: info@ergo.cz
Web: www.ergo.cz
Dopisem: na adrese sidla pojistitele
Osobné: na adrese sidla pojistitele, pobocky 5
Se stiZnosti se lze téZ obratit na Ceskou asociaci pojistoven ¢i na Ceskou ndrodni banku.
Pro pfipadné mimosoudni feSeni spotfebitelskych sport je v pfipadé Zivotniho pojisténi prislusnym organem Finan¢ni arbitr,
Legerova 1581/69, 110 00 Praha 1, www.finarbitr.cz, a v oblasti ostatnich pojistnych odvétvi Ceskd obchodni inspekce, Stépdnska
567/15, 120 00 Praha 2, www.coi.cz.
F) Jazyk pro komunikaci mezi smluvnimi stranami
Cesky jazyk
G) Informace o solventnosti a financni situaci pojistitele

je dostupnda na www.ergo.cz v sekci O spole¢nosti a ddle ve Sbirce listin obchodniho rejstfiku vedeného Méstskym soudem v Praze.

2. Informace o zavazku
A) Definice cestovniho pojisténi:

Cestovni pojisténi je pojisténi pomoci osobdm v nouzi b&hem cestovdni nebo pobytu mimo mista svého bydlisté véetné pojisténi
finanénich ztrat bezprostfedné souvisejicich s cestovdnim.

Pro soukromé cestovni pojisténi, které sjednavéa ERGO pojistovna a.s. plati zakon €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zdkonik, ve znéni pozdgjsich
predpisu (ddle jen ,,0Z“), a ostatni obecné zdvazné pravni predpisy Ceské republiky, Vseobecné pojistné podminky pro cestovni pojis-
téni - VOZP 160601 (ddle jen ,VPP*), pfipadnd smluvni ujedndni a pojistnd smlouva.

B) Rozsah pojistného kryti

V cestovnim pojisténi lze sjednat tato pojistna kryti:

a) pojisténi lécebnych vyloh v zahrani¢i (dle ¢asti II. VPP);
b) pojisténi storna zdjezdu (dle ¢asti VI. VPP).

K pojisténi lécebnych vyloh v zahranici (dle ¢asti II. VPP) lze sjednat bali¢ek obsahujici irazové pojisténi (dle ¢asti II1. VPP), pojisténi
zavazadel (dle ¢dsti IV. VPP) a pojisténi odpovédnosti (dle ¢dsti V. VPP) a ddle pojisténi veterinarni péce (dle €dsti VIIL. VPP) a pojisténi
zdsahu horské sluzby (dle ¢asti VIIL. VPP).

C) Pojisténi pracovni a sportovni ¢innosti

1. Neni-li v pojistné smlouvé sjedndno pfipojisténi ,Riziko 1“ nebo ,,Riziko 2 nevztahuji se vSechna sjednand pojisténi v radmci uza-
viené pojistné smlouvy na pracovni cesty manudlné pracujicich ani na pobyt v nadmotské vysce nad 3.500m. n. m.
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2. Neni-li v pojistné smlouvé sjedndno pripojisténi ,Riziko 1“ nebo ,,Riziko 2“ nevztahuji se vdechna sjednana pojisténi v ramci uza-
viené pojistné smlouvy na pojistné udalosti vzniklé v souvislosti s provozovanim sportl uvedenych v €l. 6, odst. 2 a 3 VPP.

3. Pojisténi se nevztahuje na sportovni ¢innost profesiondlnich sportovcl a na sportovni ¢innost spojenou s uzivanim motorového
dopravniho prostredku.

D) Vyluky z pojisténi
Vyluky z pojisténi lécebnych vyloh v zahranici

1. Smluvné ujednand omezenirozsahu pojistného kryti naleznete v €l. 24 VPP.

Vyluky z Grazového pojisténi

=

Smluvné ujednand omezeni rozsahu pojistného kryti naleznete v €l. 31 VPP.

Pojistitel neposkytne pojistné plnéni pfi zhorSeni nemoci ndsledkem urazu.

3. Pajistitel neposkytne pojistné plnéni v pfipadé, Ze narok na pojistné plnéni md osoba, kterd pojisténému zplsobila smrt nebo
télesné poskozeni umyslnym trestnym ¢inem, pro ktery byla soudem uzndana vinnou.

4. Dojde-li k urazu v souvislosti s provozovanim rizikovych sportd, uvedenych v €l. 6, odst. 2 a 3 VPP, na které je sjedndno pfislusné

pripojisténi, bude pojistné plnéni sniZzeno o polovinu.

N

Vyluky z pojisténi zavazadel
1. Smluvné ujednand omezeni rozsahu pojistného kryti naleznete v €l. 35 VPP.

Vyluky z pojisténi odpovédnosti

=

Smluvné ujednand omezeni rozsahu pojistného kryti naleznete v €l. 40 VPP.

2. Pojistitel neposkytne pojistné plnéni za pokuty, pendle ¢i jiné smluvni, spravni nebo trestni sankce nebo jiné platby, které maji
represivni, exempldrni nebo preventivni charakter.

3. Pajistitel neposkytne pojistné plnéni v pfipadé, Ze ke vzniku Skody doslo v disledku poruseni zakonné povinnosti.

Vyluky z pojisténi storna zajezdu

=

Smluvné ujednand omezeni rozsahu pojistného kryti naleznete v €l. 49 VPP.

2. Pajistitel je oprdvnén snizZit nebo odmitnout pojistné plnéni v pfipadé, Ze pojistény porusi své povinnosti vyplyvajici z téchto VPP
a smluvnich ujednani.

3. Je-li pojisténi sjedndno méné nez 14 dni pred planovanym nastoupenim cesty, bude pojistné plnéni sniZzeno o polovinu.

Vyluky z pojisténi veterindrni péce
1. Smluvné ujednand omezeni rozsahu pojistného kryti naleznete v €l. 54 VPP.
Vyluky z pojisténi zasahu horské sluzby
1. Smluvné ujednand omezeni rozsahu pojistného kryti naleznete v €l. 58 VPP.
E) Doba platnosti pojistné smlouvy, pojistné obdobi

Pojisténi vznikd dnem a ¢asem uvedenym v pojistné smlouvé jako pocdtek pojisténi. Pojistnd smlouva se povaZzuje téZ za pojistku.
Pojisténi se sjedndvd na dobu uréitou nebo na dobu neuréitou dle pFislusného tarifu. Pojistné obdobi se sjedndvd v pojistné smlouvé
a odpovidd frekvenci placeni sjednané v pojistné smlouvé, a to bud jako mési¢ni, ctvrtletni, pololetni ¢i ro¢ni. V pfipadé sjedndni
pojisténi s jednordzovym pojistnym je pojistné obdobi shodné s délkou trvdni pojisténi. Pojisténi nelze uzavfit se zp&tnou platnosti.

Minimdlni délka trvani pojisténi je 1 den.

Pojistna ochrana je poskytovana pfi sou¢asném splnéni téchto podminek: nastal den a ¢as pocatku pojisténi, pojistné bylo uhrazeno
pred vycestovdnim a pojisténd osoba prekrocila statni hranici Ceské republiky.

F) Zpusoby zaniku pojisténi, odstoupeni od pojistné smlouvy:

Pojisténi zanikd dohodou mezi pojistnikem a pojistitelem; uplynutim pojistné doby; zdnikem pojistného zdjmu; zdnikem pojistného
nebezpeci; dnem smrti pojisté&né osoby nebo dnem zdniku pravnické osoby bez pravniho ndstupce, a/nebo smrti ¢i zdnikem pojistnika
dle ¢l. 9, odst. 4 VPP; uplynutim tfi mésict ode dne uzavieni pojistné smlouvy, nebyl-li prokazan souhlas pojisténé osoby, je-li tento
souhlas dle obecné zavaznych prdvnich predpisd vyZadovan; dnem odmitnuti pojistného plnéni pojistitelem dle ¢l. 7, odst. 5 VPP;
nesouhlasem pojistnika se zmé&nou vy3e pojistného dle ¢l. 7, odst. 6 VPP; marnym uplynutim lhity stanovené v upomince o zaplaceni
pojistného.

Pojisténi maze ddle zaniknout vypovédi ze strany pojistitele nebo pojistnika. Pojistnik nebo pojistitel miZe pojisténi vypovédét s os-
midenni vypovédni dobou do dvou mésicd ode dne uzavieni pojistné smlouvy nebo s mési¢ni vypovédni dobou do tfi mésicd ode dne
ozndmeni pojistné uddlosti; pfipadné ke konci pojistného obdobi, je-li vypovéd doru¢ena alespori 6 tydnd pied uplynutim pojistného
obdobi. Pojistnik miZe ddle pojisténi vypovédét s osmidenni vypovédni dobou, porusil-li pojistitel pro urceni vyse pojistného ¢i pro
vypocet vySe pojistného plnéni princip rovného zachdzeni; do jednoho mésice ode dne, kdy mu bylo doru¢eno ozndmeni o prevodu
pojistného kmene nebo jeho ¢dsti nebo o prfeméné pojistitele; nebo do jednoho mésice ode dne, kdy bylo zvefejnéno oznameni, ze
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pojistiteli bylo odfiato povoleni k provozovani pojistovaci ¢innosti. Pojistnik muaZe pojisténi téZ vypovédét s jednodenni vypovédni do-
bou kdykoliv pfed pocdtkem pojisténi a smluv sjednanych na dobu delsi nez 30 dn( i kdykoliv v prabé&hu pojisténi. Ze strany pojistitele
mUZe byt pojisténi vypovézeno s osmidenni vypovédni dobou, nesouhlasil-li pojistnik se zvySenim pojistného; pfi zvyseni pojistného
rizika v rozsahu a za podminek uvedeném v ¢l. 7, odst. 11, pism. b) a c) VPP.

Pojisténi zanikda také odstoupenim od pojistné smlouvy s G¢inky ke dni uzavieni pojistné smlouvy. Pojistnik mGzZe odstoupit od po-
jistné smlouvy:

a) bez udani davodu do ¢trndcti dn ode dne uzavieni pojistné smlouvy nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojistné podminky,
byla-li pojistnd smlouva uzaviena formou obchodu na ddlku na dobu trvani pojisténi delsi neZ jeden mésic. Od pojistné smlou-
vy nelze odstoupit v pfipadé, Ze pojisténému jiz byla v ramci tohoto pojisténi poskytovana pojistnd ochrang;

b) bez uddni divodu do ¢trndcti dnd ode dne uzavieni pojistné smlouvy nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojistné podminky,
byla-li pojistna smlouva uzaviena mimo obchodni prostory pojistitele. Od pojistné smlouvy nelze odstoupit v pfipadé, Ze po-
jisténému jiz byla v ramci tohoto pojisténi poskytovana pojistnd ochrana,;

c) zodpovi-li pojistitel nebo jim zmocnény zdastupce pfi sjedndvani, prfipadné zméné, pojistné smlouvy imyslné nebo z nedbalosti
nepravdivé nebo nelplné pisemné dotazy pojistnika tykajici se pojisténi. Toto prdvo mudZe pojistnik uplatnit do dvou mésict
ode dne, kdy takovou skutecnost zjistil;

d) musel-li si pojistitel byt pfi uzavirani pojistné smlouvy védom nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténim a zdjemcovymi po-
Zadavky a neupozornil na né pojistnika. Toto prdvo muZe pojistnik uplatnit do dvou mésict ode dne, kdy takovou skute¢nost
zjistil.

Pojistitel mGZe odstoupit od pojistné smlouvy, zodpovi-li pojistnik nebo pojistény pfi sjednavdni, pfipadné zméné, pojistné smlouvy
umyslné nebo z nedbalosti nepravdivé nebo nelplné pisemné dotazy pojistitele tykajici se pojisténi, jestlize pfi pravdivém a uplném
zodpovézeni dotazl by pojistnou smlouvu neuzavrel. Toto pravo muze pojistitel uplatnit do dvou mésic ode dne, kdy takovou sku-
te€nost zjistil.

Odstoupeni pojistnika musi byt u¢inéno pisemné a zasldno na adresu sidla pojistitele. Pojistitel je povinen bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji do jednoho mésice od dne doruceni odstoupeni od pojistné smlouvy, vrdtit pojistnikovi zaplacené pojistné, od kterého se
odecte to, co jiZ z pojisténi plnil, a pojistnik, pojistény, pfipadné obmysleny, je povinen ve stejné lhGté vrdatit pojistiteli ¢dstku vypla-
ceného pojistného plnéni, kterd presahuje vysi zaplaceného pojistného. Prdvo na odstoupeni od pojistné smlouvy zanikd, nebylo-li
vyuZito v prislusné lhGté pro jednotlivé divody odstoupeni, tak jak je vySe popsano.

Formular pro odstoupeni od pojistné smlouvy je dostupny na www.ergo.cz v sekci Klientsky servis, pfipadné v sidle ¢i na pobocce
pojistitele.

G) Informace o vysi pojistného

Pojistné je Uplata za pojistitelem poskytnuté pojisténi v rozsahu sjednaném v pojistné smlouvé. Vysi pojistného stanovi pojistitel dle
rozsahu pojisténi zvoleného zdjemcem o sjedndni pojistné smlouvy a je mu sdélena vZdy pred uzavienim pojistné smlouvy. Vyse
pojistného je zdvisld na zemépisné oblasti, pro kterou se pojisténi sjednavd, na véku pojisténého, na Ucelu cesty a rozsahu zvolené
pojistné ochrany.

V pojistném za cestovni pojisténi jsou ndkladové prirdzky pocitany jako 45 % pojistného.

H) Zpusoby placeni a splatnost pojistného

Pojistné lze sjednat jako bézné ¢i jednorazové pojistné dle zvoleného tarifu. Pojistné za prvni pojistné obdobi a jednorazové pojistné
je splatné dnem pocatku pojisténi. Pojistné za dalsi pojistné obdobi je splatné prvnim dnem ndsledného pojistného obdobi. Prvni po-
jistné je mozné uhradit v hotovosti, bankovnim pfevodem ¢i poStovni poukdzkou. Ndsledné pojistné je hrazeno postovni poukazkou,
nedohodl-li se zdjemce o sjedndni pojistné smlouvy s pojistitelem jinak.

Pojistné zaplacené bez variabilniho symbolu nebo se Spatnym variabilnim symbolem je povaZovdano za neuhrazené.

I) Poplatky

Pojistitel si neuc¢tuje zvlastni poplatky za pouZiti prostfedku komunikace na ddlku. Nad ramec pojistného se vybiraji ndsledujici po-
platky:

e T tarify Travel Mini, Travel Standard, Travel Premium | 50 % ze sjednaného pojistného
Zpracovdni vypovédi pojistné smlouvy
do 2 mésich od uzavreni pojisténi
ostatni tarify 100 K¢
Vydani duplikdtu pojistky / aktudlni stav smlouvy ze systému 50 K¢
Vyddni fotokopie ndvrhu / smlouvy z externiho archivu 100 K&
Zpracovdni obnoveni smlouvy po pferuseni/ stornu 300 Ke
Vystaveni potvrzeni o zaplaceni pojistného (na Zadost) 50 K¢




J) Pravo platné pro pojistnou smlouvu, feseni sport

Veskeré pojistné smlouvy sjednané se spole¢nosti ERGO pojistovna, a.s. se Fidi pravnim fadem Ceské republiky. K projednani sport
jsou prislusné soudy v Ceské republice.

Zdjemce o uzavieni pojistné smlouvy muiZe na vyzaddni obdrzet dalsi informace tykajici se cestovniho pojisténi. Jednd-li se o pojist-
nou smlouvu uzavienou formou obchodu na ddlku, md pojistnik pravo vyzadat si kdykoli b&hem trvani pojisténi pojistné podminky
v tisténé podobé.

3. Prohldaseni pojistnika

1.

Byl jsem jasnym a pfesnym zplGsobem, pisemné a v ¢eském jazyce informovdn o podminkdch uzavieni pojistné smlouvy, jakoz
i s rozsahem pojistného kryti, pojistné ochrany a pojistného plnéni. Sezndmil jsem se s vySe uvedenymi pisemnymi informacemi
pro zdjemce o sjedndni pojistné smlouvy a sou¢asné mi byly predloZeny k sezndmeni a prostudovdni VSeobecné pojistné podmin-
ky pro cestovni pojisténi - VOZP 160601. Prohlasuji, Ze jsem porozumél veskerym podminkdm uzavieni pojistné smlouvy, véetné
pfislusného vykladu pojmu.

. Jsem srozumén s tim, Ze vSechny otdzky tykajici se pojistného rizika p¥i sjedndvani pojistné smlouvy jsou pro pojistitele podstatné

pro stanoveni vy3e pojistného a pro rozhodnuti zda tuto pojistnou smlouvu uzavie (zavdze se k pojistné ochrané). Prohlasuji, Ze
jsem byl pfed uzavienim pojistné smlouvy sezndmen s vysi pojistného.

Jsem srozumén se skutecnosti, Ze nepravdivé zodpovézeni jakékoliv otdzky tykajici se pojistného rizika pfi sjednavdni pojistné
smlouvy muZe zpusobit ndsledky uvedené ve vieobecnych pojistnych podminkdch ¢i v prislusnych ustanovenich obcanského
zdkoniku.

Jsem srozumén se skutecnosti, Ze jsem povinen nahldsit jakoukoliv zménu tykajici se pojistného rizika v dobé trvani pojisténi,
tzn. jakoukoliv zménu zodpovézenych otdzek tykajicich se pojistného rizika v pojistné smlouvé (neni rozhoduijici, zdali je povazuji
v tomto ohledu za otdzky relevantni), a Ze poruseni této povinnosti mlze zpusobit ndsledky uvedené ve vieobecnych pojistnych
podminkdch ¢i v prislusnych ustanovenich ob¢anského zakoniku.

Jsem informovdn o tom, Ze pojistnou smlouvu je moZno do dvou mésicd od jejiho uzavieni vypovédét. Vypovédni doba je 8 dni.
Pojistitel v tomto pfipadé vrati preplatek na pojistném sniZzeny o ndklady, které vznikly se sjedndnim a spravou pojisténi. Tyto nd-
klady ¢ini pro tarif Travel Mini, Travel Standard a Travel Premium 50 % ze sjednaného pojistného a pro ostatni tarify ¢ini 100 K&.



VSeobecné pojistné podminky pro cestovni pojisténi - VOZP 160601
Platnost od 1. ¢ervna 2016

Informace pro zdjemce o sjedndani pojistné smlouvy (pred uzavienim pojistné smlouvy)
V3eobecné pojistné podminky pro cestovni pojisténi - VOZP 160601

Cast 1.
Clanek 1
Clanek 2
Clanek 3
Clanek 4
Clanek 5
Clanek 6
Clanek 7
Clanek 8
Clanek 9
Clanek 10
Clanek 11
Clanek 12
Clanek 13
Clanek 14
Clanek 15
Clanek 16
Clanek 17
Clanek 18
Clanek 19
Cast II.
Clanek 20
Clanek 21
Clanek 22
Clanek 23
Clanek 24
Clanek 25
Cast II1.
Clanek 26
Clanek 27
Clanek 28
Clanek 29
Clanek 30
Clanek 31
Clanek 32
Cast IV.
Clanek 33
Clanek 34
Clanek 35
Clanek 36
Cast V.
Clanek 37
Clanek 38
Clanek 39
Clanek 40
Clanek 41
Clanek 42
Cast VI.
Clanek 43
Clanek 44
Clanek 45
Clanek 46
Clanek 47
Clanek 48
Clanek 49
Clanek 50
Cast VIL
Clanek 51
Clanek 52
Clanek 53
Clanek 54
Cast VIIIL.
Clanek 55
Clanek 56
Clanek 57
Clanek 58

Uvodni ustanoveni

Predmét pojisténi

Pojistnd udalost
Uzemni platnost pojisténi

Vznik a trvani pojisténi

Osoby odkdzané na stdlou péci
Pojisténi pracovni a sportovni ¢innosti

Zanik pojisténi

Pojistny zdjem .......

Pojisténi ciziho pojistného nebezpeci a pojisténi ve prospéch treti osoby
Zména pojistného rizika

Pojistné

Vyplata a splatnost pojistného plnéni
Odmitnuti a sniZeni pojistného plnéni

Spolutcast

Povinnosti pojistnika a pojisténého

Disledky poruseni povinnosti

Opravnéni poijistitele zjistovat a pfezkoumavat Gdaje pojistnika a pojisténého

Ustanoveni pro pojisténi déti

Ustanoveni pro pojisténi dospélych
Pojisténi lécebnych vyloh v zahranici

Predmét pojisténi lé¢ebnych vyloh v zahranici ..

Pojistnd uddlost

Rozsah pojisténi
Asistencni sluzby

Vyluky a omezeni pojistného plnéni z pojisténi lé€ebnych vyloh v zahraniéi

Povinnosti pojistnika a pojisténého
Urazové pojisténi

Pfredmét Urazového pojisténi

Pojistnd udalost Urazového pojisténi

Trvalé ndsledky Urazu
Smrt nésledkem urazu

Denni od3Skodné pfi pobytu v nemocnici

Vyluky a omezeni pojistného plnéni z Grazového pojisténi
Povinnosti pojistnika a pojisténého

Pojisténi zavazadel

Predmét pojisténi zavazadel

Pojistnd uddlost pojisténi zavazadel
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CastI. Uvodni ustanoveni
Pro cestovni pojisténi, které sjedndva ERGO pojistovna, a.s. (ddle
jen ,pojistitel”) plati zdkon €. 89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik,
ve znéni pozdéjsich predpist (ddle jen ,0Z“), pfislusnd ustano-
veni zakona €. 277/2009 Sb., o pojidtovnictvi, ve znéni pozdéjsich
predpisu, tyto VSeobecné pojistné podminky pro cestovni pojis-
téni - VOZP 160601 (ddle jen ,VPP“), kterd jsou nedilnou souédsti
pojistné smlouvy, a pfipadnd dalsi smluvni ujedndni, kterd jsou
rovnéz nedilnou soucdsti pojistné smlouvy.
Clanek 1 Predmét pojisténi
1. Predmétem pojisténi miZze byt dle sjednaného tarifu:

a) pojisténi lé¢ebnych vyloh v zahranici (dle ¢asti II. téchto

VPP);

b) Urazové pojisténi (dle ¢dsti III. téchto VPP);

c) pojisténi zavazadel (dle ¢asti IV. téchto VPP);

d) pojisténi odpovédnosti (dle ¢dsti V. téchto VPP);

e) pojisténi storna zdjezdu (dle ¢asti VI. téchto VPP);

f) pojisténi veterindarni péce (dle ¢asti VII. téchto VPP);

g) pojisténi zasahu horské sluzby (dle ¢dsti VIII. téchto VPP).

2. Pojistény jsou osoby jmenovité uvedené v pojistné smlouvé
dle zvoleného tarifu.

3. Pojisténi definované v €astiIL., IV,, V., V1., VIL. a VIIL. se sjednd-
va jako pojisténi Skodové a pojisténi definované v €asti II1. se
sjednavd jako pojisténi obnosové.

4. Rozsah pojisténi a limity pojistného plnéni dle tarifu sjednané-
ho v pojistné smlouvé jsou uvedeny v tabulce obsazené v ¢ds-
ti XI. téchto VPP.

Clanek 2 Pojistnd uddlost

1. Pojistnou uddlosti je nahodild skute¢nost, kterd nastane bé-
hem trvani pojisténi a je s ni podle téchto VPP spojen vznik
povinnosti pojistitele poskytnout pojistné plnéni.

Clanek 3 Uzemni platnost pojisténi

1. Pojisténi se vztahuje na pojistné uddlosti, k nimz doslo v ze-
mépisné oblasti, pro niz bylo pojisténi sjedndno:

a) Evropa - v3echny staty geografického uzemi Evropy (Al-
bdnie, Andora, Belgie, Bélorusko, Bosna a Hercegoving,
Bulharsko, Cernd Hora, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie,
Chorvatsko, Irsko, Island, Itdlie, Kosovo, Lichtenstejnsko,
Litva, Loty3sko, Lucembursko, Madarsko, Makedonie, Mal-
ta, Moldavsko, Monako, Némecko, Nizozemsko, Norsko,
Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Rusko - evrop-
skd &ast, Recko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Srbsko,
Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Ukrajina, Vatikdn, Velkd
Britanie), jejich vybrané ostrovy (Kréta, Sicilie, Sardinie,
Korsika, Mallorca, Menorca, Ibiza, Kandrské ostrovy, Ma-
deira, Azorské ostrovy, Zemé Frantiska Josefa, Jan Mayen,
Spicberky, Hebridy, Shetlandy, Orkneje) a ddle Egypt, Izra-
el, Kypr, Maroko, Tunisko a Turecko;

b) Svét - vSechny stdty svéta.

2. Neni-li v pojistné smlouvé ujedndno jinak, pojisténi dle odst. 1
tohoto €lanku se nevztahuje na pojistné uddlosti vzniklé:

a) v Ceské republice (ddle jen ,,CR“);

b) ve stdtech, ve kterych je pojistény Gcastnikem verejného
zdravotniho pojistént;

c) ve statech, kde md pojisténd osoba ndarok na bezplatnou
zdravotni péci; to neplati pro obéany Evropské unie (ddle
jen ,,EU“) v pfipadé, Ze pojistnd uddlost vznikla na Gzemi
EU.

Clanek & Vznik a trvani pojisténi

1. Pojisténi vznikd na zdkladé pojistné smlouvy dnem a ¢asem
uvedenym v pojistné smlouvé jako pocdtek pojisténi.

2. Pojisténi lze sjednat pouze pfed nastoupenim cesty, na niz se

md vztahovat. Pokud se pojistény nachazi mimo Gzemi CR,
muZe pojisténi sjednat pouze za predpokladu, Ze bezprostied-
né navazuje na jiz sjednané cestovni pojisténi u pojistitele.
Maximdlni souvisld délka vSech sjednanych na sebe navazu-
jicich pojisténi je 1 rok. Pojisténi mohou sjednat pouze osoby,
jeZ jsou Gastniky vefejného zdravotniho pojisténi v CR. Pojis-
téni mohou sjednat téZ osoby, které za Gcelem pobytu v za-
hrani¢i prerusily G¢ast ve vefejném zdravotnim pojisténi v CR
na dobu maximalné 1 roku.

3. Pojisténi se sjedndvd na dobu urcitou, nejdéle vsak na dobu
jednoho roku. Doba trvéni pojisténi je omezena na pocet dni
uvedeny v pojistné smlouvé. Pojisténi kon¢i dnem a ¢asem
uvedenym v pojistné smlouvé jako konec pojisténi. Pokud lé-
¢ebnd péce v zahranici pokracuje i po skonceni pojisténi a po-
jistény neni zpusobily k pfevozu, poskytuje pojistitel pojistné
plnéni do té doby, neZ se pojistény stane zplsobilym k prevo-
zu, maximdlné vsak po dobu 30 dnt od konce pojisténi.

4. Pojistnd ochrana je poskytovdna pfi souc¢asném splnéni téch-
to podminek:

a) nastal den a cas pocdtku pojisténi uvedeny v pojistné
smlouvé,

b) pojistné bylo uhrazeno pred vycestovdnim a

c) pojisténd osoba prekroéila statni hranici CR.

Clanek 5 Osoby odkézané na stdlou péci

1. Osoby, které jsou odkdzdany na stdlou péci a osoby dusev-
né choré, mohou byt pojistény pouze individudlni pojistnou
smlouvou.

2. Osoba odkdzand na stalou péci je osoba, kterd neni schopna
samostatného kondni a k béZnym ukondm potiebuje pomoc
druhého ¢lovéka.

Clanek 6 Pojisténi pracovni a sportovni ¢innosti

1. Neni-liv pojistné smlouvé sjedndno pfipojisténi,,Riziko 1“ nebo
»Riziko 2“ nevztahuji se vSechna sjednand pojisténi v ramci
uzaviené pojistné smlouvy na pracovni cesty manudlné pra-
cujicich ani na pobyt v nadmoiské vysce nad 3.500m. n. m.

2. Neni-liv pojistné smlouvé sjedndno pfipojisténi,,Riziko 1“ nebo
»Riziko 2“ nevztahuji se vSechna sjednand pojisténi v ramci
uzaviené pojistné smlouvy na pojistné uddlosti vzniklé v sou-
vislosti s provozovdnim téchto ¢i podobnych sportd: aikido, ak-
robaticky rock and roll, bikros, bojové sporty, bungee-jumping,
box, dostihy koriské, fly fox, historicky Serm (bojovy), jakékoliv
sportovni soutéZe registrovanych sportovc, jizda na ,,U“ ram-
pé (in-line, skateboard, lyZe), judo, karate, kickbox, lov spor-
tovni, potdpéni do 40m hloubky, rafting a kanoistika na divoké
fece, rope-jumping, rychlobrusleni (ledni i in-line), silovy troj-
boj, skiboby, skikros, snézny skutr, sportovni gymnastika, tae-
kwondo, vysokohorska turistika (turistika s nutnosti pomucek
a ferraty) bez horolezeckého nacini do 5.000 m.n.m., vzpirdni,
zdpas feckorimsky a détské tabory a soustfedéni se sportov-
nim zamérenim z této skupiny ¢innosti.

3. Neni-li v pojistné smlouvé sjedndno pfipojisténi ,Riziko 2“
nevztahuji se vSechna sjednand pojisténi v rdmci uzaviené
pojistné smlouvy na pojistné uddlosti vzniklé v souvislosti
s provozovdanim téchto ¢i podobnych sportd: aerials, akro-
batické lyZovdni (v€etné jizdy na boulich), alpinismus, cany-
oning, heliskiing, horolezectvi, kaskadérstvi (véetné artistd),
letecké sporty, lyZovani a snowboarding mimo vyznacené
trasy (freeskiing), mountboarding mimo vyznacené trasy,
paragliding a zavésné létdni (rogalo), parasutismus, potapé-
ni v obtiznych podminkach (nad 40m hloubky vZdy), skdlole-
zectvi, skeleton, skialpinismus, skoky a lety na lyZich, slézani
ledovych a vodnich vodopddd, speleologie, sportovni boby
v koridorech, sportovni sané v koridorech, streetluge, vysoko-
horska turistika (turistika s nutnosti pomucek a ferraty) nad
5.000 m.n.m., zdvodni lyZovdni véetné tréninku.

4. Pojisténi se nevztahuje na sportovni ¢innost profesiondlnich
sportovcu. Za profesiondlniho sportovce se povaZzuje osoba:
a) kterd vykondvd sportovni cinnost pod profesiondlni

smlouvou;



5.
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1.
2.

3.

10.

11.

b) kterd se U€astni soutézi, zdvodd, turnaji nebo tréninku &i
soustfedéni na Urovni svétového pohdru, olympidady, mis-
trovstvi svéta, kontinentu nebo jednotlivych statd.

Pojisténi se nevztahuje na sportovni ¢innost spojenou s uzi-

vdanim motorového dopravniho prostiedku.

Zanik pojisténi

Pojisténi maze zaniknout dohodou pojistitele a pojistnika.
Pojisténi zanikd uplynutim pojistné doby, neni-li v pojistné
smlouvé dohodnuto jinak.

Pojisténi zanika zanikem pojistného zdjmu. Pojistitel md pra-
vo na pojistné az do doby, kdy se o zdniku pojistného zdjmu
dozvédél.

Pojisténi zanikne uplynutim tfi mésicd ode dne uzavfeni po-
jistné smlouvy, nebyl-li prokdzdn souhlas pojisténé osoby,
je-li tento souhlas dle obecné zdvaznych prdvnich predpisu
vyZadovdn.

Pojisténi zanikd dnem odmitnuti pojistného plnéni pojistite-
lem, pokud pfic¢inou odmitnuti byla skutec¢nost:

a) o které se pojistitel dozvédél aZ po vzniku pojistné udalosti,
b) kterou pfi sjedndvani pojisténi nebo jeho zmény nemohl
pojistitel zjistit v ddsledku zavinéného poruseni povinnosti
pojistnika k pravdivym sdélenim a

pfi jejiZz znalosti pFi uzavirani pojistné smlouvy by pojistitel
tuto pojistnou smlouvu neuzavrel nebo by ji uzavrel za ji-
nych podminek.

Pojisténi zanikd, pokud pojistnik nesouhlasil se zménou vyse
pojistného dle €l. 11, odst. 8 VPP do 1 mésice ode dne, kdy se
o navrhované zméné vyse pojistného dozvédél. V tomto pfi-
padé pojisténi zanikne uplynutim pojistného obdobi, na které
bylo pojistné zaplaceno.

Pojisté&ni mohou obé smluvni strany vypovédét:

a) dodvou mésic ode dne uzavieni pojistné smlouvy. Dnem
doruceni vypovédi pocind béZzet osmidenni vypovédni
doba, jejimZ uplynutim pojisténi zanikg;

ke konci pojistného obdobi. Vypovéd musi byt doruc¢ena
alespori Sest tydnu pred uplynutim pojistného obdobi. Je-
-li vSak vypovéd dorucena druhé strané pozdéji nez Sest
tydnd prede dnem, ve kterém uplyne pojistné obdobi, za-
nikd pojisténi ke konci nasledujiciho pojistného obdobi;
do tfi mésich ode dne ozndmeni vzniku pojistné uddlosti.
Dnem doruceni vypovédi pocind bézet vypovédni doba je-
den mésic, jejimZ uplynutim pojisténi zanika.

Pojisténi mazZe pojistnik vypovédét s osmidenni vypovédni
dobou:

a) do dvou mésicd ode dne, kdy se dozvédél, Ze pojistitel po-
rusil pro uréeni vyse pojistného ¢i pro vypocet vyse pojist-
ného plnéni princip rovného zachdzeni stanoveny v 0Z;
do jednoho mésice ode dne, kdy mu bylo doru¢eno ozné-
meni o prevodu pojistného kmene nebo jeho ¢asti nebo
0 pfeméné pojistitele;

do jednoho mésice ode dne, kdy bylo zvefejnéno ozndme-
ni, Ze pojistiteli bylo odriato povoleni k provozovdni pojis-
tovaci ¢innosti.

Pojistnik mGzZe téZ pojisténi vypovédét kdykoliv pred pocat-
kem pojisténi a v pfipadé smluv na dobu delsi nez 30 dni také
kdykoliv v prabéhu pojisténi. Dnem doruceni vypovédi pocina
béZet jednodenni vypovédni doba, jejimz uplynutim pojisténi
zanika.

V pfipadé vypovédi pojisténi ze strany pojistnika dle odst. 7,
pism. a) tohoto ¢lanku nebo dle odst. 9 tohoto ¢ldnku vrd-
ti pojistitel preplatek na pojistném sniZzeny o ndaklady, které
vznikly se sjedndnim a sprdvou pojisténi. Tyto ndklady cini
vZdy 100K¢.

Pojisténi mlzZe pojistitel vypovédét:

a) do dvou mésicd ode dne obdrZeni nesouhlasu pojistni-
ka s ndvrhem na zvy3eni pojistného nebo od doby, kdy
marné uplynula doba k jeho pfijeti, dle ¢l. 10, odst. &4 VPP.
Dnem doruceni vypovédi poc¢ind bézet osmidenni vypo-
védni doba, jejimz uplynutim pojisténi zanikg;

do jednoho mésice ode dne kdy mu byla ozndmena zmé-
na rozsahu pojistného rizika dle €l. 10, odst. 5 VPP, pokud

c)

b)

c)

b)

c)

b)

12.

13.

14

15.

16.

17.

Clanek 8

1.

by pfi existenci takového pojistného rizika v dobé uzavreni
pojistné smlouvy pojistnou smlouvu neuzavrel. Dnem do-
ruceni vypovédi poc¢ind béZzet osmidenni vypovédni doba,
jejimz uplynutim pojisténi zanikg;
¢) do dvou mésict ode dne, kdy se dozvédél o zvyseni po-
jistného rizika, v pfipadé, Ze mu tato zména nebyla pojist-
nikem ¢i pojisténym ozndmena. Dnem doruceni vypovédi
pojisténi zanikd.
Pojistnik muZe odstoupit od pojistné smlouvy:
a) bez udani divodu do ¢trndcti dnt ode dne uzavieni po-
jistné smlouvy nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojist-
né podminky, byla-li pojistnd smlouva uzaviena formou
obchodu na dalku na dobu trvani pojisténi delsi nez jeden
mésic. Od pojistné smlouvy nelze odstoupit v pfipadg, ze
pojisténému jiZ byla v rdmci tohoto pojisténi poskytovana
pojistna ochrana;
bez uddni divodu do ¢trndcti dnt ode dne uzavieni po-
jistné smlouvy nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojist-
né podminky, byla-li pojistnd smlouva uzaviena mimo
obchodni prostory pojistitele. Od pojistné smlouvy nelze
odstoupit v pfipadé, Ze pojisténému jiz byla v ramci tohoto
pojisténi poskytovana pojistnd ochrana.;
zodpovi-li pojistitel nebo jim zmocnény zdstupce p¥i sjed-
ndvdni, pfipadné zméné, pojistné smlouvy umyslné nebo
z nedbalosti nepravdivé nebo neuplné pisemné dotazy
pojistnika tykajici se pojisténi. Toto pravo muaze pojistnik
uplatnit do dvou mésict ode dne, kdy takovou skute¢nost
zjistil;
musel-li si pojistitel byt pfi uzavirdni pojistné smlouvy vé-
dom nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténim a zajem-
covymi pozadavky a neupozornil na né pojistnika. Toto
pravo muze pojistnik uplatnit do dvou mésicG ode dne,
kdy takovou skute¢nost zjistil.
Pojistitel mGzZe odstoupit od pojistné smlouvy, zodpovi-li po-
jistnik nebo pojistény pfi sjedndvani, pfipadné zméné, pojist-
né smlouvy umyslné nebo z nedbalosti nepravdivé nebo neu-
plné pisemné dotazy pojistitele tykajici se pojisténi, jestlize pfi
pravdivém a Uplném zodpovézeni dotazli by pojistnou smlou-
vu neuzavfel. Toto pravo muZze pojistitel uplatnit do dvou mé-
sict ode dne, kdy takovou skute¢nost zjistil.

b)

c)

. Odstoupeni pojistnika musi byt u¢inéno pisemné a zasldno

na adresu sidla pojistitele. Pojistitel je povinen bez zbyte&né-
ho odkladu, nejpozdéji do jednoho mésice od dne doruceni
odstoupeni od pojistné smlouvy, vratit pojistnikovi zaplacené
pojistné, od kterého se odecte to, co jiz z pojisténi plnil, a po-
jistnik, pojistény, pfipadné obmysleny, je povinen ve stejné
doba vrdtit pojistiteli ¢dstku vyplaceného pojistného plnéni,
kterd presahuje vysi zaplaceného pojistného.

Prdvo na odstoupeni od pojistné smlouvy zanikd, nebylo-li vy-
uZito ve stanovené lhGté.

Pojisténi zanikd téz zdnikem pojistného nebezpeti, smrti po-
jisténé osoby nebo dnem zdniku pravnické osoby bez prdvni-
ho ndstupce, nebo smrti ¢i zanikem pojistnika ve smyslu ¢l. 9,
odst. 4 VPP.

V pfipadé zdniku ¢i vypovédi pojisténi ndleZi pojistiteli pojist-
né do konce trvani pojisténi.

Pojistny zdjem

Pojistny zdjem je oprdvnénd potieba ochrany pred ndsledky
pojistné uddlosti a je zdkladni podminkou vzniku a trvani po-
jisténi.

Pojistnik md pojistny zajem na vlastnim Zivoté a zdravi. M4 se
za to, Ze pojistnik md pojistny zdjem i na Zivoté a zdravi treti
osoby, osvédc¢i-li zdjem podminény vztahem k této osobé (tj.
pribuzenstvi, podminény prospéch ¢i vyhoda z pokracovdni
Zivota této osoby apod.).

Pojistnik md pojistny zajem na vlastnim majetku. Mé se za to,
Ze pojistnik ma pojistny zdjem i na majetku treti osoby v pfi-
padé, Ze prokdze, Ze by mu bez jeho existence a uchovani hro-
zila pfima majetkovd ztrdta.

M4 se za to, Ze pojistny zdjem pojistnika byl prokazan v pripa-
dé, Ze pojistény dal souhlas k pojisténi.



5. Nemél-li pojistnik pojistny zdjem a pojistitel o tom p¥i uza-
vieni pojistné smlouvy védél nebo musel védét, je pojistnd
smlouva neplatnd.

6. Pojistil-li pojistnik védomé neexistujici pojistny zajem, ale po-
jistitel o tom nevédél ani nemohl védét, je pojistnd smlouva
neplatnd. Pojistiteli ndleZi v takovém pripadé odména odpo-
vidajici pojistnému aZ do doby, kdy se o neplatnosti dozvédél.

7. Zanikne-li pojistny zdjem za trvdni pojisténi, zanikne i pojis-
téni. V takovém pripadé ma pojistitel prdvo na pojistné az
do doby, kdy se o zdniku pojistného zdjmu dozvédél.

Clanek 9 Pojisténi ciziho pojistného nebezpeci a pojisténi
ve prospéch tieti osoby

1. Uzavie-li pojistnik ve vlastni prospéch pojistnou smlouvu
vztahujici se na pojistné nebezpedi jako moznou pficinu vzni-
ku pojistné uddlosti u tfeti osoby, miZe uplatnit prdvo na po-
jistné plnéni, pokud prokaze, Ze tfeti osobu s obsahem pojist-
né smlouvy sezndmil a Ze ta, védoma si, Ze prdvo na pojistné
plnéni nenabude, souhlasi, aby pojistnik pojistné plnéni pri-
jal. M&-li byt pojisténym potomek pojistnika, ktery neni plné
svépravny, nevyZaduje se zvldstni souhlas, pokud je pojistnik
sdm zdkonnym zdstupcem pojisténého a nejednd se o pojis-
téni majetku.

2. VyZaduje-li se souhlas pojisténého, poptipadé jeho zdkonné-
ho zdstupce, a neprokdze-li pojistnik souhlas do tfi mésich
ode dne uzavieni pojistné smlouvy, zanikd pojisténi uplynu-
tim této doby. Nastane-li v této dobé pojistna uddlost, aniz
byl souhlas pojisténého udélen, nabyvd pravo na pojistné pl-
néni pojistény.

3. Postoupi-li pojistnik pojistnou smlouvu bez souhlasu pojis-
téného, popfipadé jeho zdkonného zdstupce, nepfihlizi se
k postoupeni pojistné smlouvy. To neplati, je-li postupnikem
osoba, u niZ se souhlas k pojisténi pojistného nebezpedi pojis-
téného nevyZaduje.

4. Dnem pojistnikovy smrti, nebo dnem jeho zdniku bez pravni-
ho ndstupce vstupuje do pojisténi pojistény; oznami-li vak
pojistiteli v pisemné formé do tficeti dnl ode dne pojistnikovy
smrti, nebo ode dne jeho zdniku, Ze na trvani pojisténi nema
zdjem, zanikd pojisténi dnem smrti, nebo dnem zdniku po-
jistnika. Uginky prodleni vagi pojisténému nenastanou dfive
neZ uplynutim patndcti dnli ode dne, kdy se pojistény o svém
vstupu do pojisténi dozvédél.

5. Je-li pojistnd smlouva uzaviena ve prospéch tieti osoby, mize
s ni tato osoba projevit souhlas i dodate¢né pfi uplatnéni pré-
va na pojistné plnéni. Treti osoba md na pojistné plnéni prdvo,
dal-li pojistény, popfipadé jeho zdkonny zdstupce tieti osobé
souhlas k prijeti pojistného plnéni poté, co byl sezndmen s ob-
sahem pojistné smlouvy.

6. Je-live prospéch treti osoby pojisténo cizi pojistné nebezpedi,
pouZiji se ustanoveni odstavcud 1 aZ 4 tohoto ¢lanku obdobné.

Clanek 10  Zména pojistného rizika

1. Zmeéni-li se okolnosti, které byly uvedeny v pojistné smlou-
vé nebo na které se pojistitel tazal pfi sjednavdni ¢i zméné
pojistné smlouvy, tak podstatné, Ze zvysuji pravdépodobnost
vzniku pojistné uddlosti z vyslovné ujednaného pojistného
nebezpedi, zvysi se pojistné riziko.

2. Pojistnik nesmi bez pojistitelova souhlasu ucinit nic, co zvy-
Suje pojistné nebezpeci, ani to tfeti osobé dovolit; zjisti-li az
dodatecné, Ze bez pojistitelova souhlasu dopustil, Ze se po-
jistné nebezpeci zvysilo, pojistiteli to bez zbyte¢ného odkladu
ozndmi. Zvysi-li se pojistné nebezpeci nezavisle na pojistniko-
vé vali, oznami to pojistnik pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu
poté, co se o tom dozvédél. Je-li pojisténo cizi pojistné riziko,
md tuto povinnost pojistény.

3. V pfipadé, Ze by pojistitel uzavrel pojistnou smlouvu za jinych
podminek, pokud by pojistné riziko ve zvySeném rozsahu
existovalo jiZ pfi uzavirdni pojistné smlouvy, md pravo navrh-
nout novou vysi pojistného. Neucini-li tak do jednoho mésice
ode dne, kdy mu zména byla ozndmena, jeho prdvo zanika.

4. Neni-li ndvrh na zvy3eni pojistného dle odst. 3 tohoto ¢lanku
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pfijat do jednoho mésice ode dne doruéeni ndvrhu na zvy-
Seni pojistného nebo neni-li nové uréené pojistné zaplaceno
do jednoho mésice ode dne doruceni ndvrhu na zvyseni po-
jistného, ma pojistitel pravo pojisténi vypovédét s osmidenni
vypovédni dobou. Toto prdvo pojistitele zanikd, nevypovi-li
pojistitel pojisténi do dvou mésicd ode dne, kdy obdrzel ne-
souhlas s ndvrhem na zvyseni pojistného, nebo kdy marné
uplynula doba k jeho pfijeti.

V pfipadé, Ze by pojistitel vzhledem k podminkdm platnym
v dobé uzavreni pojistné smlouvy neuzavfel pojistnou smlou-
vu, existovalo-li by pojistné riziko ve zvySeném rozsahu jiz
pfi uzavirani pojistné smlouvy, ma prdvo pojisténi vypovédét
s osmidenni vypovédni dobou. Nevypovi-li pojistitel pojisténi
do jednoho mésice ode dne, kdy mu zména pojistného rizika
byla ozndmena, zanikne jeho prdvo takto vypovédét pojisté-
ni.

Porusi-li pojistnik nebo pojistény povinnost ozndmit zvyseni
pojistného rizika, ma pojistitel pravo pojisténi vypovédét bez
vypovédni doby. Vypovi-li pojistitel pojisténi, nalezi mu pojist-
né az do konce pojistného obdobi, v némz pojisténi zaniklo;
jednorazové pojistné nalezi pojistiteli v tomto pfipadé celé.
Nevypovi-li pojistitel pojisténi do dvou mésicl ode dne, kdy se
o0 zvy3eni pojistného rizika dozvédél, zanikne jeho pravo takto
vypovédét pojisténi.

Porusi-li pojistnik nebo pojistény povinnost ozndmit zvyseni
pojistného rizika a nastala-li po této zméné pojistnd udalost,
ma pojistitel pravo sniZit pojistné plnéni tmérné k tomu, jaky
je pomér pojistného, které obdrzel, k pojistnému, které by mél
obdrzet, kdyby se byl o zvy3eni pojistného rizika z ozndmeni
véas dozvédél.

Ustanoveni o zvy3eni pojistného rizika se nepouZiji, pokud
ke zvyseni rizika doslo z dGvodu odvraceni nebo zmenseni
Skody vys3i, nebo v dlsledku pojistné uddlosti, anebo v di-
sledku jednani z pfikazu lidskosti.

Clanek 11  Pojistné

1.

2.

vk Ww

Pojistitel ma pravo na pojistné za dobu trvdni pojisténi, neni-li

dohodnuto jinak.

Pojistnik je povinen platit pojistné na Gcet uréeny pojistite-

lem s uvedenim variabilniho symbolu, kterym je ¢islo pojistné

smlouvy. Pojistné zaplacené bez nebo se Spatnym variabilnim
symbolem je povazovdno za neuhrazené.

Pojistné je sjedndno jako jednordzové pojistné.

Pojistné je splatné dnem pocdatku pojisténi.

Pojistné se povazuje za uhrazené

a) pfiplaceni prevodem z uctu okamzikem pfipsdni prislusné
¢astky pojistného na Ucet pojistitele; pro platbu prvniho
pojistného se vSak pojistné povazuje za uhrazené okamzi-
kem odepsani pfislusné ¢dstky pojistného z Gctu, ze které-
ho je pojistné hrazeno, na ucet pojistitele;

b) pfi placeni prostfednictvim posty dnem poddni platby
na posté;

c) pfiplaceni v hotovosti dnem zaplaceni zdstupci pojistitele
proti vydanému potvrzeni o pfijeti platby;

d) pfi placeni platebni kartou prostfednictvim platebni brd-
ny umisténé na internetovych strdnkach pojistitele oka-
mzikem zobrazeni potvrzeni o Uspésné provedené platbé
v zdvéru platebniho procesu na internetovych strdnkdch
pojistitele.

VySe pojistného se Fidi vstupnim vékem pojisténého, zvole-
nym tarifem, pfipadnym pfipojisténim a délkou pojisténi.
Nastala-li pojistnd uddlost, v dasledku které pojisténi zaniklo,
ndleZi pojistiteli pojistné do konce pojistného obdobi, v ném?z
pojistna uddlost nastala; jednordzové pojistné nalezi v tako-
vém piipadé pojistiteli za celou dobu, na kterou bylo pojisténi
sjedndano, nebylo-li dohodnuto jinak.
Pojistitel je oprdvnén prizpusobit pojistné pro stdvajici pojistné
smlouvy vyvoji 8kod a ndkladd, aby byla obnovena rovnovaha
mezi vyplacenym pojistnym plnénim a pfijatym pojistnym. Po-
jistitel je povinen nové stanovenou vysi pojistného sdélit pojist-
nikovi nejpozdéji ve |hité 2 mésice pred splatnosti pojistného
za pojistné obdobi, ve kterém se ma vyse pojistného zménit.



9. Pokud pojistnik se zmé&nou vy3e pojistného podle odst. 8 to-
hoto ¢lanku nesouhlasi, musi svlj nesouhlas uplatnit do 1
mésice ode dne, kdy se o navrhované zméné vyse pojistného
dozvédél. V tomto pfipadé pak pojisténi zanikne uplynutim
pojistného obdobi, na které bylo pojistné zaplaceno, nebylo-li

dohodnuto jinak. Pojistitel je povinen ve sdéleni o nové stano- 2.

vené vysi pojistného pojistnika na tento ndsledek upozornit.
Clanek 12 Vyplata a splatnost pojistného plnéni

1. Dojde-li k pojistné uddlosti po pocdtku pojistné ochrany, po-
skytne pojistitel za podminek stanovenych v pojistné smlouvé
pojistné plné&ni. Pojistné plnénije splatné v CR v tuzemské méné
a je poskytovdano pojisténému nebo tomu, kdo md pravo na po-

jistné plnéni. Pro prepocet cizi mény se pouZije kurz oficidlné vy- 3.

hlaseny Ceskou narodni bankou ke dni vzniku pojistné uddlosti.
2. Horni hranice pojistného plnéni je stanovena pojistnou ¢ast-
kou a mGze byt omezena limitem pojistného plnéni. Nehradi
se cena zvlastni obliby.
3. Pojistitel ukon¢i Setfeni a sdéli jeho vysledky opravnéné osobé
ve lh(té 3 mésicd ode dne ozndmeni skodné udalosti pojistite-
li. NemuZe-li pojistitel ukoncit Setfeni v této lhaté, sdéli osobé,

které md vzniknout nebo vzniklo prdvo na pojistné plnéni di- 4.

vody, pro které nelze Setfeni ukoncit a poskytne ji na jeji Zadost

pfimérenou zdlohu, neni-li rozumny ddvod k jejimu odepfeni. 5.

Tato lh(ta nebézi, je-li Setfeni znemoZnéno nebo ztizeno z viny
opravnéné osoby, pojistnika nebo pojisténého. Pojistné plnéni
je splatné do 15 pracovnich dnd po skonceni Setfeni nutného

smlouvy pojistnik nebo pojistény nékterou z povinnosti uve-
denych v pojistné smlouvé a bylo-li v disledku toho stanoveno
niZsi pojistné, md pojistitel prdvo pojistné plnéni sniZit o tako-
vou ¢dst, jaky je pomér pojistného, které obdrzel, k pojistné-
mu, které mél obdrZet.

Pokud mélo poruseni povinnosti pojistnika, pojisténého nebo
jiné osoby, kterd ma na pojistné plnéni pravo, podstatny vliv
na vznik pojistné uddlosti, jeji prabéh nebo na zvétseni roz-
sahu jejich ndsledkd anebo na zjisténi nebo uréeni vyse po-
jistného plnéni, maze pojistitel pojistné plnéni sniZit amérné
tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah jeho povinnosti
plnit. To plati i v pfipadé, kdy poruseni povinnosti znemoznilo
predloZeni dikazd o tom, Ze nastala pojistna uddlost ve smys-
lu téchto VPP.

Pojistitel mGze pojistné plnéni z pojistné smlouvy odmitnout,
jestliZze pficinou pojistné uddlosti byla skute¢nost, o které se
dozvédél az po vzniku pojistné uddlosti a kterou nemohl zjis-
tit pri sjedndvani pojisténi a jeho zméné v dasledku umyslné
nebo z nedbalosti nepravdivé nebo neuplné zodpovézenych
pisemnych dotazd, a jestlize by pfi znalosti této skute¢nos-
ti v dobé uzavieni pojistné smlouvy tuto smlouvu neuzavrel
nebo ji uzavrel za jinych podminek.

Dnem doruceni ozndmeni o odmitnuti pojistného plnéni dle
odst. 3 tohoto ¢ldnku pojisténi zanikne.

Pradvo na pojistné plnéni nevznikd, zpGsobila-li tmyslné po-
jistnou uddlost bud’ osoba, kterd uplatriuje pravo na pojistné
plnéni, anebo z jejiho podnétu osoba teti.

ke zjist&ni rozsahu povinnosti pojistitele plnit. Setfeni je skon-  Clanek 14 Spolutcast

¢eno, jakmile pojistitel sdéli jeho vysledky oprdvnéné osobé.

4. Pojistitel je oprdvnén vyplatu pojistného plnéni nebo zdalohy 1. Je-li sjednana spolutcast, plati, Ze ten, kdo md pravo na po-

na pojistné plnéni odloZit, jestlize:

a) existuje pochybnost o opravnénosti vyplaty pojistného pl-
néni, a to aZz do doddni potfebnych dlkaz;

b) proti pojistnikovi nebo pojisténému bylo zahdjeno trestni,

jistné plnéni, se podili na pojistném plnéni pevné stanovenou
¢astkou nebo procentni sazbou (spolutcasti), tj. pojistitel ne-
poskytuje pojistné plnéni v rozsahu ujednané spolutcasti.

spravni ¢i jiné soudni Fizeni v souvislosti se §kodnou uda-  Clanek 15 Povinnosti pojistnika a pojisténého

losti, a to aZ do skonéeni tohoto fizeni.

5. JestliZe pojisténému vznikne v souvislosti s pojistnou uddlosti 1. Pojistnik i pojistény jsou povinni pravdivé a Uplné odpovédét

vUci tieti osobé& ndrok na finanéni Uhradu, kterd je pfedmé-
tem tohoto pojisténi, pfechazi jeho pravo na pojistitele, a to
do vyse pojistného plnéni vyplaceného na zdkladé pojistné
smlouvy. Pokud se pojistény tohoto prava ¢i ndroku bez svole-
ni pojistitele vzdd, nevznikd povinnost pojistitele plnit do vy3se
ndroku vici tfeti osobé. V pripadé, Ze pojistné plnéni jiz bylo
vyplaceno, je pojistény povinny toto plnéni pojistiteli vratit co
do vyse ndroku vuci tieti osobé.

6. Pokud existuje ndrok pojisténého na Uhradu zdravotni péce

z vefejného zdravotniho pojisténi ¢i podobného zdkonného 2.

zabezpeceni, je pojistitel povinen poskytnout pojistné plné-
ni jen nad rdmec Uhrady z vefejného zdravotniho pojisténi ¢i
jiného zdkonného zabezpeceni. Pojistény neni opravnén se
téchto svych ndrokl vzdat. Pokud tak ucini, je pojistitel oprav-
nén pojistné plnéni pfimérené sniZit o ¢dstku odpovidajici vysi
tohoto ndroku.

7. Bylo-li pojistné plnéni, popf. zdloha na pojistné plnéni vypla- 3.

cena neoprdvnéné, je osoba, které bylo pojistné plnéni vy-
placeno, povinna toto bezodkladné vratit, a to i po skonceni
pojisténi.

8. Pokud byly ndklady na Setfeni vynaloZené pojistitelem vyvo-

ldny nebo zvy3eny porusenim povinnosti pojistnikem, pojis- 4.

ténym nebo jinou osobou, kterd uplatfiuje na pojistné plnéni
pravo, md pojistitel pravo pozadovat na tom, kdo povinnost
porusil, pfiméfenou ndhradu.

9. Pokud pojistény obdrZi thradu od treti osoby, kterd je povinna
tuto uhradu poskytnout, je pojistitel oprdvnén odpovidajicim
zplisobem pojistné plnéni sniZit. Pojistény je povinen o této
skutecnosti pojistitele bezodkladné informovat.

10. Naroky na pojistné plnéni mohou byt postoupeny pouze
s pfedchozim pisemnym souhlasem pojistitele.

Clanek 13 Odmitnuti a sniZzeni pojistného plnéni
1. Porusil-li pfi sjednavdni pojisténi nebo pfi zméné pojistné
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na vSechny dotazy pojistitele pfi jedndni o uzavreni pojistné

smlouvy nebo pfi jedndni o zméné pojistné smlouvy, jakoz

i skute¢nosti, které maji vyznam pro pojistitelovo rozhodnuti,

jak ohodnoti pojistné riziko, zda je pojisti a za jakych podmi-

nek. Pojistnik i pojistény jsou ddle povinni oznamit pojistiteli
bez zbyte¢ného odkladu zmény, které béhem trvani pojisté-
ni nastanou ve skute¢nostech, na néz byli tdzdni pfi jedndni

0 uzavieni pojistné smlouvy nebo pfi jednani o zméné pojist-

né smlouvy.

Pojistnik i pojistény jsou povinni bezodkladné pisemné oznd-

mit pojistiteli kazdou zménu tykajici se pojisténého, pojisténi

a zmény pojistného rizika, zejména pak:

a) zménu bydlisté, resp. adresy pro dorucovani;

b) zménu pojisténi ¢i uzavieni nového cestovniho pojisténi
u jinych pojistovacich subjektd;

€) ozndmit pojistiteli zanik pojistného zdjmu a tento prokdzat.

Pojistnik i pojistény jsou povinni provést prfiméfend opatieni

k odvrdceni vzniku hrozici Skody a dbat, aby pojistnd uddlost

nenastala, zejména neporudovat povinnosti smérujici k od-

vrdceni nebo zmenseni nebezpeci stanovené obecné zdvaz-
nymi prdvnimi predpisy nebo pojistnou smlouvou.

V pfipadé vzniku pojistné uddlosti jsou pojistény, pojistnik,

popf. opravnénd osoba povinni:

a) bezzbyte¢ného odkladu pojistiteli oznamit, Ze nastala po-
jistnd uddlost, podat pravdivé vysvétleni o vzniku a roz-
sahu nasledkl této uddlosti, pfedloZit vSechny potrebné
origindly dokladd, umoZznit pojistiteli poridit si z téchto
dokladt kopie a postupovat zplisobem dohodnutym v po-
jistné smlouvé a dle pokynu pojistitele;

b) poskytnout pojistiteli na jeho Zadost pisemné veskeré in-
formace, které jsou potfebné ke stanoveni rozsahu povin-
nosti pojistitele poskytnout pojistné plnéni. PoZzadované
informace mohou byt preddny také formou pisemného
sdéleni zastupci pojistitele. Pfipadné ndklady na vyho-
toveni poZadovanych dokladd nese pojistény, pfip. jina



opravnénd osoba. Doklady pfedané pojistiteli prechazeji
do jeho vlastnictvi a ten je oprdvnén s nimi ddle nakladat;

c) na Zddost pojistitele zplnomocnit zdstupce pojistitele
k vyZadani viech udajd od treti osoby (tj. zejména od lé-
kafll, nemocnic, vSech druhtd zdravotnich zafizeni a pojis-
toven) a k jedndni tykajiciho se $kodné uddlosti;

d) usilovat o to, aby vSechna hldseni a posudky, které pojisti-
tel vyZaduje, byly vyhotoveny a zasldny pojistiteli bez zby-
te¢ného odkladu;

e) prokazat pojistiteli datum pocatku cesty do zahranici;

f) neprodlené ozndmit orgdndm c&innym v trestnim fizeni
vznik pojistné uddlosti, ktera nastala za okolnosti, nasvéd-
Cujicich spachani trestného ¢inu, nebo pokusu o néj;

g) zabezpecit vaci jinému pravo na ndhradu vzniklé Skody ¢i
Ujmy a jind obdobnd prdva a uplatnit ndrok na ndhradu
vzniklé Ujmy vaci tomu, kdo za ni odpovidg;

h) v pripadé cizojazyénych doklad( dodat pojistiteli uredni
preklad do ¢eského jazyka, ktery necha vyhotovit na vlast-
ni ndklady.

5. K objasnéni povinnosti poskytnout pojistné plnéni muiZe po-
jistitel poZzadovat dalsi potfebné doklady a sém provést nutnd
Setfeni.

6. Dalsi povinnosti pojistnika a pojisténého dle sjednaného roz-
sahu pojisténi jsou uvedeny v prislusnych &dstech téchto VPP.

Clanek 16 Dusledky poruseni povinnosti

1. Porusil-li pfi sjednavdni pojisténi nebo pfi zméné pojistné
smlouvy pojistnik nebo pojistény nékterou z povinnosti uvede-
nych v pojistné smlouvé ¢i téchto VPP a bylo-li v disledku toho
stanoveno nizZsi pojistné, md pojistitel prdvo pojistné plnéni
sniZit o takovou ¢dst, jaky je pomér pojistného, které obdrzel,
k pojistnému, které mél obdrzet.

2. Pokud mélo poruseni povinnosti pojistnika, pojisténého nebo
jiné osoby, kterd ma na pojistné plnéni pravo, podstatny vliv
na vznik pojistné uddlosti, jeji prabéh nebo na zvétseni roz-
sahu jejich ndsledkd anebo na zjisténi nebo uréeni vyse po-
jistného plnéni, maze pojistitel pojistné plnéni sniZit amérné
tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah jeho povinnosti
plnit. To plati i v pfipadé, kdy poruseni povinnosti znemoznilo
predloZeni dikazd o tom, Ze pojistnd uddlost nastala ve smys-
lu téchto VPP.

3. Pojistitel mdZe od pojistné smlouvy odstoupit dle ¢l. 7, odst.
13 VPP nebo pojistné plnéni z pojistné smlouvy odmitnout dle
¢l. 13, odst. 3 VPP. Od pojistné smlouvy lze takto odstoupit
i po vzniku pojistné uddlosti.

4. Obsahuje-li ozndmeni 8kodné uddlosti védomé nepravdivé
nebo hrubé zkreslené podstatné Udaje tykajici se rozsahu
ozndmené skodné uddlosti, anebo zaml¢i-li se v ném védomé
Udaje tykajici se této udalosti, md pojistitel pravo na ndhradu
ndkladd ucelné vynaloZenych na Setfeni skutecnosti, o nichz
mu byly tyto Udaje sdéleny nebo zamléeny. Md se za to, Ze
pojistitel vynaloZil naklady v prokdzané vysi ucelné.

Clanek 17 Opravnéni pojistitele zjistovat a pfezkoumavat

udaje pojistnika a pojisténého

1. Pojistitel je opravnén zjistovat a prezkoumdvat viechny po-
tfebné informace o pojistnikovi a pojisténém souvisejici s po-
jisténim. Pojistnik i pojistény jsou povinni odpovédét pravdivé
a uplné na viechny pisemné dotazy pojistitele tykajici se sjed-
ndvaného pojisténi. Pojistény i pojistnik maji tuto povinnost
i v pfipadé zmény pojistné smlouvy ¢i v pfipadé pojistné udé-
losti.

2. Pojistitel je oprdvnén poZadovat Udaje o zdravotnim stavu
a zjisténi zdravotniho stavu nebo pficiny smrti pojisténého.
Zjistovani zdravotniho stavu nebo pfi¢iny smrti se provadi
na zdkladé zprav a zdravotnické dokumentace vyzdadanych
pojistitelem povéfenym zdravotnickym zafizenim od oSetiu-
jicich lékard, v pfipadé potieby i prohlidkou nebo vysetfenim
provedenym zdravotnickym zafizenim. Pojistitel si vyhrazuje
pravo nechat provést potfebnd vysetreni lékarem, kterého
sam povéri.

3. Pojistnik i pojisté&ny svym podpisem pojistné smlouvy souhlasi
se zjistovanim 4dajd o zdravotnim stavu a zji3téni zdravotni-
ho stavu nebo pficiny smrti pojisténého ze strany pojistitele
a zprostuji lékafe a zaméstnance zdravotnich zafizeni, Gfa-
du a pojistoven, u kterych byli, jsou a budou o3etfeni, vedeni
v evidenci nebo pojisténi, povinnosti mléenlivosti a zmocriuji je
k poskytnuti viech potfebnych informaci pojistiteli.

4, Pojistitel je dale opravnén zjistovat a prezkoumdvat pracovni
i mimopracovni ¢innost pojisténého (rozumi se sportovni pfip.
jina zdjmovd ¢innost). Pojistitel je dale oprdvnén prezkouma-
vat vSechny odpovédi na pisemné dotazy pojistitele.

Clanek 18  Ustanoveni pro pojisténi déti

1. Vyro¢nim dnem pocatku pojisténi po dovrseni 15. roku véku
ditéte prechdzi pojisténé dité automaticky na tarif pro dospé-

lé.

Clanek 19  Ustanoveni pro pojisténi dospélych

1. Vyro¢nim dnem pocdatku pojisténi po dovrseni 70. roku véku
dospélého prechdazi pojisténd osoba automaticky na tarif pro
seniory.

Cast II. Pojisténi lécebnych vyloh v zahranici

Clanek 20 Pfredmét pojisténi lé¢ebnych vyloh v zahranici

1. Predmétem pojisténi lécebnych vyloh v zahranici jsou lé¢ebné
vylohy vzniklé v dusledku ndhlého onemocnéni ¢i Urazu bé-
hem cesty a pobytu v zahranici.

2. Pojisténi léCebnych vyloh v zahrani¢i se sjedndva jako pojisténi
Skodové.

Clanek 21  Pojistnd udalost

1. Za pojistnou uddlost se v ramci pojisténi lécebnych vyloh
v zahranic¢i povaZuji prokazatelné vynaloZené ndaklady na lé-
¢ebné vylohy pojisténého.

Clanek 22 Rozsah pojisténi

1. Pojisténi se vztahuje pouze na vylohy za zdravotné nezbytnou
a primérenou lécebnou péci, kterd je pojisténému poskytnu-
ta béhem jeho zahrani¢niho pobytu. Od vzniklych ndkladd
se odecitd vyse ndrokld na uhradu lé¢ebné péce z verejného
zdravotniho pojisténi ¢i obdobného zdkonného pojisténi.

2. Pojisténi se vztahuje pouze na lé¢ebnou péci poskytovanou
oprdvnénym zdravotnickym persondlem. Pojisténi se nevzta-
huje na lé¢ebnou péci poskytovanou pojisténym nebo jeho
pribuznymi.

3. Lécebnou péci se rozumi péce stabilizujici zdravotni stav po-
jisténého natolik, aby pokracoval v cesté nebo byl prevezen
do nemocnice v CR, a to zejména:

a) ambulantni |ékafské o3etteni, pokud je provedeno léka-
fem ¢i nemocnici, kterd je k tomuto opravnéna;

b) léky a obvazovy materidl na zdkladé lékarského predpi-
su; za léky se nepovazuji podparné prepardty, a to i pokud
jsou predepsdny lékafem a obsahuji lé¢ebné prvky, pre-
ventivni léky, kosmetické pfipravky a drogy;

c) lécebné prostiedky podminéné zdravotnim o3etfenim, ur-
¢ené k fixaci koncetin, napf. sadra, banddz, dale pomocné
prostfedky (napt. berle) v béZném provedeni, vyloucena je
vsak thrada bryli, kontaktnich ¢ocek, sluchadel a protéz;

d) fyzikdlni terapie, pokud je pfedepsdna lékafem, napf. lé¢-
ba ozarovdnim, teplem apod.;

e) rentgenovd diagnostika;

f) v pfipadé staciondrniho o3etfeni standardni umisténi
v nemochnici dle pravidel mistniho zakonného zaopatieni,
kterd je pod stalym lékafskym dohledem, disponuje do-
stacujicimi terapeutickymi a diagnostickymi moznostmi,
pracuje podle vseobecné uzndvanych védeckych metod
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Clanek 23

a vede kartotéky; oSetfeni musi prob&hnout v nejblizsi,
ny zdrZuje;

g) ndklady na zdravotné indikovany pfevoz do nejblizsi vhod-
né nemocnice nebo k lékafi;

h) bezodkladné operace a operace jako |é¢ebny dusledek
urazového déje, jakoZ i vydaje s ni spojené.

Asistencni sluzby

1. Asisten¢nisluzba je sluzba poskytovand pojisténému v souvis-

losti se sjednanym pojisténim a je zabezpe€ovdna smluvnim
partnerem pojistitele.

2. Asisten¢ni sluzba nebo jiny povéfeny zahraniéni zdstupce po-

jistitele maji pravo jednat jménem pojistitele v pripadé ves-
kerych 8kodnych ¢i pojistnych uddlosti a doporucit, pripadné
vyhledat, vhodné zdravotnické zafizeni.

3. Pomoc asisten¢ni sluzby je poskytovdana v pfipadé potreby:

a) prevozu, preloZeni, prepravy v pfipadé nemoci ¢i Urazu po-
jisténého;

b) prevozu télesnych ostatkd pojisténého;

c) zajisténi doprovazejici osoby v pripadé hospitalizace pojis-
téného;

d) zaruceni se za Ucinnost pojisténi a uhradu ndkladd
za oSetfeni ze strany pojistitele;

e) vyddni nového cestovniho dokladu;
f) pomoci v pripadé finan¢ni nouze.
.V pfipadé Urazu nebo onemocnéni béhem zahrani¢ni cesty
jsou pojistény vicendklady na zdravotné indikovany lékarsky
predepsany prevoz do CR, a to v pfipadé, 7e v misté pobytu
nemuzZe byt poskytnuto dostacujici lékaFské o3etteni. V tom-
dem na zdravotni stav pojisténého. Za vicendklady se povazu-
ji pfimérené a ucelné vynaloZené zvldstni ndklady na prevoz
do CR v duasledku pojistné uddlosti, a to zejména na:

a) prevoz, preloZeni, pfepravu v pfipadé nemoci ¢i Urazu po-
jisténého schvdlené o3etfujicim |ékafem jako ucelné a ne-
zbytné;

b) prepravu po skonéeni lé¢by zpét do CR, byl-li planovany
pribéh cesty ¢asové narusen a v cesté neni mozné pokra-
covat;

c) prevoz ambulanci v tisfiové situaci;

oSetfujiciho lékafe nebo preloZeni do jiného mista lécby
vhodného z lékafskych a jinych ddvodd, schvdlené o3ettu-
jicim lékafem jako Ucelné a nezbytné;

e) povéreny lékarsky doprovod, jeho ubytovdni, stravovd-
ni, pfepravu a honorare, dojde-li k preloZeni pojisténého
podle rozhodnuti oetfujiciho |ékare;

f) prepravu po skonceni lécby za ucelem dodrZeni stanove-
ného prabéhu cesty;

g) ubytovania stravovdniv hotelu, schvalené asistenéni sluz-
bou, nelze-li pfepravu pojisténého zgjistit bezprostfedné
po skonceni lécby.

. Dojde-li béhem zahrani¢ni cesty k umrti pojisténého ndsled-

kem Urazu nebo nemoci jsou pojistény pfimérené a Ucelné

vynaloZené ndklady na:

a) kremaci v misté amrti;

b) prevoz télesnych ostatk( pojisténého do pohrebniho
Ustavu nebo nemocnice v CR, tj. vylohy na doéasnou ra-
kev, balzamovdni a pfepravu ostatkl v souladu s pfislus-
nymi prdvnimi predpisy. K prepravé télesnych ostatkl ze-
mrelého pojisté&ného do CR je nutno pouZit nejlevnéjsiho
mozného zplsobu prepravy.

. Ndklady na asisten¢ni sluzby spolu s lé¢ebnymi vylohami ne-

smi pfesdhnout sjednany limit pojistného plnéni.

.V pfipadé hospitalizace pojisténého na zdkladé rozhodnuti

oSetfujiciho lékafe v disledku onemocnéni nebo Urazu bé-

hem zahraniéni cesty jsou pojistény prfimérené a Gcelné vy-
naloZzené ndklady na pfepravu, ubytovdni, stravovani a ces-
tovni pojisténi:

a) osoby dle vybéru pojisténého, kterd
- zUstane s pojisténym bé&hem hospitalizace, pfipadné
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preloZeni;

- zUstane se spolucestujicimi détmi pojisténého mlad-
gich 18 let a doprovodi je p¥i jejich navratu do CR, ne-
mUZe-li se o né pojistény nebo jiny dospély spolucestu-
jici pojisténého v dasledku pojistné uddlosti postarat;

- odveze viz pojisténého zpét do CR, nemuze-li pojistény
nebo jiny spolucestujici pojisténého v disledku pojistné
uddlosti naddle Fidit vz, kterym do zahraniéi odjel. Na-
klady souvisejici s opravou vozu ¢i jeho odtazenim a né-
klady na palivo nejsou pfedmétem tohoto pojisténi;

b) spolucestujicich déti pojisténého mladsich 18 let, jsou-li
pojistény u pojistitele;

c) osoby, kterd pii umrti pojisténého v dasledku pojistné
uddlosti zGstane s t&lesnymi ostatky a doprovodi je do CR.

. Pro pojistné plnéni dle odst. 7 tohoto ¢ldnku je sjednan limit

pojistného plnéni 100.000K¢ (tarify E-Premium, W-Premium
a Travel Premium) nebo 75.000K¢ (ostatni tarify).

. Osoby uvedené v odst. 7 tohoto ¢ldnku nejsou oprdvnény bez

pfedchoziho schvdleni asisten¢ni sluzby ¢init jakékoliv ukony
a rozhodnuti souvisejici s hospitalizaci, pfevozem nebo re-
patriaci pojisténého. Pokud tak ucini, je pojistitel opravnén
odmitnout pojistné plnéni, tj. thradu takto vzniklych ndakladi
nebo je poZadovat po uvedenych osobdch.

Vyluky a omezeni pojistného plnéni z pojisténi
lécebnych vyloh v zahranici

. Pojisténi se nevztahuje na:

a) lékarsky zdkrok a jeho pfipadné duisledky, pokud pojistény
podnikl cestu do zahranici za u¢elem podstoupeni tohoto
lékaiského zdkroku;

b) o3etieni, o kterém bylo jiZz pred ndstupem cesty znamo, Ze
se bude muset v tomto ¢ase konat, a to i v pfipadé, Ze na-
stane jako dusledek onemocnéni, kvali kterému pojistény
jesté nebyl v CR osetiovdn;

c) o3etreni, které nastalo v disledku nemoci, jeZ byly béhem
poslednich tfech mésicd prfed vycestovdnim oSetieny
a na jejich nasledky. Toto omezeni neplati pro neocekdva-
nou nezbytnou lékarskou pomoc poskytnutou pfi akutnim
ohroZeni Zivota, zmirnéni silnych bolesti a v pfipadé zhor-
Seni nemoci, kterd béZné nezabrariuje cesté;

d) téhotenstvi, porod a poporodni bolesti véetné jejich nd-
sledkd; vyjimku tvori komplikace v téhotenstvi a pfedcas-
né porody, kdy pojistitel hradi ndklady na nutné oSetfeni
pfi ohroZeni Zivota matky a ditéte;

e) prerusenitéhotenstvi;

f) léceni neplodnosti ¢i sterility, napr. umélé oplodnéni a in-
seminace;

g) ndklady za odstranéni kosmetickych nedostatk( (kosme-
tické operace), télesnych anomadlii, ockovdni, desinfekce
a vystaveni lékarského znaleckého posudku;

h) ndklady za osetfeni, které bylo provedeno pfibuznym po-
jisténého (napf. manzZelem, manzelkou, rodici), v tomto
pfipadé jsou hrazeny pouze vécné ndklady;

i) pfipady dusevniho onemocnéni;

j) ubradu ndakladd za zubni protézy/korunky;

k) stomatologickd oSetfeni, s vyjimkou stomatologického
oSetfeni za ucelem odstranéni bolesti, zubni vyplné v jed-
noduchém provedeni a nezbytné opravy zubni protézy, to
vse do celkové vyse 15.000K¢ (tarify E-Premium, W-Pre-
mium a Travel Premium) nebo 5.000K¢ (ostatni tarify);

l) lazeriské a sanatorni osetfeni a rehabilitacni opatieni;

m) ndklady na o3etfeni, vzniklé jako dusledek aplikace léce-
ni, které neni odbornou lékafskou verejnosti povaZzovdno
za postup lege artis;

n) zameérné zpusobend onemocnéni a Urazy;

0) Urazy a onemocnéni, ke kterym doslo pod vlivem alkoho-
lu, drog ¢i jinych psychotropnich latek;

p) sebevraZzdu, popt. pokus o sebevrazdu;

q) nakaZlivd pohlavni onemocnéni;

r) Urazy a onemocnéni, které jsou zplsobeny vale¢nymi
uddlostmi nebo Ucasti na hromadnych protestech, akcich
obc¢anské neposlusnosti, ¢i jinych nepokojich;
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s) Urazy vzniklé pri fizeni motorovych vozidel bez prislusné-
ho opravnéni (fidi¢sky prakaz);

t) chronickd onemocnéni, dusevni poruchy a nemoci, kte-
ré trvaly jiz pfed vycestovanim; za chronické se povazuje
onemocnéni, které vyZaduje trvalou |é¢ebnou péci;

u) Skodné uddlosti vzniklé v souvislosti se spachdnim trest-
ného Cinu ¢i prestupku;

v) prevoz, preloZeni nebo piepravu s pouZitim letecké ambu-

lance, nejednd-li se o tisfiovou situaci nebo neni-li prepra-

va pfedem projedndna s asisten¢ni sluzbou;

preloZeni na zdkladé Zadosti pojisténého z ddvodu obavy

z infekce;

X) prevoz, preloZzeni nebo piepravu do zemé trvalého pobytu
pojisténého, pokud se nejednd o CR;

y) zpdatecni cestu doprovdzejicich osob uvedenych v €l. 23,
odst. 7 VVP, nenastoupi-li ji do 2 dnd po ukonéeni dopro-
vodu;

z) pfipady, kdy sprdvni organ doporuci, aby se do urcité
destinace necestovalo z divodl ohroZujicich Zivot nebo
zdravi a pojistény i pfes toto varovani do rizikové desti-
nace vycestuje. Toto ustanoveni se nevztahuje na pfipady,
kdy pojistény do rizikové destinace vycestoval jiZ pfed vy-
ddanim takového doporuceni.

Pokud lé¢ebnd péce presdhne miru, kterd je z lékarského hle-

diska zdravotné nutnd, mudZze pojistitel pojistné plnéni pfimé-

fené sniZit.

Povinnosti pojistnika a pojisténého

Pojistény je povinen bezodkladné kontaktovat asistenéni sluz-
bu pfi hospitalizaci, pfi potfebé prevozu, preloZeni, pfepravy,
pripadné prevozu télesnych ostatkl, zabezpeceni doprovaze-
jici osoby nebo nahradniho pracovnika a fidit se jejimi pokyny.
V opaéném pfipadé je pojistitel opravnén pojistné plnéni od-
mitnout nebo sniZit.

. Pojistény je povinen se na Zddost pojistitele podrobit ékaFské-

mu vySetfeni a to u lékare, kterého stanovi pojistitel. Ndklady
na toto vy3Setieni nese pojistitel.

. Pojistény je povinen dodat pojistiteli potfebné doklady ke zjis-

téni rozsahu pojistné uddlosti a pojistného plnéni, a to zejmé-
na:

a) origindly u¢td nebo jejich kopie, pokud origindly odevzdal
zdravotni pojistovné;

b) ucetni doklady, které musi obsahovat jméno oSetfované-
ho, oznaceni nemoci nebo Urazu, Udaje o jednotlivych lé-
kafskych ukonech véetné ndkladl na osetfeni;

c) recepty, na kterych musi byt zfetelné uveden ndzev pre-
depsaného léku, cena, jméno a pfijmeni pojisténého;

d) oznaceni jednotlivych zubl pfi oSetfeni chrupu a popis
provedeného osetreni;

e) podrobnou zpravu odGvodriujici nezbytnost a druh pre-
vozu, kterou vyhotovi |ékal, ktery pojisténého v zahranici
osetroval;

f) Umrtni list s potvrzenim o pficiné smrti v pfipadé amrti
pojisténého.

Povinnosti uvedené v tomto ¢ldnku, které pojistény z objek-

tivnich ddvodd nemdze splnit, prechdzeji na pojistnika.

Doklady predané pojistiteli pfechdzeji do jeho vlastnictvi.

V pripadé, Ze pojistnik nebo pojistény nesplni nékterou z po-

vinnosti uvedenych v tomto ¢ldnku, muZe pojistitel sniZit

pojistné plnéni umérné tomu, jaky vliv mélo toto poruseni
na moznost pfezkoumdni povinnosti pojistitele poskytnout
pojistné plnéni.

Urazové pojisténi
Pfedmét Grazového pojisténi
Pfedmétem pojisténi je Gjma na Zivoté ¢i zdravi pojisténé oso-

by ndsledkem urazu.
Urazové pojisténi se sjedndavd jako pojisténi obnosové.

Clének 27
1.

2.

3.

Clének 28

1.
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Pojistna udalost Grazového pojisténi

Pojistnou uddlosti se v ramci Urazového pojisténi rozumi Graz
pojisténého, ke kterému doslo béhem trvani pojisténi.
Urazem se rozumi neoéekdvané a nahlé pasobeni zevnich sil
nebo vlastni télesné sily nezdvisle na vili pojisténého nebo
neocekdvané a neprerusované pusobeni vysokych ¢i nizkych
teplot, plynd, par, elektrického proudu a jedl (s vyjimkou jedud
mikrobidlnich a latek imunotoxickych), kterym bylo pojisténé-
mu zpUsobeno télesné poskozeni zdravi nebo smrt.

Za pojistnou uddlost se v rdmci Urazového pojisténi povazu-

je také poskozeni zdravi, které bylo pojisténému zplsobeno

v téchto pfipadech:

a) lokalni hnisavé procesy ¢i komplikace zpGsobené vniknu-
tim infekce do oteviené rdny, kterd byla zpGsobena ura-
zem;

b) infikovani tetanem nebo vzteklinou pfi Uraze;

c) diagnostickd, lécebnd nebo preventivni opatfeni, kterd
slouZi k vyléceni ndsledkd Grazu;

d) utonuti;

e) umrznuti;

f) pasobeni blesku nebo elektrického proudu, popdleniny;

g) vdulsledku nezamysleného poziti latek, které nejsou urce-
ny ke konzumaci, nebo zkaZenych potravin (otrava potra-
vinami);

h) v dusledku pofZiti pevnych ldtek nebo malych ¢asti u déti
do dosaZeni 6. roku Zivota;

i) vdusledku vdechnuti plynd nebo par, pokud k nému nedo-
jde pozvolna;

j) Urazy v disledku srde¢niho infarktu nebo mrtvice;

k) urazy v disledku poruch védomi, které nebyly zplsobeny
alkoholem, drogami nebo ptsobenim léciv. Pojistné plnéni
se v tomto pripadé poskytuje pouze za trvalé ndsledky dle
¢l. 28 VPP a je omezeno limitem pojistného plnéni ve vysi
10% z pojistné ¢astky;

) poskozeni zdravi, kterd pojisténd osoba utrpi pfi snaze
o zdchranu lidského Zivota;

m) vymknuti, natrZeni a pretrZeni koncetin a svald, Slach,
vazu a pouzder nachdzejicich se na pateri a poranéni me-
nisku.

Za Urazy nejsou povazovany nemoci, srdecni infarkt, mozkovd

mrtvice a duSevni a nervové poruchy. To neplati pro détskou

obrnu, kousnutim klistéte pfendSenou meningoencefalitidu

a lymskou boreliézu. Pojisténi se vztahuje na ndsledky détské

obrny a v disledku kousnutim klistéte pfendsené meningoen-

cefalitidy a lymské boreliézy, pokud je onemocnéni zjisténo
lékaF'sky nebo sérologicky a propukne nejdfive 15 dnu po po-
¢atku, avsak nejpozdéji 15 dnl po zdniku pojisténi. Pojistné
plnéni se v tomto pfipadé poskytuje pouze za trvalé ndsledky
dle ¢l. 28 VPP nebo za smrt ndsledkem arazu dle ¢l. 29 VPP

a je omezeno limitem pojistného plnéni ve vysi 10 % z pojistné

¢astky pro trvalé nasledky. Za poc¢atek nemoci (okamZik pojist-

né uddlosti) je povazovdn den, ve ktery byl poprvé pojisténou
osobou navstiven lékar kvali nemoci diagnostikované jako
détskd obrna, meningoencefalitida nebo lymska borelidza.

V pfipadé pojistné uddlosti je pojistitel povinen poskytnout

pojistné plnéni v rozsahu stanoveném pojistnou smlouvou,

ato:

a) zatrvalé ndsledky urazu dle ¢l. 28 VPP;

b) za smrt nasledkem Urazu dle ¢l. 29 VPP;

¢) denni odskodné pfi pobytu v nemocnici dle ¢l. 30 VPP.

Trvalé nasledky Grazu

Pokud dojde v dusledku Urazu ke vzniku trvalych ndsledkd - in-
validity, vznikd pojisténému ndrok na vyplatu pojistného plné-
ni z pojistné c¢astky, kterd byla pro pripad invalidity sjedndna.
Trvalymi ndsledky - invaliditou se rozumi trvalé omezeni téles-
nych ¢i dusevnich funkci pojisténého v dasledku urazu.

. Trvalé nasledky musi byt prokazany po jejich stabilizovani,

tedy nejdfive po uplynuti jednoho roku od Urazu. Ve vyjimec-
nych pfipadech je mozné se souhlasem pojistitele prokazat
trvalé nasledky drive.
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. Vy3e pojistného plnéni je uréena stupném invalidity. V pfipadé
kompletni ztraty nebo celkové nefunkénosti nize uvedenych
¢asti téla a smyslovych orgdnl plati vyhradné ndsledujici
stupné trvalych ndsledku:

paZe v ramennim kloubu 70 %
paZe nad loketni kloub 65 %
paZe pod loketni kloub 60%
paZe v zapéstnim kloubu 55 %
palec u ruky 20 %
ukazovdk u ruky 10 %
jiny prst u ruky 5%
noha nad polovinu stehna 70 %
noha do poloviny stehna 60 %
noha pod kolenni kloub 50 %
noha do poloviny lytka 45 %
noha v hlezné 40 %
palec u nohy 5%
jiny prst u nohy 2%
zrak - obé oci 100 %
pokud byl zrak druhého oka pred vznikem pojistné

uddlosti jiz ztracen 65 %
zrak - jedno oko 35%
hlas 20 %
sluch - obé usi 80 %
pokud v8ak byl sluch druhého ucha pred vznikem po-

jistné uddlosti jiz ztracen 45 %
sluch - jedno ucho 30 %
¢ich 10 %
chut 5%
slezina 10 %
jedna ledvina 20 %

4,

PFi ¢astecné ztraté nebo omezeni funkénosti nékteré z vyse
uvedenych ¢asti téla nebo smyslového orgdnu vznikd pojisté-
nému ndrok na vyplatu pojistného plnéni ve vysi odpovidajici
pomérné cdsti prislusné procentudlni sazby uvedené v odst. 3
tohoto ¢lanku, kdy miru ztrdty nebo omezeni funkénosti ¢dsti
téla nebo smyslového orgdnu pojisténého vzhledem k nor-
malnimu stavu, resp. pomérnou ¢ast pfislusné procentudlni
sazby uvedené v odst. 3 tohoto ¢lanku, stanovi pojistitel vy-
hradné se zfetelem na lékarské stanovisko.

. Pokud jsou Urazem postizeny cdasti téla nebo smyslové orgd-
ny, jejichz ztrdtu nebo omezeni funkénosti nelze ohodnotit
ve smyslu odst. 3 a 4 tohoto ¢ldnku, je nutno urcit miru posko-
zeni fyzickych nebo dusevnich funkci vzhledem k normdlnimu
stavu vyhradné se zietelem na lékaiské stanovisko.

. Je-li urazem postizeno vice télesnych nebo dusevnich funk-

ci, pak se stupné invalidity vyjadiené procenty, uréené podle

odst. 3 a 4 tohoto ¢ldnku scitaji. Vysledné ohodnoceni viak
maZe €init maximdlné 100 %.

Postihnou-li trvalé ndsledky casti téla nebo orgdny, které byly

poskozeny jiz pred Urazem, sniZuje pojistitel vysi pojistného

plnéni za trvalé ndsledky o procentudlni ¢ast, kterd odpovi-

dd predeslému poskozeni ohodnocenému podle predchozich

ustanoveni tohoto ¢ldnku, pricemz vyse pojistného plnéni od-

povidd rozdilu procentudlniho ohodnoceni kone¢nych trvalych
ndsledkd a miry poskozeni pred Urazem.

. 'V pripadé, Ze pojistény béhem jednoho roku ode dne Urazu
na ndsledky tohoto Urazu zemve, zanikd narok na pojistné pl-
néni za trvalé nasledky urazu.

. Zemfe-li pojistény béhem jednoho roku ode dne Urazu z pficin,

které s Urazem nesouvisi, vypldaci se pojistné plnéni, pokud

10.
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Clanek 29

1.

Clanek 30

1.

na né vznikl ndrok, ve vysi, kterd odpovidd rozsahu trvalych
nasledkd pojisténého do okamZiku jeho smrti, maximalné
vsak ve vysi, kterd odpovidd sjednané ¢dstce pro pfipad smrti.
Postihnou-li jednotlivé ndsledky v dasledku jednoho ¢&i vice
Urazud tutéz cast téla, orgdn nebo jejich ¢asti, povazuje tuto
skutecnost pojistitel za shodu a hodnoti soucet trvalych nd-
sledkd maximdlné nejvyssi procentni sazbou podle klasifikac-
nich tabulek pojistitele.

Pojistnik i pojistitel maji pravo jednou roc¢né, nejdéle vsak
do Ctyr let ode dne Urazu, nechat lékafem prezkouset rozsah
trvalych ndsledkd. V pfipadé, Ze trvalé nasledky jsou prezku-
Sovdny na Zadost pojistnika a jejich rozsah se oproti pfedcho-
zimu prezkouseni nezvétsil, plati ndklady na vySetieni pojist-
nik.

Smrt nasledkem drazu
Zemfe-li pojistény béhem jednoho roku ode dne Urazu na nd-

sledky urazu, vznikd narok na pojistné plnéni ve vysi sjednané
v pojistné smlouvé.

. Od tohoto pojistného plnéni budou odecteny pouze platby

poskytnuté jako pojistné plnéni za trvalé ndsledky ze stejné
pojistné uddlosti. V pfipadé, Ze bylo vyplacené vyssi pojistné
plnéni za trvalé nasledky, neZ je pojistné plnéni za smrt nd-
sledkem Urazu, nebude pojistitel poZadovat vrdceni této ¢dst-
ky, ale nedojde jiz k vyplaceni pojistného plnéni za smrt né-
sledkem urazu.

Denni odskodné p¥i pobytu v nemocnici

Denni odskodné pfi pobytu v nemocnici se vypldci za kazdy
den strdveny pojisténym v disledku trazu v plném nemocnic-
nim oSetfeni, nejdéle vdak po dobu jednoho roku ode dne tra-
zu. Na denni odskodné pfi pobytu v nemocnici nevznikd narok
pfi pobytu v sanatoriich, zotavovndch, lazeriskych zafizenich,
ozdravovndch, kosmetickych ustavech, domovech ddchodcl
apod.

Clanek 31 Vyluky a omezeni pojistného plnéni z irazového
pojisténi
1. Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni:
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a) pfi Urazech, které byly zplsobeny mentdalnimi nebo du-
Sevnimi poruchami, epileptickymi zdchvaty nebo jinymi
zdchvaty ¢i kfecemi, které postihuji celé télo, pfip. kolap-
sem. Ndrok na pojistné plnéni zdstavd vsak zachovan, po-
kud tyto stavy byly vyvolany arazem, na ktery se pojisténi
vztahuje. Urazy v dsledku mrtvice nebo srdeéniho infark-
tu jsou pojistény;

pfi Urazech, které pojisténd osoba utrpi v dusledku amysl-
ného spdchdni trestného ¢inu nebo prestupku, pro ktery
byla soudem nebo pfislusnym stdtnim orgdnem uzndna
vinnou, pfipadné pokusu o né;

pfi Urazech, zapfi¢inénych pfimo ¢i nepfimo vnitfnimi ne-
pokoji, revoluci, odtrZzenim, povstdnim, pucem, statnim
prevratem ¢i jinymi ndsilnymi nepokoji, jako jsou teroris-
tické akce nebo stavky; za terorizmus se povazuje ndsilné
jedndni sledujici politické, socidlni, ideologické nebo na-
boZenské cile s umyslem zastrasit obyvatelstvo;

pfi Urazech, které vzniknou pod pfimym i nepfimym vli-
vem radioaktivniho zdfeni, nukledrnich, chemickych a bi-
ologickych zbrani;

dojde-li k poskozeni zdravi lé¢ebnymi vykony nebo lékar-
skymi zakroky, které pojistény podstoupi se svym souhla-
sem. Pojistnd ochrana se v3ak vztahuje na pfipady, pokud
byly tyto zdkroky a vykony (také diagnostické ¢i lécebné
ozarovdni) v pricinné souvislosti s Urazem, na ktery se
vztahuje pojistnd ochrang;

pfi vzniku a zhor3eni kyly (hernie), pokud nebyla zpUsobe-
na pfimo vnéjsim mechanickym pusobenim;

pfi vzniku nddord vieho druhu a jakéhokoliv pavodu;

pfi Urazech, které byly zpusobeny chorobnymi poruchami
v dasledku psychickych reakci jakéhokoli ptivodu;

b)

c)

f)



i) pfi vyskytu a zhorSeni aseptického zanétu slachovych
pouzder, svalovych Upont a tihovych vackd, epikondyliti-
dé, pri vyskytu pfiznakd ploténkovych onemocnéni pate-
fe, pfi ndhlych cévnich onemocnénich a zméndch sitnice;

j) vznikne-li Uraz ¢ Ujma na zdravi v dasledku sebevrazdy
nebo pokusem o sebevrazdu ¢i Umyslnym sebeposkoze-
nim;

k) dojde-li k urazu ndsledkem diagnostickych, lé¢bu podpo-
rujicich a preventivnich vykon(, které nebyly provedeny
za UCelem lécby pourazovych nasledkl, nebo na nasled-
ky neodbornych lékaiskych vykond, kterym se pojistény
podrobil;

l) pfizhorseni nemoci ndsledkem urazu;

m) dojde-li razem k odchlipeni sitnice, pokud jiZ pfed uzavre-
nim pojistné smlouvy bylo ddno poskozeni zraku nad 12
dioptrii;

n) v pfipadé, Ze ndrok na pojistné plnéni md osoba, kterd po-
jisténému zplsobila smrt nebo télesné poskozeni umysl-
nym trestnym ¢inem, pro ktery byla soudem uzndna vin-
nou.

2. Dojde-li k trazu v souvislosti s provozovdnim rizikovych spor-
th uvedenych v €l. 6, odst. 2 nebo 3 VPP, na které je sjednano
pfislusné pripojisténi, bude pojistné plnéni sniZzeno o polovi-
nu.

Clanek 32 Povinnosti pojistnika a pojisténého

1. V pfipadé vzniku pojistné uddlosti je pojistény, pojistnik, popr.
oprdvnénd osoba povinna:

a) bezzbyte¢ného odkladu pojistiteli oznamit, Ze nastala po-
jistnd udalost, podat pravdivé vysvétleni o vzniku a roz-
sahu ndsledkd této uddlosti, predloZit k tomu potrebné
doklady a postupovat zptisobem dohodnutym v pojistné
smlouvé a dle pokynU pojistitele. Neni-li pojistnik soucas-
né pojisténym, ma tuto povinnost pojistény; je-li pojistnou
uddlosti smrt pojisténého, ma tuto povinnost opravnénd
osoba;

b) na Zddost pojistitele zplnomocnit zdstupce pojistitele
k vyzaddni vSech udaju od tfeti osoby (tj. od lékafd, ne-
mocnic v3ech druh(, zdravotnich zafizeni a pojistoven)
a k jednani tykajiciho se S8kodné uddlosti;

c) v pfipadé drazu, na ktery se pojisténi vztahuje, bezodklad-
né vyhledat lékare;

d) postarat se podle svych moZnosti o snizeni skody a zmir-
néni nasledkd, zejména svédomité dodrzovat pokyny
lékare, léCebny reZim, nevykondvat Zaddné cinnosti a ne-
¢init Zadna rozhodnuti, kterd by byla na prekazku jeho
uzdraveni. V pfipadé, Ze je lékafem vystavena pracovni
neschopnost, pfip. doporu¢eno domdci |éceni, je nutné,
aby se pojisténd osoba podfridila reZzimu z ni vyplyvajiciho.
Pojistitel si vyhrazuje prdavo kontroly resp. osobni navstévy
pojisténého;

e) podrobit se na Zddost pojistitele |ékarskému vySetreni
u lékare urc¢eného pojistitelem v pripadé pojistné uddlosti.
Ndklady za vyZadané vysetieni nese pojistitel;

f) okamZité ozndmit pojistiteli skute¢nost, Ze Uraz ma za na-
sledek smrt pojisténého, a to i tehdy, kdyZ traz sam byl
jiz oznamen. Pojistitel si vyhrazuje prdvo nechat provést
obdukci (pitvu) lékafem uré¢enym pojistitelem.

CastIV.  Pojisténi zavazadel
Clanek 33  PFedmét pojisténi zavazadel

1. Predmétem pojisténi je Skoda na zavazadlech pojisténé osoby.
2. Pojisténi zavazadel se sjednavd jako pojisténi Skodové.

Clanek 34  Pojistnd udalost pojisténi zavazadel
1. Pojistnou uddlosti je vznik $kody na zavazadlech zpisobené:

a) dopravni nehodou;
b) loupeZi;

c) krddezi, prikteré pachatel prokazatelné prekonal prekdazku
chrdnici zavazadlo pfed odcizenim, a to pouze v pfipadé,
doslo-li ke krddeZi v ubytovacim zafizeni nebo v uzamce-
ném zavazadlovém prostoru v fadné zgjisténém vozidle
a za predpokladu, Ze zavazadla nebyla zvnéjsku viditelnd;

d) Zivelni uddlosti;

e) v dobé preddni zavazadla do Uschovy proti potvrzeni
o Uschovg;

f) v dobé preddni zavazadla dopravci k prepravé proti potvr-
zeni o prepravé nebo v dobé uloZeni dle pokynu dopravce
v prostoru uréeném pro pfepravu zavazadel.

Dojde-li k pojistné uddlosti, pojistitel uhradi:

a) u zni¢enych, ztracenych nebo zni¢enych zavazadel, kterd
jiz nelze ani po opravé raddné uZivat, cenu v okamziku vzni-
ku pojistné uddlosti;

b) u poskozenych véci nutné ndklady na opravu poskozenych
véci nejvyse viak do vyse pojistné hodnoty pojisténé véci;

c) v pfipadé krddeZe zavazadel z vozidla pojistné plnéni
do vyse 50% sjednané pojistné castky;

d) za nahravky, exponované filmy, kresby a jind zhotovend
dila pojistné plnéni do vyse ceny surovin;

e) v pfipadé zpoZdéni doddni rddné zaregistrovanych zava-
zadel o vice neZ 6 hodin po priletu pojisténého do zahra-
ni¢i ucelné vynalozené ndaklady na ndkup nezbytnych nd-
hradnich véci proti pfedloZzenym uc¢tenkam;

f) v pfipadé ztraty zpoZzdénych zavazadel, za které jiz pojis-
titel uhradil pojistné plnéni dle tohoto odstavce pism. e)
pojistné plnéni snizené o takto vyplacenou ¢dstku.

Zbytky poskozené nebo znicené véci (zavazadel) zlstdvaji
ve vlastnictvi pojisténého a jejich zpenézitelnd hodnota se
odecitd od pojistného plnéni.
Cenu, kterou méla zavazadla v okamzZiku vzniku pojistné udd-
losti, urci pojistitel nebo osoba jim povéfend na zdkladé ceny
nové véci stejné nebo obdobného druhu, kterd platila v dobé
vzniku pojistné uddlosti. Cena je sniZzena o opotfebeni nebo
znehodnoceni zavazadel, ke kterym doslo pfed vznikem po-
jistné uddlosti. Nelze-li cenu takto urcit, je stanovena odha-
dem.
Ndlez ztracenych nebo odcizenych pojisténych zavazadel,
véci nebo jejich ¢dsti je pojistény nebo pojistnik povinen ne-
prodlené ozndmit pojistiteli. Znovunalezené nebo znovu vy-
dané odcizené véci zUstdvaji majetkem pojisténého s tim, Ze
vlastnictvi nepfechdzi na pojistitele. Ten, komu bylo vyplace-
no pojistné plnéni, je vSak povinen vrdtit pojistiteli odpovi-
dajici ¢ast pojistného plnéni, snizeného o primérené naklady
na opravu poskozené véci, které vznikly po dobu pohieSovdni
véci, nebo vratit ¢dstku odpovidajici zpenézitelné hodnoté
zbytkud véci v pripadé, kdy byla véc béhem doby pohieSovani
zni¢ena.

Clanek 35 Vyluky a omezeni pojistného plnéni z pojisténi

1.

2.
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zavazadel

Pojisténi se nevztahuje na poskozeni zavazadel, pokud nebyla
podstatnym zplsobem sniZena moznost jejich dalsiho pouZiti.
Pojisténi se nevztahuje na penize v hotovosti, kreditni a pla-
tebni karty, cennosti, cestovni Seky, cenné papiry, zndmky
a skody zpuUsobené jejich zneuZitim.

. Pojisténi se nevztahuje na zavazadla a véci odcizené ze stanu,

stfeSniho nosice vozidla a pfivésd, které maji sténu z nepevné-
ho materidlu a nebyly opatfeny bezpe¢nostnimi zdmky.

. Pojisténi se nevztahuje na obchodni zboZi, elektronické a op-

tické pristroje umisténé v zavazadle, které bylo odevzddno do-
pravci k prepravé.

. Pojisténi se nevztahuje na vozidla, plavidla, jizdni kola a ostat-

ni dopravni prostfedky a jejich prislusenstvi.

. Pojisténi se nevztahuje na zavazadla odcizend z automatické

skrinky pro uschovu.

. Pojisténi se nevztahuje na skody na zavazadlech zplsobené

zadrZenim nebo véznénim pojisténého, stdvkou nebo nepokoji.



Clanek 36 Povinnosti pojistnika a pojisténého

1. V pfipadé pojistné uddlosti je pojistény povinen predloZit po-
jistiteli policejni protokol, ktery musi obsahovat seznam od-
cizenych véci, dobu odcizeni, kde byly odcizené véci uloZeny,

pfipadné vérohodny doklad o Zivelné uddlosti, potvrzeni do- 3.

pravce ¢i doklad o Uschové. Pokud se jednd o kradez z vozidla,

musi protokol ddle obsahovat Udaje o tom, zda bylo vozidlo 4.

faddné zabezpeceno, pfipadné jaké ¢dsti vozidla byly nasilnym
vniknutim poskozeny a doklad servisu o pfipadné opravé po-

$kozeného vozidla. 5.

2. Dojde-li ke $kodé na zavazadlech v ubytovacim zafizeni, je po-
jistény povinen pisemné pozddat provozovatele zafizeni o na-

¢) mimosoudniho projedndni ndrokd poskozeného.

Ndklady pravniho zastoupeni pojisténého hradi pojistitel
pouze do vyse odpovidajici maximdlné mimosmluvni odmé-
né advokdata podle aktudlnich predpist, které upravuji mi-
mosmluvni odménu a ndhradu hotovych vydajd advokdta.
Ndklady dle tohoto ¢ldnku pojistitel uhradi i nad sjednanou
pojistnou ¢dstku.

Pokud je pojistény povinen uhradit skodu pfesahujici pojist-
nou ¢astku, hradi pojistitel procesni ndklady snizené v pomé-
ru pojistné ¢dstky k celkové vysi skodnich narok.

Pojistény ma povinnost v fizeni o ndhradé skody postupovat
v souladu s pokyny pojistitele.

hradu $kody a pfevzeti Zadosti si nechat potvrdit. Clanek 40  Vyluky a omezeni pojistného plnéni z pojisténi

3. V pripadé zpozdéni zavazadel je pojistény povinen predloZit
letenku ¢i jiny obdobny pisemny doklad leteckého dopravce

odpovédnosti

s uvedenim ddvodu a délky zpoZzdéni a ucty za ndkup nezbyt- 1. Neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak, nevztahuje se po-

nych ndhradnich véci.

4. V pfipadé vzniku pojistné uddlosti je pojistény povinen uvést
a doloZit pofizovaci ceny a stari viech poskozenych, zni¢enych,
odcizenych nebo ztracenych pojisténych zavazadel (véci) a je-
jich popis. Pokud je to mozné, zachovat poskozend nebo znice-
nd zavazadla (véci) souvisejici s pojistnou udalosti k posouzeni
pojistiteli.

5. V pfipadé, Ze pojistnik nebo pojistény nesplni nékterou z povin-
nosti uvedenych v tomto €lanku, mudZe pojistitel sniZit pojistné
plnéni tmérné tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na moznost
pfezkoumani povinnosti pojistitele poskytnout pojistné plnéni.

CastV.  Pojisténi odpovédnosti
Clanek 37 Pfedmét pojisténi odpovédnosti

1. Z pojisténi odpovédnosti md pojistény prdvo, aby v pripadé
pojistné udadlosti vzniklé za trvdni pojisténi, pojistitel za ného
uhradil podle téchto VPP poskozenému Skodu, popfipadé i ji-
nou Ujmu (v této ¢dsti ddle jen ,8koda“) vzniklou na Zivoté,
zdravi ¢i majetku, pfipadné finanéni Skodu, vznikla-li povin-
nost k nahradé pojisténému.

2. Pojisténi se vztahuje na zdkonem stanovenou odpovédnost
pojisténého za 3kodu ¢&i jinou Ujmu zplsobenou jeho ¢innos-
ti, kterd je v obcanském Zivoté béznd, neni-li takovd ¢innost
v téchto VPP vyloucena.

3. Pojisténi odpovédnosti se sjedndva jako pojisténi Skodové.

Clanek 38 Pojistna udalost pojisténi odpovédnosti

1. Pojistnou uddlosti je vznik povinnosti pojisténého nahradit
Skodu dle ¢l. 37 VPP.

2. Pojistitel je povinen poskytnout pojistné plnéni za pfedpokla-
du, Ze k pravni skutec¢nosti, v dusledku niz vznikla $koda, doslo
v dobé trvani pojisténi.

3. Rozhoduje-li o ndhradé Skody orgdn verejné moci ¢i jiny pfi-
sludny orgdn, plati, Ze pojistitel je povinen plnit teprve dnem,
kdy rozhodnuti tohoto orgdnu nabylo prdvni moci.

4. Je-li tak sjedndno v pojistné smlouvé, vztahuje se pojisténi
téZ na odpovédnost za Skodu zpUsobenou pojisténym jako
vlastnikem nebo opatrovatelem domdcich zvifat a drobnych
hospoddiskych zvifat s vyjimkou koni, skotu, divokych zvifat
a vsech zvifat drzenych pro vydéle¢nou nebo zemédélskou
¢innost.

Clanek 39  Pojisténé procesni naklady

1. Pokud se pojistitel po vzniku Skodné uddlosti pisemné zavaze,
uhradi za pojisténého ndklady:

a) za obhajobu v pfipravném fizeni a v trestnim fizeni pfed
soudem 1. stupné vedeném proti pojisténému v souvis-
losti se $kodnou uddlosti;

b) obcanského soudniho fizeni o ndhradé skody, pokud bylo
nutné ke zjisténi odpovédnosti pojisténého nebo vyse
Skody, je-li pojistény povinen tyto ndklady uhradit a dale
ndklady prdvniho zastoupeni pojist&ného v tomto fizeni;
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jisténi na odpovédnost pojisténého za skodu:

a) zplsobenou Umyslng, pficemzZ umyslu je na roven posta-
veno jedndni nebo opomenuti, pfi kterém musel byt vznik
Skody predpoklddan nebo ocekdavan a pojistény byl s jejim
vznikem srozumén. Védomd znalost vadnosti nebo Skodli-
vosti zboZi a provedené prdce se rovnd umyslu;

b) prevzatou nebo uznanou pojisténym nad rdmec rozhod-
nuti pfislusného orgdnu nebo nad rdmec stanoveny prav-
nimi predpisy;

c) zplsobenou na vécech, které byly pojisténému zapujce-
ny, pronajaty nebo které z jiného ddvodu uzivd nebo md
u sebe. Tato vyluka se nevztahuje na skodu zplGsobenou
na téchto vécech pozdrem, vybuchem, vodou z vodovod-
niho zafizeni, kradeZi vloupdnim a loupezi;

d) zplsobenou nesplnénim povinnosti k odvrdceni skody;

e) vzniklou v dusledku aktivni Gcasti na jakychkoliv sportov-
nich soutéZich a zdvodech vieho druhu, v€etné pfipravy
na né (trénink), pokud neni v pojistné smlouvé ujedndno
jinak;

f) vzniklou na vécech prevzatych od jiného za Gcelem jejich
zpracovdni, opravy, Upravy, prodeje, ischovy, uskladnéni,
prezkouseni apod.;

g) zplsobenou zavlec¢enim nebo rozsifenim nakaZzlivé choro-
by lidi, zvifat nebo rostlin, a to i z nedbalosti;

h) zplGsobenou vykonem prava myslivosti;

i) zplsobenou pfi ¢innosti, na kterou se ze zdkona nebo ze
zvld@stnich prdvnich predpist vztahuje povinnost uzavfit
pojistnou smlouvu, nebo je stanoveno, Ze pojisténi vznik-
ne bez uzavieni pojistné smlouvy na zdkladé jinych sku-
tecnosti;

j)  zpusobenou unikem nafty, olejd nebo jinych kapalin z na-
drZi nebo nadob;

k) zplGsobené na Zivotnim prostredi;

l) za niZ odpovidd pojistény svému manzelu, sourozenctim,
pfibuznym v fadé pfimé, osobam, které s nim Ziji ve spo-
le¢né domdcnosti, pojistnikovi a osobdm spolupojisté-
nym, svym spolecniklim nebo jejich manzeldm, sourozen-
clm nebo pfibuznym v fadé pfimé nebo osobam, které Ziji
se spole¢nikem ve spole¢né domdcnosti;

m) vzniklou pfi plnéni pracovnich tkoll v pracovnéprdvnich
vztazich (vykon povoldni) nebo v pfimé souvislosti s nimi;

n) vzniklou na vysledcich prace nebo vécech vyrobenych
nebo dodanych pojisténym (nebo z jeho povéfeni nebo
na jeho ucet tfetimi osobami) jejichz pficina je ve vyrobé
nebo v doddvce;

o) podnikatele pfi vykonu jeho podnikatelské ¢innosti, a to
v€etné odpovédnosti za skodu vzniklou jeho pracovniko-
vi pfi plnéni pracovnich Ukoll nebo v pfimé souvislosti
s nimi, a na odpovédnost za vyrobek;

p) za kterou pojistény odpovidd ndsledkem toho, Ze porusil
jemu uloZené povinnosti ze strany tietich osob nebo str-
pél poruseni jim uloZenych povinnosti tfetim osobdam;

q) zplsobenou provozem motorového vozidla nebo privésu
k motorovému vozidlu;

r) zplGsobenou provozem motorového plavidla;

s) zplsobenou provozem letadla;



t) navécech, vyplyvajici z pfepravnich smluy;

u) kterou pojistény zplsobi pfi prepravé dopravnim pro-
stfedkem provozovanym ve vlastni reZii mimo rdmec pre-
pravnich smluy;

v) kterou by jinak pojistitel byl povinen uhradit, ale pojistény

bez jeho védomi a souhlasu nevznesl ndmitku promléeni,

nepodal odvoldni proti rozhodnuti nebo odpor proti pla-
tebnimu rozkazu ¢i nepodal proti obdobnému rozhodnuti
opravny prostfedek anebo uzaviel mimosoudni dohodu

o narovndni nebo soudni smir;

na jejiz uhradu byl ndrok proml&en, a presto se pojistény

zavdzal $kodu uhradit;

X) zplUsobenou neoprdvnénym vykondvdnim stavebnich
praci;

y) zpusobenou pod vlivem omamnych a psychotropnich la-
tek ¢i alkoholy;

z) zplsobenou pfimo nebo nepiimo v souvislosti s vdle¢ny-
mi uddlostmi vieho druhu a jinymi ozbrojenymi strety,
vnitfnimi nepokoji, revoluci, povstdnim, pu¢em, statnim
prevratem ¢i jinymi nasilnymi nepokoji jako jsou teroris-
tické akce nebo stdvky.

2. Pojistitel neposkytne pojistné plnéni za pokuty, pendle ¢i jiné
smluvni, sprdvni nebo trestni sankce nebo jiné platby, které
maiji represivni, exempldrni nebo preventivni charakter.

3. Pojistitel neposkytne pojistné plnéni v pripadé, Ze ke vzniku
Skody doslo v dlsledku poruseni zdkonné povinnosti.

Clanek 41 Vyplata a splatnost pojistného plnéni

1. Vice ndrokd na ndhradu Skody vyplyvajicich z jedné priciny

nebo z vice pficin, které spolu ¢asové, mistné nebo jinak pfimo
souvisi, a to nezdvisle na po¢tu poskozenych osob, se povazuje
za jednu pojistnou uddlost.

. Pfevysuje-li soucet ndroku vice poskozenych limit pojistného

plnéni ujednany v pojistné smlouvé, pojistné plnéni se kazdé-
mu z nich sniZuje v poméru sjednaného limitu k sou¢tu ndroku
vsech poskozenych.

. Pojistitel poskytne na ndhradu vsech pojistnych uddlosti, kte-

ré nastanou v jednom pojistném roce, véetné plnéni splatnych
z takovych pojistnych uddlosti aZ po jeho uplynuti, celkové po-
jistné plnéni pouze do vyse dvojnasobku pojistné ¢astky.

. Uhradil-li pojistény Skodu, za kterou odpovidd pfimo poskoze-

nému, md proti pojistiteli pravo na uhradu vyplacené ¢dstky,
a to az do vyse, do které by byl jinak povinen plnit poSkozené-
mu pojistitel.

. Ndhradu 3kody plati pojistitel poSkozenému; poskozeny viak

nemad pravo na pojistné plnéni proti pojistiteli.

. Jestlize pojistény zplsobi Skodu svym jedndanim, kterého se

dopustil pod vlivem alkoholu, omamnych ¢i psychotropnich
latek, ma pojistitel proti nému prdvo na ndhradu toho, co
za ného plnil.

. Ustanoveni odst. 6 tohoto ¢ldnku se nevztahuje na pripady,

kdy pojistény uZil léky obsahujici navykové latky nebo pfiprav-
ky obsahujici ndvykové latky, pokud tyto léky uZil zpisobem
predepsanym lékafem a pokud nebyl lékafem nebo vyrobcem
léku upozornén, Ze v dobé aplikace téchto |ékd nelze vykond-
vat ¢innost, v disledku které zpUsobil Skodu.

. Na pojistitele pfechdzi pravo pojisténého:

a) na vrdceni vyplacené ¢dstky nebo na snizeni dichodu
¢i na zastaveni jeho vyplaty, pokud za néj pojistitel tuto
¢astku zaplatil nebo za né&j vyplaci dichod;

b) na dhradu ndkladu fizeni o nahradé skody, které mu bylo
pfizndano proti odpurci, pokud je pojistitel za néj zaplatil;

¢) navypordddani nebo na postih, a to az do vyse ¢astek, kte-
ré za néj pojistitel uhradil.

Pokud nastane prdvni skutec¢nost, kterd odlvodriuje prdvo

uvedené v odst. 8 tohoto ¢ldnku je pojistény povinen to oznd-

mit pojistiteli neprodlené a odevzdat mu doklady potiebné

k uplatnéni téchto prdv.

Clanek 42

1.

Povinnosti pojistnika a pojisténého

Pojistény je povinen bezodkladné ozndmit vznik pojistné udé-
losti pojistiteli (asistencni sluzbé), uvést jména a adresy po-
Skozenych osob, pfipadné svédkd a predloZit jejich pisemnd
prohldseni.

. V pripadé vzniku pojistné uddlosti je pojistény povinen vyza-

dat si od pojistitele (asistenéni sluzby) pokyny k dalsimu po-
stupu a fidit se jimi. Pokud pojistitel zajisti pravniho zdstupce,
je pojistény povinen se nechat jim zastupovat.

. Pojistény je povinen dbdt, aby pojistnd uddlost nenastala

a provést pfimérend opatfeni k odvrdceni vzniku hrozici Skody.
Nesmi predevsim poruSovat povinnosti vyplyvajici z prdvnich
pfedpisd nebo pojistné smlouvy, sméfujici k odvrdceni nebo
zmenseni bezprostfedné hrozici Skody. Nesmi strpét poruso-
vdni téchto povinnosti ani ze strany tretich osob.

. Pojistény v fizeni o ndhradé Skody je povinen postupovat

v souladu s pokyny pojistitele (asisten¢ni sluzby).

. Je-li zahdjeno fizeni o ndroku na ndhradu skody, je pojistény

povinen poskytnout pojistiteli (asistenéni sluzb&) veskerou
soucinnost, informace a vysvétleni, kterd bude pojistitel po-
vaZovat za nezbytnd.

. Na pokyn pojistitele (asistencni sluzby) je pojistény povinen

v fizeni o ndhradé skody podat opravny prostfedek. Rizeni ve-
dené na zdkladé opravného prostiedku se vede na ndklady
pojistitele. Pojistény neni opravnén bez pfedchoziho pisemné-
ho souhlasu pojistitele (asisten¢ni sluzby) uznat nebo uspoko-
jit ndrok na ndhradu skody v celé vysi nebo z¢asti. V pripadé
poruseni této povinnosti je pojistitel zprostén povinnosti plnit
pojistné plnéni. Pojistény neni bez souhlasu pojistitele (asis-
tencni sluzby) oprdvnén zavazat se k nahradé promlcené po-
hleddvky nebo uzavrit soudni smir ¢i dohodu o narovndni.

. Pojistitel (asisten¢ni sluzba) je zmocnén ucinit k vyfizeni nebo

odvrdaceni ndaroku veskera prohlaseni jménem pojisténého,
kterd budou podle Uvahy pojistitele tcelnd.

. Vpfipadé, Ze pojistnik nebo pojistény nesplni nékterou z povin-

nosti uvedenych v tomto €lanku, mudZe pojistitel sniZit pojistné
plnéni tmérné tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na moznost
pfezkoumani povinnosti pojistitele poskytnout pojistné plnéni.

Cast VI.  Pojisténi storna zGjezdu
Clanek 43 Pfedmét pojisténi storna zdjezdu

1.

2.
Clének &4

1.
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Pfedmétem pojisténi je uhrada stornopoplatkd, které je pojis-
tény povinen zaplatit cestovni kanceldfi, leteckému dopravci,
ubytovacimu zafizeni nebo jinému poskytovateli za predem
uhrazené sluzby souvisejici s cestou pojisténého, bylo-li po-
jisténému znemoZnéno vycestovat z ddvodd uvedenych
v ¢l. 44 téchto VPP. Pfedmétem pojisténi jsou téZ vizové po-
platky, které byl pojistény povinen uhradit v souvislosti s ces-
tou pojisténého.

Pojisténi storna zdjezdu se sjedndva jako pojisténi Skodové.

Pojistnda udalost storna zdjezdu

Pojistnou uddlosti je nemoZnost vycestovdni pro:

a) vdainé akutni onemocnéni nebo Uraz pojisténého nebo
jemu blizké osoby vyZadujici hospitalizaci nebo upoutdni
na liZko podle rozhodnuti oSetfujiciho lékare;

b) umrti pojisténého nebo jemu blizké osoby;

c) zndsilnéni pojisténého nebo jemu blizké osoby;

d) podstatnou Skodu na majetku pojisténého vzniklou tésné
pfed odjezdem do zahranic¢i ndsledkem pozaru, povodné,
trestného cinu treti osoby, pokud lze doloZit, Ze pritom-
nost pojisténého je nezbytnd ke stanoveni rozsahu Skody;

e) povoldni pojisténého na vojenské cviceni, pokud pojistény
prokdZe, Ze povoldvaci rozkaz byl vyddn az po sjedndni po-
jisténi;

f) predvolani pojisténého k soudu, pokud pojistény prokdze,
Ze predvoldni obdrzel aZ po sjedndni pojistént;

g) vypuknuti valky, Zivelni pohromy, epidemie v cilovém mis-



Clanek 45

1.

Clének 46

Clanek 47

1.
2.

té cesty v dobé od sjednani pojisténi do nastoupeni cesty;

h) nezavinénou ztrdtu zaméstndni pojisténého nebo jemu
blizké osoby v dlsledku organizaénich zmén ¢i zruseni za-
méstnavatele, k niZ dojde po zakoupeni zdjezdu ¢i jinych
samostatnych sluzeb cestovniho ruchu;

Blizkou osobou se v této ¢dsti VPP rozumi niZze uvedené osoby:

a) manzel pojisténého;

b) registrovany partner pojisténého;

c) druh pojisténého, pokud Zije s pojisténym ve spole¢né do-
mdcnosti;

d) déti, osvojenci, vnoucata a déti svéfené do péstounské
péce pojisténého nebo osob uvedenych v pism. a) aZ c)
tohoto odstavce;

e) rodice pojisténého nebo osob uvedenych v pism. a) az c)
tohoto odstavce;

f) v8echny pojisté&né osoby v pojistné smlouvé, nejsou-li po-
jistény vice jak 4 osoby.

Pojisténi se vztahuje na vSechny pojisténé osoby uvedené

v pojistné smlouvé.

Stornopoplatkem se rozumi skute¢né vzniklé vyuctované nd-

klady, které musel pojistény prokazatelné uhradit cestovni

kanceldfi, leteckému dopravci, ubytovacimu zafizeni nebo ji-
nému poskytovateli v souvislosti se zrusenim cesty do zahra-
nici.

Preruseni cesty

Pojistitel uhradi pojisténému vicendklady na dopravu z mista
pobytu v zahrani¢i zpét do CR, pokud je nucen prerusit zahra-
ni¢ni cestu pro:

a) vaziné akutni onemocnéni nebo Uraz pojisténého nebo
jemu blizké osoby vyZadujici hospitalizaci nebo upoutani
na liZko podle rozhodnuti oSetfujiciho lékare;

b) Umrti pojisténého nebo jemu blizké osoby;

¢) zndsilnéni pojisténého nebo jemu blizké osoby;

d) podstatnou skodu na majetku pojisténého vzniklou v dobé
pobytu v zahrani¢i ndsledkem poZdru, povodné, trestného
¢inu treti osoby, pokud lze doloZit, Ze pfitomnost pojisté-
ného je nezbytna ke stanoveni rozsahu Skody;

e) predvoldni pojisténého k soudu, pokud pojistény prokdze,
Ze predvoldni obdrzel v dobé pobytu v zahranici;

f) vypuknutivdlky, Zivelni pohromy, epidemie v misté pobytu.

K cesté zpét musi pojistény vyuzit stejného zplsobu dopravy,

ktery byl ptivodné planovany pro névrat do CR, nebude-li do-

hodnuto s pojistitelem nebo jeho asisten¢ni sluzbou jinak.

Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni v pfipadé,

7e se pojisténd osoba navrati do CR méné jak 24 hodin pred

planovanym ndvratem.

Pocatek a konec pojistné ochrany

. Pojisténi lze sjednat pouze pied, nebo soucasné se zaplacenim

posledni spldtky, resp. plnym zaplacenim cesty - zdjezdu.

. Odchylné od ¢l. 4, odst. 4 VPP se pro storno zdjezdu sjedndvd,

Ze pojistnd ochrana zac¢ind dnem zaplaceni pojistného a konci
zatatkem cesty, tzn. nastoupenim do dopravniho prostfedku
ur¢eného k prekroceni statni hranice smérem z CR.

. Odchylné od ¢l. 4, odst. 4 VPP se pro pferuseni cesty dle ¢l. 45

VPP sjedndva, Ze pojistnd ochrana za¢ind okamzikem nastou-
peni do dopravniho prostfedku ur¢eného k prekroceni stat-
ni hranice smérem z CR a kon&i dnem planovaného odjezdu
z mista pobytu v zahrani¢i. Pojistna ochrana v3ak vzdy konci
nejpozdéji uplynutim 30. dne pobytu v zahranici.

Spolutcast

Spoluti¢ast pojisténého na pojistné uddlosti ¢ini 10 %.

V pripadé pojisténi stornopoplatkdl samostatné uhrazenych
letenek ¢&i ubytovani €ini spoluti¢ast pojisténého na pojistné
uddlosti 20 %.
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Clanek 48

Clanek 49

Clének 50

Vyplata a splatnost pojistného plnéni

1. Nejvy3sihranici pojistného plnéni pro pojisténi stornopoplatkd

dle €l. 44 VPP je limit pojistného plnéni, na které bylo pojisté-
ni sjedndno, maximalné viak 30.000K¢ na kazdou pojisténou
osobu.

. Nejvyssi hranici pojistného plnéni pro pferuseni cesty dle ¢l. 45

VPP je limit pojistného plnéni, na které bylo pojisténi sjednano.

. Je-li pojisténi sjedndno méné nez 14 dni pfed pldnovanym

nastoupenim cesty, bude pojistné plnéni pro pojisténi storna
zdjezdu dle ¢l. 44 VPP sniZeno o polovinu.

Vyluky a omezeni pojistného plnéni z pojisténi
storna zdjezdu

1. Pojisténi se nevztahuje na preruseni cesty a na stornopoplat-

ky, které byl pojistény povinen uhradit v dasledku zruseni ces-

ty z davodu:

a) zmény cestovnich pland, nebo zdmérd;

b) neobdrzeni vizg;

c) Ze si pojistény nemuze vybrat dovolenou, (pojisténému
neni povolena zaméstnavatelem dovolend);

d) poruseni prdvnich predpist souvisejicich s vycestovdnim;

e) urazu nebo onemocnéni, které existovalo v okamZiku uza-
virani pojistné smlouvy, pficemz potfeba lé¢by mohla byt
predvidana pfed nastoupenim cesty do zahranici, tj. po-
kud Uraz nebo onemocnéni béhem predchozich 12 mésicl
vyZadovaly hospitalizaci, nebo se zhorsily, nebo zpUsobily
podstatné zmény v uZivani léka;

f) téhotenstvi a komplikaci v téhotenstvi;

g) sebevraZdy a pokusu o ni;

h) umyslného sebeposkozeni;

i) kontrolniho vysetreni;

j) potiti alkoholu, ¢i aplikace drog;

k) valky, ob&anské valky, nepokoju, lidovych hnuti, které za-
pocaly pred po¢atkem pojistné ochrany;

l) teroristickych ¢ind, které nastaly pred poc¢dtkem pojistné
ochrany;

m) jakéhokoli plsobeni radioaktivity;

n) epidemie, pfirodni katastrofy a klimatickych jevd vznik-
lych pred pocdtkem pojistné ochrany;

0) Urazq, které pojistény utrpél v souvislosti s nedodrzenim
obecné zdvaznych pravnich predpist a doporuceni;

p) skute€nosti zabrariujici nastoupeni cesty, pokud tyto na-
staly pfed sjedndnim pojisténi.

. Pojistitel je opravnén sniZit nebo odmitnout pojistné plné-

ni v pfipadé, Ze pojistény porusi své povinnosti vyplyvajici
z téchto VPP ¢&i smluvnich ujedndni tvoficich nedilnou soucdst
pojistné smlouvy.

Povinnosti pojisténého

1. Je-li zfejmé, Ze pldnovand cesta nemuZe byt uskute¢néna, je

pojistény povinen neprodlené zrusit cestu a nejpozdéji nasle-
dujici pracovni den po zruSeni cesty toto ozndmit pojistiteli
a predlozit dokumenty doklddajici skute¢nost, kvili které se
pojistény nemohl zicastnit cesty do zahranici, jako napf. po-
tvrzeni o3etfujiciho lékafe, ovéfenou kopii umrtniho listu, po-
licejni zprdvu, ovérenou kopii povoldvaciho rozkazu, policejni
zdznam ¢&i ozndmeni jiné instituci o $kodé na majetku z dGvo-
du poZdru, povodné, ¢i trestného Cinu tieti osoby, ovéfenou
kopii soudniho predvoldni.

. V pripadé pojistné uddlosti je pojistény povinen neprodlené

predloZit pojistiteli origindlni doklady jako napf. ucetni doklad
o platbé zdjezdu a o vracené penézni ¢dstce, stornofaktura ces-
tovni kanceldre pripadné nevyuZité cestovni listky, vSseobecné
smluvni podminky cestovni kanceldre a pfihldska k zdjezdu.

. Pojistény je povinen odpovédét pravdivé a Uplné na viechny

pisemné dotazy pojistitele a doloZit poZadované dokumenty
souvisejici se stanovenim oprdvnénosti ndroku na pojistné pl-
néni. Bez zodpovézeni poloZenych otdzek a doloZeni poZado-
vanych dokument( nemuzZe pojistitel uzavrit Setfeni pojistné
uddlosti.



4. V pripadé, Ze pojistény nemUzZe splnit povinnosti uvedené v
odst. 1, 2 a 3 tohoto ¢lanku, pfechdzi tato povinnost na osobu
oprdvnénou k vyplaté pojistného plnéni.

Cast VII.  Pojisténi veterindrni péce

Clanek 51  PFedmét pojisténi veterinarni péée

1. Predmétem pojisténi je Uhrada ndkladd vynaloZenych na ne-
zbytnou veterindrni péci zvifete v zahranici.

2. Veterindrni péci ve smyslu téchto VPP jsou:

a) veterindrni vykony, pouZity materidl, nutnd hospitalizace
a predepsand medikace;
b) ndklady souvisejici se smrti a utracenim zvirete.

3. Pojistit lze domaci zvife a drobné hospoddiské zvife s vyjim-
kou koni, skotu, divokych zvifat a viech zvifat drzenych pro
vydéle¢nou nebo zemédélskou cinnost, které je starsi 3 mé-
sict a mladsi 10 let a splriuje zakonnymi pfedpisy stanovené
podminky pro cestovdni do zahranici.

4. Pojisténi veterindrni péce se sjednavd jako pojisténi Skodové.

Clanek 52 Pojistnd uddlost veterinarni péée

1. Pojistnou uddlosti je ndhld a neoc¢ekdvand zména zdravot-
niho stavu zvifete cestujiciho spole¢né s pojisténym vznikla
v dasledku onemocnéni nebo ndsledkem urazu, kterd vyza-
duje poskytnuti nutné a neodkladné zdravotni péce a se kte-
rou je spojena povinnost pojistitele poskytnout pojistné plné-
ni dle ¢l. 51 téchto VPP.

Clanek 53 Vyplata a splatnost pojistného plnéni

1. Nejvy3si hranici pojistného plnéni pro pojisténi veterindrni
péce dle ¢l. 51 VPP je 10.000K¢.

2. Sjednany limit pojistného plnéni plati pro jednu a vSechny po-
jistné uddlosti vzniklé béhem trvani pojisténi.

3. Pojistitel poskytne pojistné plnéni na zdkladé predloZeni ori-
gindlu dokladd o Uhradé ndakladd za veterindrni péci dle ¢l. 51,
odst. 2 VPP.

Clanek 54  Vyluky z pojisténi veterindrni péée

1. Pojisténi se nevztahuje na:

a) veterindrni péciv dasledku priciny, ke které doslo pred po-
¢atkem pojisténi;

b) veterindrni péci v souvislosti s lé¢enim dédi¢nych nebo
vrozenych vad,;

c) vykony preventivniho charakteru, oc¢kovdni, ¢Cipovani a te-
tovani;

d) vykony souvisejici s porodem, kastraci, kosmetickymi zd-
kroky a jinymi stavy neohroZujicimi Zivot zvirete;

e) ndklady na potravu véetné veterindfem stanovené dietni
stravy;

f) naklady na vykony, které byly poskytnuty osobou, kterd
nemd oprdvnéni k vykonu veterindrni péce.

Cast VIII. Pojisténi zasahu horské sluzby

Clanek 55 Pfedmét pojisténi zasahu horské sluzby
1. Predmétem pojisténi je Uhrada ndkladd na zdsah horské za-
chranné sluzby, které je pojistény povinen uhradit z divodu
uvedenych v odst. 2 tohoto ¢ldnku.
2. Ndklady na zdsah horské sluzby se pro ucely téchto VPP rozu-
mi ndklady technického zdsahu v rozsahu:
a) vyhledani pojisténého v horské oblasti;
b) vyprosténi pojisténého;
¢) zachrafiovaci prdce spojené s pozemni &i leteckou pre-
pravou z mista zdsahu horské sluzby do nejblizsiho mista
zdravotnického zafizeni;
d) preprava télesnych ostatkd z mista zdsahu horské sluzby

do mista odvozu télesnych ostatkd k tomu urcenou do-
pravni sluzbou.

3. Jsou-li predmétem zdsahu i nepojisténé osoby, uhradi pojisti-
tel ¢dstku odpovidajici poméru poctu pojisténych a nepojisté-
nych osob.

4. Pojisténi zasahu horské sluzby se sjednavd jako pojisténi Sko-
dové.

Clanek 56 Pojistnd udalost zasahu horské sluzby

1. Pojistnou uddlosti je zasah horské sluzby zapficinény tim, Ze
pojistény byl v dobé zdsahu v tisni.

Clanek 57 Vyplata a splatnost pojistného plnéni

1. Nejvyssi hranici pojistného plnéni pro pojisténi zasahu horské
sluzby dle ¢l. 55 VPP je 250.000K¢.

Clanek 58 Vyluky z pojisténi zasahu horské sluzby

1. Pojisténi se nevztahuje na:

a) vykony, které nebyly vykondany v kompetenci horské sluz-
by;

b) zdsah mimo oblasti Gzemni ptsobnosti horské sluzby;

c) vykony hrazené z verejného zdravotniho pojisténi;

d) pfipady, kdy se pojistény nefidil vystraznymi nebo in-
formacnimi zafizenimi souvisejicimi s bezpe¢nosti osob
v horské oblasti;

e) pfipady, kdy se pojistény choval tak, Ze svym jednanim
ohrozil zdravi, majetek ¢i Zivot vlastni nebo jinych osob.

2. Pajistitel ddle neposkytne pojistné plnéni v pripadé:

a) védomého zneuziti horské sluzby pojisténym;
b) nedbalého jedndni pojisténého;
c) nedodrZeni pokynt horské sluzby pojisténym.

Cast IX. Zavérecnd ustanoveni

Clanek 59 Ndklady a poplatky

1. Je-li pojistnik ¢i platce pojistného v prodleni s placenim po-
jistného, md pojistitel prdvo na ndhradu ndkladd spojenych
s uplatnénim ndrokl pojistitele vzniklych z titulu dluzného
pojistného. Vy3e téchto ndkladd je stanovena na zdkladé
a v souladu s aktudlnimi pfedpisy upravujicimi mimosmluvni
odménu a ndhradu hotovych vydajd advokata.

2. Pojistitel si vyhrazuje prdvo vybirat mimorddné poplatky
za zvldstni ukony, jako je zména obsahu pojistné smlouvy,
vystaveni ndhradnich dokladd, opisy ap. Sazebnik poplatk( je
ndsledujici:

... |Travel Mini, Travel o . .
Zp_rgcoyonl vypovédi Standard, Travel 50"/0 ze sjednaného
pojistné smlouvy Premium pojistného
do 2 mésict od uza-
vieni pojisténi ostatni tarify 100 K¢
Vyddni duplikatu pojistky / aktudlni stav 50 K&
smlouvy ze systému
Vydgnl fotok'ople ndvrhu / smlouvy z ex- 100 K&
terniho archivu
gprqcovanl obnoveni smlouvy po pferu- 300 K&
Seni/ stornu
Vystaveni potvrzeni o zaplaceni pojist- .

f 5 50 K¢
ného (na Zadost)

Clanek 60  Pravni jednani, dorucovani

1. VSechna sdéleni pojistnika ¢i pojisténého musi byt ucinéna
v pisemné formé a musi byt zasldna na adresu pojistitele.
Zdastupci pojistitele jsou opravnéni sdéleni prevzit, sdéleni se
vsak povazuji za doru¢end az okamzikem, kdy je pojistitel ob-
drzi.

2. Pisemnosti pojistitele uréené pojistnikovi nebo pojisténému se
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dorucuji zpravidla drZitelem postovni licence, mohou byt rov-
néz doruceny i zdstupcem pojistitele, a to na jejich posledni
pojistiteli zndmou adresu.

3. Md se za to, Ze dosld zdsilka odesland s vyuZitim provozovatele
postovnich sluZeb dosla treti pracovni den po odesldni, byla-li
vSak odesldna na adresu v jiném statu, pak patnacty pracovni
den po odeslani.

4. Odeprou-li pojistnik nebo pojistény pisemnost bezdGvodné
pfijmout, povaZuje se pisemnost za doru¢enou dnem, kdy jeji
prijeti bylo pojistnikem nebo pojisténym odepieno.

5. Nebyli-li pojistnik ¢i pojistény zastizeni a pisemnost pojistitele
byla uloZena dorucovatelem u drZitele postovni licence nebo
u mistné prislusného obecniho Ufadu, povazuje se pisemnost
pojistitele za doru¢enou poslednim dnem jeji Ulozné lhity,
i kdyZ se pojistnik ¢i pojistény o jejim uloZeni nedozvédéli.

6. Pokud se pisemnost vrdti jako nedorucend z jinych ddvodd,
nez je uvedeno v pfedchozim odstavci, povaZuje se tato pi-
semnost za doru¢enou dnem jejiho vrdceni pojistiteli.

Clanek 61 Zavérecnd ustanoveni

1. Od téchto VPP se lze v pojistné smlouvé odchylit, vyZaduje-li
to Ucel a charakter pojisténi. V jinych pripadech se lze odchylit,
jen pokud je to ku prospéchu pojisténého.

2. Tyto VPP nabyvaji platnosti a t¢innosti dnem 1. ¢ervna 2016.

3. Pokud by pojistnd smlouva trpéla pravnimi vadami v ddsled-
ku zmény obecné pravni Upravy nebo i jinak, nemohou takové
pravnivady zpGsobit neplatnost nebo neucinnost celé pojistné
smlouvy. V8echna ustanoveni pojistné smlouvy jsou oddélitel-
nd, a pokud se jakékoliv jeji ustanoveni stane neplatnym, pro-
tiprdvnim nebo bude v rozporu s vefejnym zdajmem, platnost
ostatnich ustanoveni tim neni dotéena a pojistnd smlouva
bude posuzovdna tak, jako by tato neplatnda ustanoveni nikdy
neobsahovala. Namisto neplatného nebo netc¢inného ujednd-
ni se strany zavazuji nahradit tato ustanoveni ustanovenimi
obsahu umozriujiciho dosaZeni Ucelu této pojistné smlouvy.

4. Pro pfipadné mimosoudni FeSeni spotfebitelskych spord je
v pfipadé Zivotniho pojisténi pfislusnym orgdnem Finanéni
arbitr, Legerova 1581/69, 110 00 Praha 1, www.finarbitr.cz,
a v oblasti ostatnich pojistnych odvétvi Ceska obchodni in-
spekce, St&panska 567/15, 120 00 Praha 2, www.coi.cz.

Cast X. Vyklad pojmu

Asistencni sluzba je sluzba poskytovand pojisténému v souvis-

losti se sjednanym pojisténim a je zabezpecovana smluvnim

partnerem pojistitele.

Bézné pojistné je pojistné za sjednané pojistné obdobi.

Cestovnim dokladem se rozumi cestovni pas, pfip. ob¢ansky pra-

kaz, Fidi¢sky prukaz, vizum nebo letenka.

Cekaci doba je doba, po kterou nevznikd pojistiteli povinnost po-

skytnout pojistné plnéni z udalosti, které by jinak byly pojistnymi

uddlostmi.

Jednorazové pojistné je pojistné stanovené na celou dobu,

na kterou bylo pojisténi sjedndno.

Nahodild skutecnost je skutecnost, kterd je mozna a u které neni

jisté, zda v dobé trvani pojisténi viibec nastane nebo neni zndma

doba jejiho vzniku.

Obmyslend osoba je osoba urcend pojistnikem, které v dusledku

pojistné uddlosti vznikne prdvo na pojistné plnéniv pfipadé smrti

pojisténého.

Oprdvnénd osoba je osoba, které v disledku pojistné uddlosti

vznikne prdvo na pojistné plnéni.

Platce pojistného je osoba, kterd plni na zakladé dohody s po-

jistnikem povinnost platit pojistné nebo jeho pomérnou &dst, tim

neni dotéena odpovédnost pojistnika platit pojistné.

Pojistitel je ERGO pojistovna, a.s., ICO 618 58 714, kterd je oprav-

néna provozovat pojistovaci ¢innost dle zvldstniho zakona.

Pojistka je pisemny dokument vystaveny pojistitelem slouZici

jako potvrzeni o uzavieni pojistné smlouvy v uvedeném rozsahu.

Pojistnd castka je c¢dstka sjednand v pojistné smlouvé, pred-

stavujici maximdlni moznou ¢dstku pojistného plnéni splatnou

pojistitelem pf¥i splnéni podminek a okolnosti stanovenych v po-
jistné smlouvé.

Pojistna doba je doba, na kterou je pojisténi sjedndno.

Pojistnd ochrana predstavuje celkovy rozsah kryti ujednany
v pojistné smlouvé.

Pojistna udalost je nahodild skute¢nost, s niZ je podle ustano-
veni pojistné smlouvy spojen vznik povinnosti pojistitele poskyt-
nout pojistné plnéni.

Pojistné je Uplata za sjednané pojisténi.

Pojistné nebezpeci je mozna pricina vzniku pojistné uddlosti.
Pojistné obdobi je ¢asové obdobi dohodnuté v pojistné smlouvé,
za které se plati béZné pojistné.

Pojistné riziko je mira pravdépodobnosti vzniku pojistné uddlosti
vyvolané pojistnym nebezpecim.

Pojistnik je osoba, kterd s pojistitelem uzavrela pojistnou smlou-
vu a kterd je povinna platit pojistné.

Pojistny rok je doba od vyro¢niho dne pocdtku pojisténi do na-
sledujiciho vyro¢niho dne pocatku pojisténi.

Pojistny zdjem je opravnénd potfeba ochrany pred ndsledky po-
jistné uddlosti.

Pojisténa osoba/pojistény je osoba, na jejiz Zivot, zdravi, maje-
tek nebo odpovédnost nebo jinou hodnotu pojistného zdjmu se
pojisténi vztahuje.

Pojisténi je vztah pojistitele a pojistnika vyplyvajici z pojistné
smlouvy.

Pojisténi obnosové je pojisténi, jehoZ ucelem je v pripadé po-
jistné uddlosti poskytnuti jednordzového ¢i opakovaného po-
jistného plnéni v ujednaném rozsahu, kdy zadkladem pro urceni
vyse pojistného a pro vypocet pojistného plnéni je ¢dstka urcend
v pojistné smlouvé, kterou ma pojistitel v pripadé vzniku pojistné
uddlosti vyplatit, anebo vyse a ¢etnost vypldceni dlichodu.
Pojisténi skodové je pojisténi, jehoZ icelem je v ujednaném roz-
sahu vyrovndni Ubytku majetku vzniklého v dasledku pojistné
uddlosti.

Poskozenim zdravi se rozumi télesné poskozeni. Za poskozeni
zdravi se nepovazuji psychické a mentdlni Ujmy nebo naruseni
stavu dusevni, socidlni a psychosocidlni pohody.

Repatriace je lékaisky prevoz pojisténého nebo jeho ostatkud
do domovského statu, popfipadé do jiného statu, ve kterém ma
pojistény povolen pobyt.

Spolutcast je pojistitelem stanovend ¢dstka, pfipadné procentni
sazba, kterd se odecitd od pojistného plnéni.

Skodnd udalost je skutecnost, ze které vznikla skoda a kterd by
mohla byt ddvodem vzniku prdva na pojistné plnéni.
Teroristickymi ¢iny se rozumi jakdkoliv ¢innost osob nebo skupin
osob vedouci k dosaZeni politickych, etnickych, ndbozenskych,
ideologickych nebo podobnych cill, kterd Sifi strach ¢i paniku
u obyvatelstva nebo skupiny obyvatelstva, a tim pasobi na vlddni
nebo statni instituce.

Urazem se rozumi neocekdvané a ndhlé plisobeni zevnich sil
nebo vlastni télesné sily nezdvisle na vali pojisténého nebo neo-
¢ekdvané a neprerusované plsobeni vysokych ¢i nizkych teplot,
plynd, par, elektrického proudu a jed (s vyjimkou jedd mikrobidl-
nich a latek imunotoxickych), ke kterému doslo béhem trvani po-
jisténi a kterym bylo pojisténému zplsobeno télesné poskozeni
zdravi nebo smrt.

Vefejnym dopravnim prostfedkem se rozumi dopravni pro-
stfedek slouZici k prepravé osob provozovany tfetim subjektem
opravnénym k placené prepravé cestujicich.

Vyro¢nim dnem pojisténi se rozumi den, ktery se datem (dnem
a mésicem) shoduje s datem uvedenym v pojistné smlouveé jako
pocdtek pojisténi (téZ vyrocni den pocatku pojisténi). Neni-li ta-
kovy den v mésici, pfipadne vyro¢ni den na posledni den v mésici.
Zastupce pojistitele je osoba zmocnéna k jednani za pojistitele.
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Cast XI.

Prehled tarifa - Limity pojistného plnéni v K¢

Tarif E-Mini E-Standard | E-Premium W-Mini W-Standard | W-Premium
Uzemni platnost Evropa Evropa Evropa Svét Svét Svét
Pojisténi lécebnych vyloh a aktivni
asistence
Evropa neomezeno | neomezeno | neomezeno | neomezeno | Nneomezeno | heomezeno
Svét 0 0 0 2.000.000 5.000.000 | 10.000.000
Zubni o3etreni 5.000 5.000 15.000 5.000 5.000 15.000
doprovdzejici osoba 75.000 75.000 100.000 75.000 75.000 100.000
Urazové pojisténi
trvalé nasledky urazu 0 300.000 500.000 0 300.000 500.000
smrt ndsledkem drazu 0 200.000 300.000 0 200.000 300.000
gz”mngc"rﬂi:md“é pfi pobytuv 0 200 500 0 200 500
Pojisténi odpovédnosti za skodu
;ﬁ%‘:}{gf‘ zdravi, majetku a Skody 0 | 3.000.000 | 10.000.000 0 | 3.000.000 | 10.000.000
Pojisténi zavazadel
odcizeni, poskozeni 0 20.000 40.000 0 20.000 40.000
limit na jednotlivou polozku 0 10.000 20.000 0 10.000 20.000
zpoZdéni zavazadel 0 10.000 20.000 0 10.000 20.000
Tarif Travel Mini | Travel Standard | Travel Premium | CZ-Standard CZ-Premium
Uzemni platnost Svét Svét Svét CR CR
Pojisténi lécebnych vyloh a aktivni
asistence
Evropa neomezeno neomezeno neomezeno 0 0
Svét 2.000.000 5.000.000 10.000.000 0 0
Zubni o3etfeni 5.000 5.000 15.000 0 0
doprovdzejici osoba 75.000 75.000 100.000 0 0
Urazové pojisténi
trvalé nasledky urazu 0 300.000 500.000 300.000 500.000
smrt ndsledkem urazu 200.000 300.000 200.000 300.000
i‘:r”n”;gﬁi:“d”é pfi pobytu v 0 200 500 200 500
Pojisténi odpovédnosti za skodu
;':]‘(’ch’c:f zdravi, majetku a skody 0 3.000.000 10.000.000 3.000.000 10.000.000
Pojisténi zavazadel
odcizeni, poskozeni 0 20.000 40.000 20.000 40.000
limit na jednotlivou polozku 0 10.000 20.000 10.000 20.000
zpozdéni zavazadel 10.000 20.000 10.000 20.000
Pojisténi storna zdjezdu a preruseni
cesty
stornopoplatky 0 0 15.000 0 0
prerudeni cesty 0 0 15.000 0 0
spoluti¢ast 0 0 10 %/20 % *) 0 0

*) Spoluti¢ast 10 % v pripadé zakoupeni zdjezdu; Spoluti€ast 20 % v pfipadé zakoupeni samostatnych sluZzeb cestovniho ruchu (samo-
statné letenky, ubytovani apod.). BliZe viz ¢l. 47 odst. 1 a 2 VPP.
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Volitelnd pfipojisténi Limit pojistného plnéni

Pojisténi zasahu horské sluzby

Patraci a zachranna akce horské sluzby 250.000

Pojisténi storna zajezdu a preruseni cesty

stornopoplatky individudlné (maximalné 30.000 / osoba)
preruseni cesty shodny se stornopoplatky (maximdlné 20.000 / osoba)
spolutiast 10 %/20 % *)

Pojisténi odpovédnosti za $kodu zpisobenou zvifetem

Skody na zdravi, majetku a Skody finanéni 3.000.000

Pojisténi veterindrni péce

veterindrni péce 10.000

*) Spoluti¢ast 10 % v pripadé zakoupeni zdjezdu; Spoluti¢ast 20 % v pripadé zakoupeni samostatnych sluzeb cestovniho ruchu (samo-
statné letenky, ubytovani apod.). BliZe viz ¢l. 47 odst. 1 a 2 VPP.

Smluvni ujedndni pro cestovni pojisténi sjednané v tarifech Travel Mini, Travel Standard a Travel Premium

Tato smluvni ujedndni jsou nedilnou soucdsti pojistné smlouvy pro cestovni pojisténi. Obecné zasady cestovniho pojisténi, které
sjedndava ERGO pojistovna, a.s. jsou stanoveny ve Vieobecnych pojistnych podminkdch pro cestovni pojisténi - VOZP 160601 (ddle jen
#VPP“).

1.

3.

Odchylné od ¢l. 4, odst. 3 VPP se pojisténi sjednava na dobu 1 roku s automatickym prodlouZenim pojistné smlouvy o dalsi rok.
K automatickému prodlouZeni pojistné smlouvy dojde vZdy o dalsi rok, jestliZze pojistnik uhradi pojistné na néasledné pojistné ob-
dobi nejdéle do 14 dnu od pfisludného vyro€niho dne pojisténi. V pripadé, Ze nedojde k Uhradé pojistného na ndsledné pojistné
obdobi ve lhité 14 dnt od prislusného vyro€niho dne pojisténi, pojistnd smlouva se automaticky neprodluZzuje. Toto pojisténi plati
pro libovolny pocet cest do zahranic¢i, které podnikne pojistény v dobé trvani pojisténi. Doba trvani jednotlivych cest do zahranici
pfitom nesmi presdhnout dobu 45 dn( u tarifu Travel Mini a 60 dnu u tarifa Travel Standard a Travel Premium. Pfi delsim pobytu
v zahranici konéi pojistnd ochrana uplynutim 45. dne u tarifu Travel Mini a 60. dne u tarift Travel Standard a Travel Premium. Pokud
|é¢ebna péce v zahrani¢i pokraduje i po skonéeni pojistné ochrany a pojistény neni zptsobily k prevozu do CR, poskytuje pojistitel
pojistné plnéni i za dobu, nez se pojistény stane zplsobilym k pfevozu, maximalné viak po dobu 30 dna.

Ujednavd se, Ze ¢l. 7, odst. 10 VPP se pro tarify Travel Mini, Travel Standard a Travel Premium neuplatni a sjedndva se, Ze v pfipadé
vypovédi pojisténi ze strany pojistnika dle ¢l. 7, odst. 7, pism. a) VPP vrdti pojistitel preplatek na pojistném sniZeny o ndklady, které
vznikly se sjednanim a spravou pojisténi. Tyto naklady ¢ini vidy 50 % ze sjednaného pojistného.

Zména pojisténych osob v pribé&hu trvani pojisténi neni moznd.

Smluvni ujedndni pro cestovni pojiSténi sjednané v tarifech CZ-Standard a CZ-Premium

Tato smluvni ujedndni jsou nedilnou soucdsti pojistné smlouvy pro cestovni pojisténi. Obecné zasady cestovniho pojisténi, které
sjedndava ERGO pojistovna, a.s. jsou stanoveny ve Vieobecnych pojistnych podminkdch pro cestovni pojisténi - VOZP 160601 (ddle jen

#VPP“).

1. Odchylné od &l. 3 VPP se pojisténi vztahuje pouze na pojistné uddlosti, ke kterym doslo na tzemi Ceské republiky.

2. Ujedndva se, Ze €l. 4, odst. 4 VPP se pro tarify CZ-Standard a CZ-Premium neuplatni a sjedndva se, Ze pojistnd ochrana je poskyto-
vana pfi sou¢asném splnéni téchto podminek:
a) nastal den a ¢as poc&dtku pojisténi uvedeny v pojistné smlouvé;
b) pojistné bylo uhrazeno.

3. Vramci tohoto tarifu se sjedndvd pouze Urazové pojisténi, pojisténi zavazadel a pojisténi odpovédnosti ve sjednaném rozsahu.
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